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Foérord

STAD-projektet (Stockholm forebygger alkohol- och drogproblem) &r ett tiodrigt projekt vars
uppdrag ar att identifiera, tilldmpa och utvardera lovande metoder for prevention inom akohol- och
narkotikaomradet. Projektet tillkom 1995 efter en 6versyn av missbruksvarden i Stockholms lan,
dar Landstinget och Stockholms kommun gemensamt besl6t att géra en mer langsiktig satsning pa
metodutveckling.

Den alkohol- och drogpolitiska situationen i Sverige pa 2000-talet kraver att nya metoder for
prevention utvecklas. Den tilltagande globaliseringen och Sveriges EU- medlemskap begransar pa
en rad viktiga punkter statens mojligheter att fora en tillganglighetsbegransande politik. Samtidigt
talar allt mer av den internationella forskningen for att det &r just pa tillganglighetsomradet som de
storsta framgangarna uppnétts. Detta understryker behovet av att i lokasamhéllet utveckla nya
metoder dar insatser for att paverka sava efterfragan som tillganglighet vavs samman i nya former
for samhdllsbaserad prevention.

STAD-projektet arbetar inom tre omraden: tidig upptackt av alkohol problem och radgivning inom
sjukvarden, ansvarsfull alkoholservering och narkotikaf érebyggande arbete pa restauranger och
forebyggande insatser pa ungdomsomradet. Som gemensam namnare for projektet betonas lokal
mobilisering, men ocksa lokalt policyarbete.

Aven for utvarderingen av samhallsbaserad prevention krévs metodutveckling. Saval kvantitativa
som kvalitativa metoder behovs, dar bade processer och effekter foljs. Nagra intressanta
frégestalIningar &r: Hur ser konsumtionsmonstren ut i olika delar av befolkningen? N&r de
preventiva insatserna fram till malgrupperna? Var far tonaringar tag i alkohol och narkotika? Vad
tycker l&kare och sukskoterskor om screening for alkohol problem? Hur méter man forandringar i
vald pa restauranger? Kunskapsluckorna & manga. | en serie av rapporter kommer vi fran STAD-
projektet belysa dessa och en rad andra fragor.

| den hér rapporten stélls fragan:

Leder en kampanj om aldersgranser riktad till krogar i Stockholms kommun till en skéarpt
legitimationskontroll av alkoholservering till ungdomar?



SAMMANFATTNING

Bakgrund: April 2003 genomforde Stockholms kommuns Tillstandsenhet en kampanj om
adersgranskontroll pa krogen. Samtliga krogare fick en broschyr + affisch och tva
radiokanaler korde inslag under kampanjperioden. Kommunen utdkade ocksa sin tillsyn under
den aktuella perioden. STAD fick uppdraget att utvérdera satsningen.

Syfte: Syftet med den har rapporten &r att studera om adersgranskampanjen riktad till krogare
(kombinerat med forstarkt tillsyn) har nagon effekt pa krogarnas alkoholservering till
ungdomar.

Metod: Urvalet bestod av samtliga ungdomsinriktade krogar i Skérholmens polisdistrikt
(n=38). Métningar gjordes innan och efter kampanjen. Ungdomar, 18 ar fyllda, men med ett
yngre utseende besokte krogarna parvis och bestéllde varsin starkdl. Efter varje krogbestk
fylldes ett protokoll i med uppgifter om de blev serverade dl, tid fér besoket, kdn och
uppskattad alder pa servitoren, antal gaster i lokalen samt en bedomning av dder pa gasternai
lokalen.

Resultat: Av de 38 krogarna besoktes 28 stycken. Ovriga utgick av olika anledningar (t ex
stéangt eler bytt inriktning). Totalt genomfordes 112 bestallningsforsok, 56 vid formétningen
och lika manga vid eftermétningen. Andelen krogar som nekade var 62%. Fler nekade vid
formatningen (71%) jamfort med eftermétningen (54%). Den enda faktor som hade
signifikant betydelse for utfallet var antalet gaster i lokalen. Ungdomarna blev oftare nekade
om det var fa i gaster i lokalen an om det var halvfullt eler fullt. Samtliga fem krogar som fatt
forstarkt tillsyn under kampanjperioden nekade ungdomarna vid eftermétningen.

Slutsats: Aldersgranskampanjen riktad till krégare i Stockholms kommun 6kade inte
legitimationskontrollen vid servering av akohol till ungdomar pa krogar i Skarholmen.
Resultaten dverensstammer med tidigare erfarenheter av att kampanjer ger sma effekter pa
beteendet i en tilltankt malgrupp. Tidigare forskning talar istéllet for att langsiktig samverkan
mellan myndigheter och krogbransch & nédvéandig for att minska alkohol serveringen till

underdriga.



BAKGRUND
STAD-projektet har sedan 1996 samarbetat med Stockholms kommuns Tillstandsenhet for att

minska problem kopplade till alkoholkonsumtion pa krogen. Andra samverkansparter ar
Polisen, Sveriges Hotell- och Restauratérsforbund, Hotell- och Restauranganstélldas férbund,
Statens Folkhalsoinstitut och Polisen. Samverkansgruppen har bland annat utvecklat en tva-
dagarsutbildning for serveringspersonal, effektiviserat tillsynsarbetet samt uppmuntrat
krogare att utveckla skriftligariktlinjer (s.k policies) for akoholservering (Lindewald &
Andréasson, 2002). Malsattningen med satsningen har varit att minska alkoholservering till
kraftigt berusade gaster och underdriga. Insatserna har huvudsakligen varit riktade till krogar
beldgna i Stockholms city.

Att ungdomar inte ska dricka alkohol réder stor enighet om i Sverige bland savél politiker,
tjansteman som befolkning (Wallin, 2001a). Detta aterspeglas ocksai lagstiftningen som
avser att reglera ungdomars tillganglighet till alkohol. Enligt alkohollagen &r det inte tillatet
att bjuda, servera eller sdlja akohol till den som & underdrig (Svensk forfattningssamling,
1994). Det juridiska ansvaret ligger pa den som, pa ndgot sétt, forser ungdomar med alkohol.
Enligt lagen & det dock inte olagligt fér ungdomar att konsumera alkohol. Aldersgréansen
varierar beroende pa olika omstandigheter. Gransen 20 &r galler for inkOp pa Systembol aget.

Déaremot & gransen 18 ar for servering pa restaurang och inkop av folkal i livsmedelsbutiker.

Varen 2003 tog Precens (Preventionscentrum Stockholm) initiativet till en kampanj riktad till
kommunens tonarsforddrar, med fokus pa ungdomars tillganglighet till alkohol, (t ex
langning). Kommunens Tillstandsenhet besl6t att i samband med detta gora en liknande

satsning riktad till krogarnai Stockholms kommun, samtidigt med forél drakampanjen.

Kampanj for krégare
Den planerade kampanjen skulle innehdlla tva olika delar. Dels en informationssatsning riktad

direkt till krogarna. Dels en forstérkt tillsyn av krogarnas alkohol servering.

En broschyr skickades ut till samtliga restaurangbolag i Stockholms kommun, d v s s&vél
innerstad som fororter. Totalt gjordes 1600 utskick. Innehalet i broschyren berérde
alkohollagen (att den som serverar riskerar boter och att krogenkan forlora sitt

serveringstilistand), information om problem med att ungdomar dricker alkohal,



t ex okad risk for att drabbas av misshandel och alkoholforgiftning, samt tips for krogare och
serveringspersonal for hantering av dderskontroll. Forutom broschyren medfoljde en affisch
och klistermérken som krdgarna uppmuntrades att sétta upp pa krogen. Dessutom gjordes
nagra radioinslag som sandes i kanalerna Vinyl och Radiocity under kampanjperioden, med
samma budskap — ingen alkoholservering till underariga pakrogen. Det framgick dven av
utskicket att Tillstandsenheten avsag att intensifiera tillsynsverksamheten under samma

period. Kampanjen genomfordes under vecka 17, d v s 21 till 27 april.

Kommunen forstérkte sin tillsyn av krogar i samband med kampanjen. Den normala
frekvensen &r att varje krog far cirka ett besok per &r. Fler krogbesok an ” normalt”
genomfdrdesi andutning till kampanjen. | Skarholmen skedde kontroller den 28 mars och 5
april (innan kampanjen startat) och 5 maj, 4 juni och 13 juni. Besoken den 28 mars och 13

juni genomfordes tillsammans med nérpolisen. Vissa krogar fick flera besok under perioden.

Utvardering av kampanjen

Eftersom det var forsta gangen Tillstandsenheten genomférde en satsning av det har slaget var
intresset stort att genomfora en utvardering. Kontakter togs med STAD-projektet for att
diskutera fokus for utvarderingen. Aktuella frégestaliningar rérde sdvd hur kampanjen tas
emot av malgruppen krogare som eventuella effekter pa krogarnas alkohol servering till

underdriga.

Utrednings- och statistikkontoret (USK) fick i uppdrag att utvérdera vilken uppméarksamhet
kampanjen fick bland restaurangégarnai Stockholm, utifran ett lumpméssigt urval
telefonintervjuer. Resultat fran denna del av utvarderingen finns redovisade i USK:s
rapportserie (USK, 2003)

STAD-projektet fick i uppdrag att studera kampanjens genomslag pa krogarnas
alkoholservering till ungdomar.



SYFTE

Syftet med den hér rapporten &r att studera om en adersgranskampanj riktad till krogare
(kombinerad med forstarkt tillsyn) har ndgon effekt pa krogars alkohol servering till

ungdomar.

METOD
Metodval
Det finns olika sétt att méta ungdomars tillganglighet till alkohol pa restauranger. En metod

som har utprévats & att skicka ut ungdomar som ser yngre ut 4n den lagliga adern for
servering och notera om de blir serverade utan att behdva visa legitimation (Forster et al.,
1995). Metoden har tillampats i ett flertal vetenskapliga studier och STAD har anvéant sig av
metoden for att studera utvecklingen i Stockholms innerstad (Lang et al., 1996 Willner et al.,
2000 Wagenaar et al., 2000, Wallin & Andréasson, 2003).

Urval av krogar

STAD-projektet har framst varit aktivt i Stockholm innerstad. Da syftet med undersokningen
var att studera eventuella effekter av kampanjen valdes darfor ett forortsomrade dér projektet
inte har varit aktivt. Av resursskéd var det inte mgjligt att géra métningar i samtliga fororter i
kommunen. | samrad med Tillstandsenheten valdes Skarholmens polismastardistrikt. Urvalet
av krogar for studien avgransades till samtliga krogar i Sk&rholmen med viss
ungdomskaraktér. Detta innebér att elegantare krogar, servicehus, slutna sallskap och liknande
uted6ts. Totalt identifierades 38 krogar att ingd i studien.

FOr soksper soner

Ungdomarnarekryterades av Precens (som skulle gora en liknande studie om folkal i
livsmedel sbutiker) och alkohol- och drogsamordnaren i Varmdd kommun. Kriteriet for att bli
utvald var att se yngre ut an sin riktiga der (18 &r). Pagrund av etiska skal och juridiska skal
ville vi inte anvanda underariga, framst for att inte provocera serveringspersonalen att bega
brott. Totalt medverkade 5 flickor och 3 pojkar i studien.

Ungdomarna informerades om studiens syfte och tillvagagangssitt. De fick ocksa traning i att
fyllai ett undersdkningsprotokoll. Samtliga undertecknade kontrakt om att inte dricka akohol

under arbetstid och att inte berétta om studien och dess resultat for nagon.



Under sokningsprocedur

| studien tillémpades samma undersokningsprocedur som i tidigare studier gjordaav STAD
(Wallin, 2001b). Detta innebar att ungdomarna parvis besokte krogarna enligt en i férvag
uppstalld turordning. Varje par besokte cirka 8 krogar per kvall. Uppgiften var att bestélla
varsin stor starkdl. Om serveringspersonalen fragade efter legitimation skulle de uppge sin
korrekta ader (18 &), men inte visa ndgon identitetshandling. Om de blev serverade 6l skulle
de, paett smidigt sétt, géra sig av med 6len och diskret 1dmna lokaen. | defall de blev nekade
skulle de lamna lokalen pa en gang. Efter varje krogbesok fyllde dei ett protokoll med
uppgifter om besoket (se bilaga 1). Foljande dokumenterades: tid for besok, om de kom in pa
krogen, moativ till varfor de inte kom in, om det fanns dorrvakt, om de blev serverade starkdl,
kon och uppskattad alder pa den som serverade, antal géaster i lokaen samt en bedémning av
Ader pa gasternai lokalen.

Studiedesign

For att kunna studera eventuella effekter av kampanjen genomfordes méatningar innan och
efter kampanjen. Formatningarna égde rum en onsdags- och fredagskval i borjan av april och
eftermatningarna en onsdags- och fredagskvall i borjan av juni. Det var tyvérr inte mgjligt att
inkludera ett kontrollomréde i studien. Orsakernatill detta var sdval praktiska (kampanjen
genomfordes i hela kommunen, sa det gick inte att ha en liknande forort som kontrollomrade)

Som resursmassiga.

RESULTAT

Antal besok

Totalt besoktes 28 krogar vid tvatillfalen. Antalet bestalIningsforsok blev darfor 112 stycken
(56 vid férmatningen och 56 vid eftermatningen). Tio av krogarna som hade identifierats for
studien utgick eftersom de hade stangt, andrat inriktning eller att ungdomarna inte hittade dit.

Ingen av krogarna hade dorrvakt och alla ungdomar blev darmed indldppta pa krogarna.

Andel som nekade

Den totala andelen som nekade var 62%. Det var fler som nekade vid férmatningen (71%)
jamfort med eftermétningen, (54%). Skillnaden var statistiskt signifikant (Differens 17, 95%
konfidensintervall, (0,2 — 35,5)).



Av de bestkta krogarna var det 36% som nekade ungdomarna vid bada méatningstillfallena,
11% som serverade bade vid for- och efterméatning och 53% som serverade antingen vid for-

eller eftermaningen.

Servering kopplat till olika bakgrundsfaktorer

Det var ingen skillnad pa servering pa vardagskvéllar jamfort med helgkvalar. Inte heller var
det nagon skillnad beroende pa om det var en flicka eller pojke som bestdllde. Manliga
servitorer nekade i mindre utstrackning, 57% (n=74) jamfért med kvinnliga servitorer 74%
(n=38). Skillnaden var inte statistiskt signifikant. Det var ingen skillnad pa servering kopplat
till uppskattad alder hos servitoren. En lagre andel av krogarna nekade servering innan
klockan 20.00, 57% (n=63), jamfort med efter klockan 20.00, 67% (n=49). Den skillnaden var
inte heller signifikant. Den enda faktorn som hade en statistiskt signifikant betydelse fér
serveringsutfallet var antalet gaster i lokalen. Det var fler krogar som nekade om det var fa
géaster i lokalen, 77% (n=47) jamfort med om det var halvfullt eller fullt med gaster, 52%
(n=65), (differens 24, 95% konfidensintervall (7,1 —41,4)).

Forstarkt tillsyn i samband med kampanjen
Av de 28 krogarnai studien var det fem som fick extratillsyn (3-5 bestk) kort innan och
under kampanijperioden. Tva av dessa serverade ungdomarna vid formétningen och ingen vid

eftermatningen.



DISKUSSION

| den hér rapporten har vi studerat om en informationskampan; riktad till krégare, kombinerat
med forstéarkt tillsyn har nagra effekter pa krogarnas alkoholservering till underdriga.
Resultaten tyder pa att kampanjen inte hade nagon positiv effekt pa krogarnas kontroll av
alkoholservering till underdrigai Skarholmen. Istallet visar resultaten det motsatta, namligen
att det var farre som nekade efter kampanjen, 54%, &n innan, 71%. Méatningarna
genomfordes sa likartat som majligt. Samma krogar besoktes pa vardagskvallen respektive pa
helgkvallen vid bada métningarna. Bada méttillfallena l&g ungefar i mitten av manaden.
Resultaten visar pa svarigheter med att f&” snabba’ resultat av korta insatser. Erfarenheter av
andra kampanjer visar att dessai forsta hand kan paverka medvetenheten hos malgruppen och
inte direkt beteendemonster (Jarlbro, 2002). Det som talade for att insatsen skulle kunna fa
effekter pa alkoholserveringen den hér gangen var istéllet kombinationen med forstéarkt tillsyn
dér det finns stod frén andra studier om att detta kan paverka alkoholserveringen (McKnight
& Streff, 1994, Jeffs & Saunders, 1983). | lokaltidningen (se bilaga 2) némndes att tétare
tillsyn skulle paga under kampanjperioden och att kontroller liknande ungdomsmétningarna
skulle genomforas. Resultatet visar att samtliga fem krogar som fick extra tillsyn under
perioden nekade alkoholservering vid eftermatningen. Detta tyder pa att tillsynen fungerade
pa de fem krogar som fatt besok, menatt "ryktet” om forstarkt tillsyn i sig inte rackte for att
krogarnai omradet skulle bli mer uppmérksamma pa dderskontroll. Vi vet dock inte vilket
genomslag lokaltidningen har hos krégare i omrédet.

Att nekandefrekvensen istédllet var lagre vid eftermétningen har sannolikt inte med kampanjen
att gora. Det & svart att tro att effekten av kampanjen skulle vara att serveringspersonalen blir
mindre uppméarksam pa servering till underdriga. Intressant hade varit att gora en fordjupad
studie pa krogarnai Skarholmen for att studerai vilken utstrackning personalen kande till
kampanjen med dess olikaindag. USK:s studie visade att krogarna i ytterstaden
uppmérksammat kampanjen i mindre utstréckning (56%) jamfort med krogarna i innerstaden
(72%) (USK, 2003).

Om vi jamfor resultatet med tidigare studier genomférdai Stockholms innerstad &r inte
skillnaderna sa stora. Vid den senast genomforda studien nekades 68% av ungdomarna
(Wallin 2001b). En forklaring till detta resultat var dock att dorrvakternainte slgpptein

ungdomarna. | de fall d& ungdomarna kom in i lokalen nekades 52%, vilket motsvarar



resultatet fran eftermatningen i Skarholmen 54%, dér ingen av de bestkta krogarna hade
dorrvakt. Med andra ord finns det fortfarande mycket att gora for att férbéttra kontrollen av

alkoholservering till underdriga pa krogarnai Stockholm.

Precis som i tidigare métningar vad det inte ndgon signifikant skillnad i nekandefrekvens
beroende pa ader och kon hos servitoren. Tiden pa kvéllen eller vardag jamfort med
helgkvall paverkade inte serveringsutfallet. Inte heller var det négon skillnad mellan flickors
och pojkars majligheter att bli serverade starkél. Den enda faktor som hade en signifikant
betydelse for utfallet var antalet géaster i lokalen. | den hér studien var det |éttare att bli nekad
om det var fa gaster i lokalen. En forklaring skulle kunna vara att personalen da & mer
observanta pa gasten. Dock har vi i tidigare studier sett det motsatta forhallandet da det varit
|&ttare att bli serverad med fa gaster i lokalen och dar en ténkbar forklaring varit ekonomiska
orsaker (Rehnman et al. 1999). Det krévs mer omfattande studier for att klargora eventuella
samband.

Sammantaget visar resultaten att aldersgranskampanjen riktad till krogare i kommunen inte
paverkade alkoholservering till underdrigai forvantad riktning. Det var istéllet farre krogar
som nekade alkoholservering till ungdomarna efter kampanjen an innan. Dock nekade
samtliga krogar som fatt forstarkt tillsyn ungdomarna vid eftermétningen. Resultaten tyder pa
att det krévs mer insatser (utbildning av personal, forstarkt tillsyn och skriftliga riktlinjer for

alkoholservering) for att forbéattra legitimationskontrollen pa kommunens krogar.

SLUTSATS

Aldersgrénskampanjen riktad till krogare i Stockholms kommun 6kade inte
legitimationskontrollen vid servering av alkohoal till ungdomar pa krogar i Skarholmen.
Resultaten dverensstammer med tidigare erfarenheter av att kampanjer ger sma effekter pa
beteendet i en tilltankt magrupp. Tidigare forskning talar istélet for at langsiktig samverkan
mellan myndigheter och krogbransch & noddvandig for att minska alkoholserveringen till

underdriga.
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BILAGA 1

RESTAURANGSTUDIEN

Mitt

namn.

Restaurangens
namn:
Tid for

besoket:

1. Kom du in pa restaurangen? []ja [ 1 nej

2. Jagkominteinpagrundav: [ ] &derskontroll (] fullt  [] annat

3. Hade restaurangen dorrvakt? [ manlig  [] kvinnlig [ 1 nej
4. Blev du serverad en stor starkol? []ja [ 1 nej
5. Hur mycket kostade en stor starkol? kr

(Fragorna nedan fyllsi aven om du inte blev serverad.)

6. Vem bestéllde du av? [Jman []kvinna
7. Hur gammal var han/hon du bestéllde av? ar

8. Var bestéllde du starkdlen? [ ] bordet [] baren
9. Antal gaster i lokalen []fa [ ] havfullt [] fullt  [] overfullt
10. Alder pa gésterna? [ Junder30& [ ]o6ver30& [ ] blandat

Skriv upp dina utgifter har:
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FORTECKNING OVER TIDIGARE UTGIVNA RAPPORTER AV
STAD-PROJEKTET
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1997.
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