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Forord

STAD-projektet (Stockholm forebygger alkohol- och drogproblem) ir ett tioarigt projekt vars
uppdrag dr att identifiera, tillimpa och utvdrdera lovande metoder for prevention inom
alkohol- och narkotikaomridet. Projektet tillkom 1995 efter en dversyn av missbruksvarden i
Stockholms 14n, dér Landstinget och Stockholms kommun gemensamt beslot att géra en mer
langsiktig satsning pd metodutveckling. Projektomradet bestir av Stockholms lédns centrala
och vistra delar, med ca 300 000 invanare.

Den alkohol- och drogpolitiska situationen i Sverige pa 2000-talet kraver att nya metoder for
prevention utvecklas. Den tilltagande globaliseringen och Sveriges EU-medlemskap
begrédnsar pa en rad viktiga punkter statens mojligheter att fora en tillganglighetsbegransande
politik. Samtidigt talar allt mer av den internationella forskningen for att det just &r pa
tillganglighetsomradet som det storsta framgéngarna uppnatts. Detta understryker behovet av
att i lokalsamhéllet utveckla nya metoder dér insatser for att paverka savil efterfrigan som
tillgénglighet vidvs samman i nya former for samhillsbaserad prevention.

STAD-projektet arbetar inom tre omraden: tidig upptickt av alkoholproblem och radgivning
inom sjukvarden, ansvarsfull alkoholservering pa restauranger och férebyggande insatser pa
ungdomsomridet. Som gemensam ndmnare for projektet dr en betoning pa lokal mobilisering,
men ocksé lokalt policyarbete.

Aven for utvirderingen av sambhillsbaserad prevention krivs metodutveckling. Savil
kvantitativa som kvalitativa metoder krdvs, dir badde processer och effekter foljs. Nagra
intressanta fragestéllningar ar: Hur ser konsumtionsmonstren ut 1 olika delar av befolkningen?
Nar de preventiva insatserna fram till mélgrupperna? Var far tondringar tag i alkohol och
narkotika? Vad tycker ldkare och sjukskoterskor om screening for alkoholproblem? Hur méter
man fordndringar i vild pd restauranger? Kunskapsluckorna dr ménga. I en serie av rapporter
kommer vi fran STAD-projektet belysa dessa och en rad andra fragor.

I den hér rapporten stills fragan:

Hur ldtt dir det for underdriga att bli serverade starkél pd restauranger i Stockholm?
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0. SAMMANFATTNING

Under perioden 1996 till 2001 har representanter for Landstinget, Kommunens
tillstindsenhet, Citypolisen, Lansstyrelsen, Statens folkhilsoinstitut, SHR (Sveriges Hotell &
Restaurangforetagare) och HRF (Hotell- & Restauranganstélldas forbund) samverkat genom
STAD-projektet for att minska vild och skador kopplade till alkoholkonsumtion pa
restaurang. Projektomréadet har varit Stockholms innerstad. Ett viktigt delmél for samverkan
har varit att forhindra alkoholservering till ungdomar pa krogarna i Stockholm. Forutom
utbildning av krogpersonal har gruppen samverkat kring att uppmuntra restauranger att skriva
policy om alkohol och droger samt dkade kontroller av myndigheter av alkoholservering till

underariga.

STAD-projektet genomfor aterkommande studier av servering till underariga. Ungdomar, 18
ar fyllda, men med ett yngre utseende enligt bedomning av en expertpanel (ungdomspolis,
ordningsvakt, krogare, elevvardsrepresentant) besokte varen 2001 dver hundra restauranger i
Stockholm City och péd Sédermalm. Olika typer av restauranger ingick i studien (nattklubbar,
barer/pubar, matrestauranger). Ungdomarna besokte krogarna parvis och bestillde varsin stor
starkol. Totalt genomfordes 118 bestillningsforsok i City och 120 bestéllningsforsok pa
Sodermalm. Vid 32% av besoken blev ungdomarna serverade starkol utan att behdva visa
legitimation. Jimfort med tidigare studier 1996 (45% serverade) och 1998 (41% serverade) &r
forbattringen statistiskt signifikant. Forbéttringen géllde bade City och Soédermalm.
Dorrvakter fanns pé plats vid en tredjedel av besdken. Dessa skotte sitt uppdrag med

alderskontroll vél och stoppade 88% redan i dorren.

Slutsatsen som kan dras av studien &r att det har blivit svérare for ungdomar att bli serverade
alkohol pa krogarna i Stockholm. En forklaring till det forbéttrade resultatet dr sannolikt en
kombination av flera insatser, bland annat effektivare myndighetskontroller och ett forbattrat

samarbete mellan restaurangbransch och myndigheter.



1. INLEDNING
I den hir rapporten presenteras resultatet fran en studie av 1 vilken utstrackning ungdomar blir

serverade starkdl pé krogarna i Stockholm.

2. BAKGRUND

2.1 Samverkan mellan restaurangbransch och myndigheter

Sedan 1996 samverkar myndigheter och restaurangbransch i Stockholm i ett gemensamt
projekt for att &stadkomma en trygg och sédker restaurangmiljo 1 Stockholm. Initiativtagare till
projektet var landstingets STAD-projektet (Stockholm forebygger alkohol- och drogproblem)
(1). Malet med samverkan é&r att minska vald och skador som é&r kopplade till
alkoholkonsumtion pa restaurang. En av delmalsdttningarna &r att minska servering av
alkohol till underariga. Enligt svensk alkohollag &r det straffbart att servera alkohol till en gést
som inte har fyllt 18 ar (2). Den enskilde servitoren riskerar ett straff med boter alternativt sex

manaders fdngelse och restaurangen kan forlora sitt serveringstillstand.

Alkoholkonsumtion bland ungdomar 6kar risken for manga hilsoproblem, t ex trafikolyckor,
misshandel, sjdlvmord och drunkning (3, 4, 5, 6). Bland de mest lovande metoderna for att
forebygga problem bland ungdomar har varit att pd olika sétt begridnsa tillgdngligheten till
alkohol. Aldersgrinser for inkdp av alkohol 4r dirfor ett viktigt policy instrument for att
begrédnsa alkoholrelaterade skador. En genomgang av studier kring aldersgrinsers betydelse
visar tydligt att en hojning av &aldersgrianser ger positiva effekter genom att minska
trafikolyckor dir unga ménniskor ar inblandade (7). Om aldersgranserna ska fungera krivs

dock en fungerande kontroll av hur lagen efterlevs (8).

2.2 Alkoholvanor bland svenska ungdomar

Centralforbundet for alkohol- och drogupplysning genomfor regelbundet studier av alkohol-
och drogvanor hos ungdomar i arskurs nio. Enligt den senaste studien, genomford 1999, var
andelen alkoholkonsumenter 78% av flickorna och 74% av pojkarna (9). Den berdknade
arskonsumtionen var 2,3 liter for flickorna och 3,9 liter for pojkarna. Detta var en 6kning
jamfort med 1989 d& konsumtionen var 1,5 liter for flickor och 2,7 liter for pojkar. Av

pojkarna uppgav 30% att de var storkonsumenter minst en gang i manaden jaimfort med 22%



av flickorna. Som storkonsumtion avses att ha druckit minst en halvflaska sprit eller en hel
flaska vin eller 4 stora flaskor cider eller 4 burkar starkdl eller 6 burkar folkdl vid samma
tillfalle. P4 fragan om hur ofta de kdnner sig berusade nér de dricker alkohol uppgav 38% av

pojkarna och 36% av flickorna att detta sker nistan varje eller varje gang.

Stockholms kommun genomférde ar 2000 en droginventering bland gymnasieelever i1 arskurs
tvd. Undersokningen omfattade totalt 4160 elever fran 25 kommunala gymnasieskolor. I en av
enkétfragorna fick eleverna svara pd hur de vanligen fick tag pa alkohol. Knappt hélften av
samtliga undersokta, d v s 46% uppgav att de vanligen fick tag pé alkohol fran restaurang,
bar, pub eller liknande. Andelen storkonsumenter av alkohol (samma definition som i CAN-
studien) var hogre, 13%, 1 gruppen som drack pa restaurang, jamfort med de som inte uppgav
detta, 5%. Gruppen hdgkonsumenter av starkol (en gang i1 ménaden eller oftare) var ocksa
betydligt hogre bland restaurangbesdkarna, 64%, jamfort med ovriga, 31% (Knut Sundell,

personlig kommunikation).

2.3 Mitningar av tillgdnglighet till alkohol

Det finns olika sitt att midta ungdomars mojligheter att fa tag pa alkohol. Metoden som
tidigare ndmnts &r att 1 enkdtundersokningar fraga elever om hur och var de far tag pa alkohol.
En annan metod é&r att skicka ut ungdomar till olika fOrsdljningsstillen (affdrer eller
restauranger) och studera om de far kopa alternativt blir serverade alkohol utan att behdva
visa legitimation. Metoden dr anvéndbar bade for att kartligga omfattningen av ett problem
och for att kunna studera effekterna av olika insatser for att minska tillgdngligheten. Det finns
ett flertal exempel frin internationella studier dir metoden har anvints for att studera

restaurangers servering av alkohol till underariga.

I en studie frdn Minnesota, USA forsokte ungdomar 21 ar gamla (laglig alder for inkdp av
alkohol i delstaten) som sdg yngre ut att bli serverade starkol pa restauranger. Ungdomarna
blev serverade i knappt hélften av de 984 bestillningsforsdoken. Kvinnlig serveringspersonal

serverade i hogre utstrickning 4n manlig serveringspersonal (10).

Sannolikheten att bli serverad var betydligt hogre i1 en schweizisk studie dd ungdomar 13 och

15 ar gamla blev serverade i 80% av 160 bestéllningsforsok (11).



Serveringsfrekvensen var ocksé hog i en australiensisk studie diar 76% av bestéllningarna (255
stycken) resulterade i att ungdomarna blev serverade alkohol. I studien anvéndes metoden for
att studera effekter av en utbildning i ansvarsfull alkoholservering. Métningar gjordes innan
utbildning, omedelbart efter utbildning och tre ménader senare. Studien kunde inte pavisa

ndgon minskad servering till ungdomar efter utbildningen (12).

Pé liknande sdtt anvdndes metoden i1 en engelsk studie for att médta effekter av att poliser
skickar varningsbrev och besoker affirer och restauranger som salt/serverat alkohol till
underariga. Hér kunde inte heller nagra effekter visas och serveringsfrekvensen var hog vid

bade for- och eftermétning, 80% till 16-aringar och 65% till 13-4riga flickor (13).

Det finns dock exempel pa forebyggande program som har lyckats minska servering av
alkohol till underariga. I projektet "Communities Mobilizing for Change” genomfort i sex
kommuner 1 Minnesota, USA (med Ilika manga kontrollomrdden) minskade
serveringsfrekvensen pd restauranger/barer/pubar frdn 43% 1992 till 29% 1995 (14).
Insatserna i1 de sex aktiva kommunerna bestod av att forma aktionsgrupper med representanter
frdn myndigheter, bransch och “vanliga” invanare bosatta i omradet. Gruppen formulerade
gemensamma mal och aktionsplaner fokuserade pa alkohol och ungdomar. Inslag som
genomfordes utifran aktionsplanerna var att skapa stod for fragan i kommunen, uppmuntra till

policyutveckling, effektivisera kontroller och utbildning av serveringspersonal.

2.4 Restaurangprojektet i Stockholm

Den frimsta plattformen for samverkan mellan restaurangbransch och myndigheter har varit
en referensgrupp som startade 1996. I gruppen sitter representanter for Kommunens
tillstindsenhet, Polisen, Statens folkhilsoinstitut, Sveriges Hotell- och restauratorsforening,
Hotell- och restauranganstilldas forbund, Lénsstyrelsen och Landstinget. Dessutom
medverkar ett antal tongivande krogare fran populdra krogar 1 Stockholms innerstad. Gruppen
har traffats regelbundet (5-6 ganger per ar) sedan dess start. En projektledare frin STAD har
varit sammankallande for motena. Tillsammans har gruppen utarbetat en tvddagars utbildning
for serveringspersonal i ansvarsfull alkoholservering. Amnen som ingér #r alkohollagen,
medicinska effekter av alkohol, droger, nojesrelaterat vald och konflikthantering. For att bli
godkind krévs ndrvaro bada dagarna samt att klara ett skriftligt prov. Fram till hosten 2001
har drygt 1100 personer utbildats. Sedan december 1999 dr STAD-utbildning eller



motsvarande obligatorisk for restauranger 1 Stockholms kommun som soker

serveringstillstind for att ha 6ppet till 01.00 eller senare.

Andra frdgor som har avhandlats i gruppen har haft mer policykaraktir. En uppgift har varit
att uppmuntra restauranger att upprétta skriftliga riktlinjer for alkohol- och droghantering for
savil gaster som personal. Referensgruppen har ocksa avknoppats till mindre konstellationer.
Till exempel s triaffas polisen och Tillstindsenheten regelbundet for att bland annat diskutera

hur kontroller av servering till underdriga och kraftigt berusade ska effektiviseras.

Projektets utviarderas sedan dess start for att studera hur programmet genomfors och vilka
grupper som nds av insatserna. Studier av effekter av insatserna gor under hela projekttiden.
Polisens brottsstatistik insamlas kontinuerligt for att med tidsserieanalys studera utvecklingen
av brott kopplade till alkoholkonsumtion p4 restaurang (misshandel, hot mm). Aterkommande
méitningar gors over berusade gisters mojligheter att bli serverade ytterligare alkohol (15, 16).
Dessutom genomfors, vilket &r fokus 1 denna rapport, mitningar av ungdomars majligheter att

bli serverade alkohol.

3. SYFTE

Syftet med den hér studien var att studera ungdomars méjligheter att bli serverade alkohol pa
restauranger i Stockholm utan att behdva visa legitimation. Denna studie ingér som en del av
en serie aterkommande métningar.

4. METOD

4.1 Studiedesign

Tre studier av ungdomars mdjligheter att bli serverade alkohol pa Stockholms restauranger
har genomforts under projektperioden. Dessa har utforts 1996 (baslinjemétning), 1998
(uppfoljningsstudie I) och 2001 (uppfoljningsstudie II) (17, 18). Samtliga tre studier har haft
samma uppldggning. I den hédr rapporten presenteras resultaten fran den senaste

uppfoljningsstudien, genomford 2001.



4.2 Urval av restauranger

Vid projektets start bestdmdes att projektomrédet skulle koncentreras till Stockholms City.
Som kontrollomrdde valdes S6dermalm dér projektet inte skulle vara aktivt. Dessa omraden
utgjorde undersokningsomraden for baslinjemétningen. Kriterier for att en restaurang skulle
ingd 1 studien var att den skulle vara ungdomsinriktad och ha serveringstillstaind for 6l-, vin
och sprit. For baslinjestudien 1996 identifierades restauranger genom Lénsstyrelsens register
over restauranger med serveringstillstand. (Detta register finns numera hos kommunen, som
sedan 1995 ar ansvarig for tillstdindsgivning.) Med hjilp av branschfolk, ungdomar och
myndighetspersoner identifierades restauranger for studien fran bdda omridena. Totalt

utvaldes 84 restauranger i1 City och 80 pa Sodermalm.

I den forsta uppfOljningsstudien, 1998, ingick samtliga kvarvarande restauranger som
fortfarande uppfyllde kriterierna for att inga. Antalet restauranger var dock farre, 60 i city och
53 fran Sodermalm pa grund av att ett flertal hade stidngt eller helt dndrat inriktning sedan
forsta matningen. Trots detta ingick dven nagra nya restauranger, nimligen de restauranger

som utbildat personal, men inte ingétt i baslinjemétningen.

Samma kriterier var giltiga vid urvalet av restauranger for den senaste studien, 2001. Om en
restaurang lagt ner eller dndrat inriktning foll den bort. Négra av restaurangerna som ingatt
1996 men utgétt 1998 pd grund av tidsbrist vid genomforandet inkluderades igen 2001, da det
inte fanns négra vetenskapliga skil att inte ta med dessa. Ytterligare tva restauranger som
utbildat personal las till. Totalt identifierades ddrmed 56 restauranger i city och 60 pad Soder

for att inga 1 studien 2001.

4.3 Forsokspersoner

Av sédvil juridiska som etiska skél avstod vi fran att anvdnda ungdomar som var underériga i
studien. Huvudskdlet var att projektet inte skulle medverka till att provocera
restaurangpersonal att begé brott, d v s servera alkohol till en underarig. Istdllet utvaldes 18-
aringar, som siag yngre ut dn sin riktiga alder enligt bedémning av en expertpanel.
Expertpanelen bestod av en ordningsvakt, en ungdomspolis, en elevvardsrepresentant och en
krogare/gymnasieldrare. Panelen bedomde ungdomarnas alder och lamplighet att genomfora

studien. Ungdomarna rekryterades med tva olika strategier; dels personliga besdk pa



gymnasieskolor av en projektmedarbetare, dels genom den s k sndbollsmetoden att fraga
bekanta som har ungdomar som 1 sin tur kdnner andra som tillhér mélgruppen o s v. Totalt
valdes 14 ungdomar for studien, 11 pojkar och 3 flickor. Medeldldern ldg enligt panelens
bedomning pa 17 &r. Det var en dvervidgande majoritet pojkar som kom till uttagningen vilket
aterspeglades 1 konsfordelningen av de utvalda. Vid de tidigare studierna 1996 och 1998
uppvisades dock inga konsskillnader mellan pojkar och flickor vad giller mdjligheten att bli

serverad alkohol.

Samtliga ungdomar informerades om studiens syfte och tillvigagingssitt och trdnades i att
fylla i ett undersokningsprotokoll. Alla fick skriva pa ett kontrakt dir de intygade att de inte
skulle dricka alkohol under arbetstiden och att inte fora information om studien och dess
resultat vidare. Ersdttning utgick till ungdomarna enligt Karolinska Institutets normer for

erséttning till forsdkspersoner.

4.4 Studiens genomforande och bortfall

Ungdomarna hade till uppgift att, enligt modell fran tidigare studier, besdka restaurangerna
parvis. De uppmanades att kld sig som om de skulle gé ut en helgkvill, men att inte forsoka se
dldre ut, t ex sminka sig overdrivet (frdmst flickorna...). Varje par tilldelades ungefar 10
restauranger per kvill. Restaurangerna skulle besokas enligt listans turordning. Ungdomarna
visste inte vilka restauranger som fatt respektive inte fatt utbildning. Vid varje
restaurangbesok skulle ungdomarna, om de sldpptes in av dorrvakten, bestélla varsin stor
stark6l. Om serveringspersonalen fragade efter legitimation skulle de svara att de inte hade
nagon, men uppge sin riktiga alder (18 &r). I de fall ungdomarna blev serverade starkol skulle
de pa ett smidigt sitt gora sig av med olen och ldmna restaurangen. Om de blev nekade
servering skulle de ldmna restaurangen pa en ging. Efter restaurangbesoket fyllde de i ett
protokoll med frdgor om besoket (Bilaga 1). Uppgifter som dokumenterades var tid for
besoket, om de kom in pa restaurangen, motiv for varfér de inte kom in, om det fanns
dorrvakt, om de blev serverade starkdl, kon och uppskattad alder pd den som serverade, antal

géster 1 lokalen och en bedomning av aldern pé gésterna i lokalen.

Studien genomfordes véren 2001 under fyra kvillar 1 maj/juni, tvd fredagskvillar, en
l6rdagskvill och en onsdagskvéll. Onsdagen var dag fore helgdag vilket gjorde den jamforbar
med helgkvillarna. Besoken gjordes mellan 19.00 till cirka 21.30 forutom 16rdagskvéllen da



besoken gjordes mellan 21.00 till 23.00. De fyra stéllen som besoktes pé lordagskvillen
Oppnade inte forrdn 21.00.

Tre av restaurangerna kunde inte besdkas av olika skédl. Tva av dessa lag i City och skalet till
att dessa foll bort var att ungdomarna inte hittade den ena och att den andra endast serverade
atande géster. Restaurangen pd Sodermalm kunde inte besokas eftersom den var abonnerad
for kvillen. Det totala antalet restauranger som fick besok var dirmed 54 i City och 59 pé

Sddermalm.

4.5 Statistiska analyser

Data har analyserats med statistikprogrammet EPI-info 2000, version 1.1. Programmet Log

exact har anvénts for logistisk regressionsanalys.

5. RESULTAT

5.1 Typ av restaurang

Totalt genomfordes 238 bestillningsforsok, 118 1 city och 120 pa soder. I tabell 1 visas

fordelningen mellan olika typer av restauranger som fick besok.
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Tabell 1. Restaurangbesok uppdelat efter typ av restaurang, %

O Matrestaurang

B Restaurang med bardisk
ONattklubb

OBar/pub

Ungefdr en fjardedel av besdken 22% (53) gjordes pé restauranger som utbildat sin personal 1

ansvarsfull alkoholservering. P& grund av att antalet pojkar var betydligt hogre dn antalet

flickor i studien gjordes majoriteten av bestdllningsforsdken av pojkar, 68% (161 stycken). I

tabell 2 visas bestéllningsforsokens fordelning efter tid pa kvillen.

Tabell 2. Antal och procentuell férdelning av bestillningsforsok uppdelat efter tid pd kvéllen

Tid pa kvillen Antal bestiillningsforsok Procent
<20.00 104 43
>=20.00 - <21.00 114 49
>21.00 20 8

Totalt 238 100
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5.2 Serverad eller inte serverad

Ungdomarna blev serverade starkdl vid 32% av bestillningsforsoken (77 stycken). Det var
ingen skillnad av betydelse mellan City, (31% serverade) och Sodermalm, (34% serverade).
Inte heller uppvisades nagon skillnad mellan utbildade respektive icke utbildade restauranger.
I bédda grupperna serverades 32% ungdomarna. En ndgot hogre andel av ungdomarna blev
serverade tidigt pa kvéllen, d v s innan 20.00 (36%) 4n senare, efter 20.00 (29%). Skillnaden

var dock inte signifikant.

Om vi ddremot gor jamforelser med de tidigare métningarna 1996 och 1998 har det skett en
minskning i hela undersokningsomradet, d v s bade City och Sodermalm tillsammans.
Serveringsfrekvensen var 45% 1996 (271/600), 41% 1998 (103/252) och 32% 2001 (77/238).
Skillnaden mellan den senaste mitningen 2001 och baslinjemdtningen 1996 é&r statistiskt

signifikant (se tabell 3).

Tabell 3. Jimforelser av andelen serverade ungdomar mellan studierna 1996, 1998 och 2001.

Andel serverade (n)
1996 1998 2001 Differens, 95%
konfidensintervall
45% (271/600) [41% (103/252) 4(-3.0-(11.6))
41% (103/252) 32% (77/238) |9 (0.00-17.0)
45% (271/600)) 32% (77/238) |13 (5,7 —20.0)

5.3 Bestallningar inne 1 restauranglokalen

Dorrvakter fanns pa plats vid en tredjedel av restaurangbesdken. En dvervdgande majoritet av
dessa forsok stoppades dérfor redan vid inslédppet (77 av 88 stycken). Totalt genomfordes 161
bestéllningsforsok inne pé restaurangen. Av dessa blev 48% serverade. Samtliga 11 ungdomar

som sldppts in av vakterna blev serverade starkol.

Alder eller kon pa den som tog emot bestillningen hade ingen betydelse for utfallet. Lika
manga min som kvinnor (50%) serverade ungdomarna och ungefar lika manga yngre (under

30) som &ldre (30 ar eller 6ver) serverade. Vid mitningen genomford 1998 var det léttare for
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ungdomarna att bli serverade om det var fa gister i lokalen. Detta var inte fallet vid den
senaste métningen. Antalet gister 1 lokalen péverkade inte sannolikheten att f4 en 6l. Den
genomsnittliga aldern pa restauranggésterna hade inte heller nagon betydelse for utfallet.

Precis som vid de tidigare métningarna var det ingen skillnad mellan pojkar och flickor

varken vad géllde mojligheten att bli inslappt eller att bli serverad.

5.4 Logistisk regression

For att studera om gésters alder, dorrvakt, serveringspersonals alder eller kon, typ av
restaurang, tid pa dygnet eller utbildning hade nagon betydelse for om ungdomarna blev
serverade eller ej analyserades ocksa data med logistisk regression (n=238). Dorrvakt var den
enda variabel som hade en statistiskt signifikant betydelse for sannolikheten att bli serverad

(skattad oddskvot 0.18, 95% KI 0.09 — 0.38).

En skattad oddskvot pa 0.18 innebér att oddset att bli serverad pa en restaurang med dorrvakt

minskar med 82% jamfort med restauranger som inte har dorrvakt.

Med logistisk regression studerades ocksa de restauranger dir ungdomarna fatt komma in i
lokalen (n=161). Olika modeller prévades for samma faktorer som i den forra analysen med
undantag av dorrvakt. Den enda faktor som hade betydelse for oddset att bli serverad var om
restaurangen var en bar eller pub (skattad oddskvot 0.18, 95% KI 0.05-0.54).

P& de restauranger dir ungdomarna slipptes in i lokalen minskade sannolikheten att bli

serverad med 82% om det var en bar eller pub jamfort med Ovriga restaurangtyper.

Nattklubbarna serverade samtliga som dorrvakten sldppt in.

13



6. DISKUSSION

Den hér uppfoljande studien visar att det har blivit svirare for ungdomar att bli serverade
starkol pa Stockholms restauranger utan att behdva visa legitimation. I den senaste studien
2001 serverade 32% av restaurangerna ungdomarna, vilket kan jimforas med 45% 1996 och
41% 1998. Detta ér ett positivt resultat, da endast ett fatal studier har kunnat visa liknande
minskningar (14). Det &r intressant att notera att det tog flera ar att fi en forbéttring. Detta

talar for betydelsen av att arbeta langsiktigt med forebyggande insatser i ett lokalsamhélle.

Precis som 1 tidigare métningar skotte dorrvakterna sitt uppdrag med alderskontroll pa ett bra
satt. Endast ett fatal av restaurangerna med ordningsvakter slippte in ungdomarna. Ett
observandum é&r dock att samtliga av dessa sedan blev serverade starkol. Serveringspersonalen
litar pa att de som slidpps in i lokalen har kontrollerats av dorrvakten och begér inte
legitimation, trots att gdsten ser ung ut. En servitdr/bartender har det juridiska ansvaret, till
skillnad fran ordningsvakten och bor dérfor vara noga med att kontrollera legitimation i
osdkra fall. Att restauranger infor &ldersgrinser &r inte samma sak som ansvarsfull
alkoholservering. En restaurang med utbildad personal och skriftliga riktlinjer ska kunna klara
av alderskontrollen dven inne 1 restaurangen. Att maénga restauranger viljer att infGra
aldersgranser som ett sdtt att hantera problemet med servering till ungdomar ér till delar en
olycklig utveckling. Ungdomarna drabbas av “&ldersdiskriminering” och utestings frin

merparten av ndjeskrogarna.

Vid de besok da ungdomarna sldpptes in pad restaurangen var sannolikheten lagre att bli
serverad om det var en bar eller pub, jamfort med andra typer av restauranger. Barerna och
pubarna hade inte dorrvakter i samma utstrickning som ndjes- och danskrogarna och forlitade
sig darfor inte pa vakternas alderskontroll i samma utstrackning. Detta kan dock inte vara hela
forklaringen. Matrestaurangerna hade oftast ingen dorrvakt, men klarade &lderskontrollen
sdmre dn barer och pubar. Hér &r kanske skillnaden att barer och pubar som &r mer
dryckesorienterade ocksa dr mer medvetna och uppmirksamma pa problematiken med att

servera underdriga dn matrestauranger.

Utbildade restauranger nekade inte ungdomarna i storre utstrdckning dn icke utbildade. Det

var inte heller ndgon skillnad mellan City och S6dermalm. Resultatet fran den hér studien
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skiljer sig ddrmed till delar fran STAD:s andra studier av dverservering och véldsutveckling. |
den senaste Overserveringsstudien, 1999, da skadespelare som agerade kraftigt berusade
forsokte bli serverade starkdl, visades en klar forbittring. En signifikant hogre andel nekade
servering jamfort med 1996. Forbattringen hade skett 1 bdde City och pd S6dermalm, men var
hogst for restauranger som utbildat personal. I studien av valdsutvecklingen visade resultaten
en markant minskning av misshandel och hot 1 City, men ingen férdndring pa S6dermalm. Till
skillnad frdn Overservering och berusning &r servering av underriga inte pd samma sitt en
utbildningsfrdga. Den stora majoriteten av serveringspersonal vet att det dr forbjudet att
servera underariga. Det &r darfor troligt att det snarare dr policy fordndringar och da mer
specifikt effektivare tillsyn som dr den viktigaste insatsen for att minska tillgdngligheten for
ungdomar. Fran tidigare studier av tillsynsrutiner vet vi att Tillstdndsenheten har infort nya
rutiner for tillsyn under projektperioden, bland annat att skicka brev till restauranger om
problem som har observerats pa deras restaurang (19). Observationen kan t ex ha gjorts av
polis och/eller kommunens egna inspektorer. Brevet skickas ut i ett tidigt skede, innan det ar
aktuellt med en varning eller dterkallelse. Polisen och Tillstdndsenheten har ockséd borjat att
triffas regelbundet for att diskutera hur deras kontroller kan bli mer samstdmmiga och
effektiva. Antalet kontroller som Tillstdndsenheten gor tillsammans med polisen har ocksé
okat. Servering till underéariga har varit ett viktigt inslag i detta arbete. Sannolikt har STAD-
projektet bidragit till policy-utvecklingen pa Tillstdndsenheten. Servering av underariga har
varit en viktig friga 1 samverkansgruppen och nddvindigheten av effektiva kontroller har
diskuterats. De gemensamma diskussionerna kan ha fungerat som en sporre for

Tillstdndsenhetens satsning pa forbattrad tillsyn.

Inte heller i denna mitning var det nadgon skillnad mellan pojkar och flickor vad betriffar
deras mdjligheter att komma in i lokalen eller att bli serverade. Den rddande uppfattningen dr
annars att flickor lattare kommer in och bli serverade. Virt att notera dr dock att flickorna i

vara studier inte har anstriangt sig for att forsoka se dldre ut dn deras riktiga alder.

Liknande studier fran andra lidnder har visat pa skillnader i serveringsbendgenhet beroende pa
alder och/eller kon hos servitoren. Vi kunde inte se ndgra sddana samband i var studie.
Sannolikheten att bli serverad var lika oberoende av om det var en man eller kvinna och/eller
en ung eller gammal servitor. Inte heller var det nigon skillnad i servering beroende pd hur

ménga géster som fanns i lokalen eller deras genomsnittliga élder.
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Aven om resultatet #r positivt blir fortfarande en tredjedel av ungdomarna serverade starkol
utan att behova visa legitimation. Ungdomar som &r intresserade av att gd pa krogen och
dricka alkohol vet ofta var det dr mojligt att bli serverad och véljer restaurang utifrdn det. For
att kunna komma tillrdtta med problemet med servering till underariga skulle det darfor vara
onskvirt att kunna identifiera vilka restauranger som ldttare serverar ungdomar och
specialrikta de forebyggande insatserna. Det kan handla bdde om att utbilda personal,
uppmuntra krogaren att utarbeta en skriftlig alkoholpolicy och att polis’lkommun skérper
tillsynen av restaurangen. I Stockholms kommun ricker det med att servering av underdrig

har noterats vid ett tillfélle for att restaurangen ska kunna forlora sitt serveringsstillstand.

Restaurangprojektet gir frdn och med hosten 2001 in i en ny fas. Projektet dvergar i en
reguljir verksamhet, som ticker hela Stockholms kommun. Parterna (Kommunens
tillstandsenhet, Polisen, Statens folkhilsoinstitut, Sveriges Hotell- och restauratorsforening,
Hotell- och restauranganstéilldas forbund, Liansstyrelsen och Landstinget) har gemensamt
utformat och undertecknat ett avtal i1 vilket ansvarsomrdden for de olika intressenterna
preciseras. Avtalet ticker bade utbildningsverksamheten och det gemensamma policy-arbetet.
Projektledaren for restaurangprojektet dr samordnare for gruppen. Den kraftsamling som
avtalet kan innebdra ger goda forutsittningar for att de forebyggande insatserna ska kunna
savil fortsitta som effektiviseras. Forhoppningsvis kommer vi i vara uppfoljande studier att se

en ytterligare minskning av ungdomars mdjligheter att bli serverade starkdl pd krogarna i

Stockholm.

Insatser for att begrénsa tillgéngligheten av alkohol fér ungdomar dr en viktig frdga i vilken
merparten av befolkningen @n sé linge ar Overens. En stor majoritet av befolkningen i
Stockholm vill inte att underariga ska bli serverade alkohol pd krogen. I en TEMO-
undersokning, gjord pd STAD-projektets uppdrag hosten 1999, instamde drygt 90% av de
tillfrdgade Stockholmarna med pastdendet att restauranger inte skall servera alkohol till
minderariga (20). Detta géllde sdvdl mén som kvinnor, unga som gamla och de som ofta gar
pa restaurang. Samtidigt sker en urholkning av alkoholpolitiken dar alkoholen gors allt
tillgéingligare i det svenska samhillet. Atgirder for att minska tillgingligheten av alkohol for
ungdomar framstar om mgjligt som dnnu viktigare idag. Det krdvs insatser pa lokal niva for
att forsoka bromsa en befarad negativ utveckling med en d6kad alkoholkonsumtion hos

befolkningen i stort och ddrmed &ven bland ungdomar.

16



7. SLUTSATS

Resultaten visar att det har blivit svarare for ungdomar att bli serverade starkol pé
restauranger i Stockholm, 32% 2001 jimfort med 45% 1996. Det var ingen skillnad mellan
utbildade och icke utbildade restauranger, som nekade i samma utstrdckning. En forklaring till
det forbéattrade resultatet dr sannolikt en kombination av flera insatser, bland annat effektivare

myndighetskontroller och ett forbattrat samarbete mellan restaurangbransch och myndigheter.

e Tack till Johan Mesterton for fina insatser med rekrytering av forsokspersoner och

genomforande av studien.
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Bilaga 1
RESTAURANGSTUDIEN

Mitt namn:

Restaurangens namn:

Tid for besoket:

1. Kom du in pé restaurangen? [ lja [ Inej

2. Jag kom inte in pa grund av: [ ] alderskontroll [ ]fullt [ ]annat

3. Hade restaurangen dorrvakt? [ | manlig [ ] kvinnlig [ ]nej
4. Blev du serverad en stor starkol? [ ]ja [ ]nej
5. Hur mycket kostade en stor stark6l? kr

(Frdgorna nedan fylls i dven om du inte blev serverad.)

6. Vem bestillde du av? [ Jman [ ]kvinna
7. Hur gammal var han/hon du bestéllde av? ar

8. Var bestillde du starkolen? [ ]bordet [ |baren

9. Antal gaster 1 lokalen []fa [ halvfullt [ ] fullt [ ]6verfullt
10. Alder pa giisterna? [ Junder304r [ |6ver30ar [ |blandat

.................................................................................................................................

Skriv upp dina utgifter héar:
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