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Foérord

STAD-projektet (Stockholm forebygger akohol- och drogproblem) & et tiodrigt projekt vars
uppdrag & att identifiera, tillampa och utvérdera lovande metoder for prevention inom
akohol- och narkotikaomradet. Projektet tillkom 1995 efter en versyn av missbruksvarden i
Stockholms lan, dé&r Landgtinget och Stockholms kommun gemensamt bed 6t géra en mer
|angsiktig satsning p& metodutveckling. Projektomradet bestér av Stockholms léns centraa och
vastra delar, med ca 300 000 invanare.

Den akohol- och drogpolitiska Situationen i Sverige pa 90-talet kraver att nya metoder for
prevention utvecklas. Den tilltagande globaiseringen och Sveriges EU-medlemskap begransar
pa en rad viktiga punkter statens majligheter att fora en tillganglighetsbegransande politik.
Samtidigt tdar dlt mer av den intenationdla forskningen for at det just & pa
tillganglighetsomrédet som de storgta framgangarma uppnétts. Detta understryker behovet av ait
i lokdsamhdlet utveckla ny metodik dér insatser for at paverka sivd efterfrdgan som
tillganglighet vévs samman i nyaformer av samhd|sbaserad prevention.

STAD-projektet har inriktats pa arbete inom tre omréden: tidig upptackt av akoholproblem
och rédgivning inom gukvéarden, ansvarsfull adkoholsarvering pa restauranger och forebyggande
insatser pa ungdomsomrédet. Som gemensam namnare for projekten & en betoning pa loka
mohbilisaring, men ocksa palokat policyarbete.

Aven for utvardering av samhdllsbaserad prevention kréavs metodutveckling. Sava kvantitativa
som kvditativa metoder krdvs , dar bade processer och effekter foljs. Hur ser
konsumtionsmdnstren ut i olika delar av befolkningen? N& de preventiva insatserna fram till
magrupperna? Var f& tondingar tag i akohol och narkotika? Vad tycker |&kare och
gukskoterskor om screening for dkoholproblem? Hur méaer man foréndringar i vad pa
restauranger? Kunskapduckorna & manga. | en srie av rapporter kommer vi fran STAD-
projektet belysa dessa och en rad andra frégor.

Hur latt ar det for ungdomar att bli serverade alkohol pa restauranger innan
de ar 18 ar?

For att studera i vilken omfattning det forekommer att ungdomar blir
serverade alkohol pa restauranger utan att bli tillfragade om legitimation
genomfordes 1996 en studie pa 161 restauranger i Stockholm. | rapporten
presenteras resultatet fran denna studie.
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0 SAMMANFATTNING

I Sverige ar den lagliga aldern for att bli serverad alkohol pa restauranger
18 ar. Den som arbetar med utskankning av alkoholhaltiga drycker ar dock
enligt lagen skyldig att forvissa sig om att den om blir serverad verkligen har
uppnatt ratt alder. Trots detta ar det vanligt forekommande att ungdomar
blir serverade alkohol pa restauranger innan de &ar 18 ar.

For att studera i vilken omfattning ungdomar blev serverade alkohol pa
restauranger utan att bli tillfragade om legitimation genomforde STAD-
projektet ar 1996 en baslinjestudie pa 161 restauranger i Stockholm.
Restaurangerna besoktes av ungdomar, 18 ar gamla, men med ett yngre
utseende. Totalt gjordes 600 forsok att bestalla starkél. Ungdomarna blev

serverade i 45,2% av forsoken.

Slutsats

Resultatet fran den har studien visar att det ar latt for ungdomar att képa
starkél pa restauranger i Stockholm. Resultatet indikerar aven att
restaurangerna saknar effektiva metoder och rutiner for legitimations-
kontroll vid servering till ungdomar. For att atgarda detta har en utbildning
i ansvarsfull alkohol servering tagits fram. Denna baslinjestudie kommer att
foljas upp med regelbundet aterkommande studier for att mata effekten av

interventionen.



1 INTRODUKTION

1.1 Bakgrund

STAD-projektet (Stockholm férebygger Alkohol- och Drogproblem) syftar till
att utveckla och utvardera metodik inom det missbruksférebyggande
omradet (1). Malsattningen ar att med stod i forskningen identifiera metoder
for att minska ohélsa och sociala problem relaterade till alkohol och droger. |
projektet inkluderas arbete med sekundar prevention av alkoholproblem
inom primarvarden, forebyggande av alkohol- och drogproblem bland
ungdomar och ansvarsfull alkoholservering (RBS) pa restauranger. Syftet
med restaurangprojektet &ar att minska problem i relaterade till
alkoholservering pa restauranger, dar en viktig del ar att ar att forhindra
alkoholservering till underariga. Den strategi som tillampas for att begransa
alkohol- och drogrelaterade problem ar utveckling av en lokalt férankrad
alkoholpolicy, baserad pa tillganglighets begransning, information och
opinionsbildning. Utvardering av arbetet med att forhindra servering till
minderariga i detta projekt kraver bland annat en kontinuerlig uppféljning

av serveringspraxis pa restaurangerna.

Sverige har sedan lange haft en restriktiv alkoholpolitik med en lagstiftning
som begransat tillgangligheten pa alkohol. Den genomsnittliga svenska
alkoholkonsumtionen och andelen alkoholrelaterade sjukdomar ligger i
jamforelse med 6vriga europeiska lander pa en lag niva. Trots detta ar
missbruk av alkohol ett av vara storsta sociala och medicinska problem.
Genom Sveriges intrade i EU 1995 har monopolet pa produktion och import

upphort, vilket okar det kommersiella utbudet framfor allt for



restaurangerna. Totalt finns 1415 restauranger med serveringstillstand i
Stockholm. Av dessa ar 1123 avsedda for alkoholservering till allmé&nheten
och 292 till slutna sallskap.

I och med att antalet serveringstillstand ¢kat kraftigt kommer &ven en
okande andel alkohol att konsumeras pa vara restauranger (2). Dessa
forandringar i mer tillatande riktning kan f& negativa konsekvenser for
ungdomar, som i hdg grad paverkas av tillgangligheten till alkohol i

samhallet.

En longitudinell studie fran Nya Zeeland bekraftar fyndet att konsumtionen
stiger med okad tillganglighet. Dar féljdes cirka 700 ungdomar och storleken
pa deras alkoholkonsumtion registrerades vid 15, 18 och 21-ars alder. De fick
aven besvara fragor om alkoholrelaterade problem, installningen till att
dricka alkohol, fordldrars och aldre kamraters installning och hur de
inférskaffade alkohol. Man fann att tillgangligheten till alkohol vid 15- och
18-ars alder var en signifikant prediktor for hur stora mangder alkohol de
drack vid ett och samma konsumtionstillfélle, bade vid de studerade
tidpunkterna och under de féljande aren. Alkoholmangden var i sin tur
prediktor for ungdomarnas upplevelse av berusningsrelaterade negativa

konsekvenser (3).

Centralférbundet for alkohol- och narkotikaupplysning (CAN) undersoker
arligen skolelevers drogvanor och visar bl a att det finns en 6kningstendens i
den genomsnittliga arskonsumtionen hos 15-aringar under 1990-talet (4). |
1997 ars undersokning var andelen alkoholkonsumenter 76% bland pojkarna
och 78% bland flickorna. Mellan 1989 och 1997 beréknades 15-ariga pojkars
arskonsumtion oka fran 2,7 till 3,2 liter ren alkohol (100%). Flickornas
konsumtion under samma period steg fran 1,5 till 2,0 liter. Under 1990-talet
har andelen 15-aringar som uppger att de kanner sig berusade varje/nastan

varje gang de dricker dkat och uppgick 1997 till 29% bland pojkarna och 24%



bland flickorna. Andelen som uppger s k storkonsumtion minst en gang i
manaden har okat bland flickorna till pojkarnas niva pa 40%. Med
storkonsumtion avses alkohol motsvarande minst en halvflaska sprit eller en
helflaska vin eller 4 burkar starkél eller 6 burkar 6l klass Il vid samma
tillfalle. De alkoholdrycker som svarar for den storsta delen av 15-aringarnas

alkoholkonsumtion ar framforallt 6l klass Il och sprit (5).

En viktig del i STAD-projektets arbete ar att begransa tillgangligheten av
alkohol fér ungdomar. En atgard i att ar att forhindra att underariga blir
serverade alkohol pa restauranger. Idag ar aldersgransen for att fa kopa

alkohol pa systembolaget 20 ar och pa restaurang 18 ar.

I en undersékning om alkoholvanor och psykosociala forhallanden bland
ungdomar i Stockholms lan 1993 genomfdrd av CADP (Centrum fér Alkohol-
och Drogprevention), har man kunnat konstatera, att bland de 15- 16-
aringar som uppger att de ar alkoholkonsumenter koper 11% av pojkarna och
16% av flickorna alkohol pa restauranger eller pubar och 7% av pojkarna och
13% av flickorna att de kdper alkohol pa klubbar eller diskotek. Om man sag
till samtliga pojkar och flickor, dvs aven inkluderade icke konsumenterna,
visade studien att 16% av samtliga pojkar och 10% av samtliga flickor har

kopt alkohol pa restauranger, pubar, klubbar eller diskotek (6).

Wagenaar, Finnegan, Wolfson et.al anvande sig av fokusgrupper for att
undersoka hur tonaringar i Minneapolis fick tag pa dkohol. De fann att
manga ungdomar uppgav att de sjalva brukade képa alkohol i affarer trots
att den lagliga aldern for att kdpa alkohol ar 21 ar. Faktorer som paverkade
om man lyckades kdpa eller inte var bland annat om férsékspersonen var
flicka, expeditens kon och alder samt storleken pa affaren (7). Detta har aven

studerats i en studie av STAD-projektet (8).



Ett satt att studera hur och var ungdomar far tag pa alkohol oberoende av
vad de sjalva uppger ar att genomfora inkopsforsok av alkohol i affarer och
pa restauranger. Det har gjorts ett antal studier i USA som undersokt i
vilken omfattning det kontrolleras legitimation pa ungdomar vid inkép av
alkohol. En av de tidigaste studierna av detta slag genomférdes 1990-91 i
New York och i Washington DC. Tre manliga forsokspersoner, 19-20 ar
gamla, fick till uppgift att forsoka kopa ol i ett urval av 100 sma och stora
affarer inom varje omrade. 300 kopforsok genomfordes och totalt lyckades
forsokspersonerna képa ol i 73,6% av forsoken. Expeditens alder, kon «ch
etnicitet samt antal kunder som stod i ko till kassan hade ingen betydelse for

utfallet av kdpforsoken (9).

I en studie ifran Minnesota i USA studerades hur ofta ungdomar
tillfragades om legitimation vid inkop av starkol i matbutiker. | studien
anvande man sig av kvinnliga forsokspersoner, 21 ar gamla men med ett
yngre utseende. Ungdomarna fick tva och tva besoka ett forutbestamt antal
butiker i en viss turordning. En av ungdomarna gick in i butiken och kopte
6len, den andra vantade utanfor i bilen. Sammanlagt gjordes 336 kopforsok
och man fann att ungdomarna lyckades kopa &l utan att bli tillfragade om
legitimation i 47% av forsoken. Det framkom aven att yngre forsaljare oftare
salde 6l till ungdomarna an de som var éver 30 ar. Vidare sa fann man att
utseendet pa forsokspersonen var av betydelse. Ju aldre den kvinnliga
forsokspersonen sag ut, desto oftare fick hon kopa 6l (10). En annan studie,
aven den fran Minnesota visade pa liknande resultat. Dar hade man studerat
om ungdomar tillfragades om legitimation vid inkép av starkdél i butiker och
aven om de tillfragades om legitimation vid bestallning av alkohol pé
restauranger. Aven dar anvande man sig av kvinnliga forsokspersoner vilka
var 21 ar gamla, men sag yngre ut. Dessa fick tva och tva besoka butikerna i
en bestdmd turordning. En av ungdomarna gick in och forsokte kopa en

sexpack med 6l, den andra vantade utanfor i bilen. Nar ungdomarna besokte



restaurangerna gick de in tillsammans och satte sig vid ett bord. De bestallde
en starkol och ett alkoholfritt alternativ. Resultatet fran studien visade att
ungdomarna fick kdpa 6l i 51,8% av de 790 kopforsoken i butikerna. Pa
restaurangerna blev de serverade 6l utan att bli tillfragade om legitimation i
49,6% av de 984 kopforsoken. Det visade sig att i butikerna salde den
manliga butikspersonalen oftare 6l till ungdomarna utan att forst kontrollera
legitimation an den kvinnliga. P& restaurangerna var forhallandet det
motsatta. Dar var det oftare den kvinnliga personalen som serverade 6l utan
att forst kontrollera legitimation &n den manliga personalen. | bada
studierna var det den personal som uppskattades vara mellan 21 och 30 ar
som salde mest 6l till ungdomarna (11). I en liknande studie fran Australien
fann man att det var latt for ungdomar att sjalva koépa 6l i affarer och pa
restauranger. Man fann aven att affarer som var inriktade pa att salja

drycker oftare begarde legitimation an hotel och restauranger (12).

En undersékning fran Schweiz visar att det ar mycket latt for 13-aringar och
15-aringar att bli serverade 6l och pastis pa barer och restauranger. Man
gjorde bestallningsforsok pa 160 barer och restauranger och ungdomarna

blev serverade i 80,6% av forsoken (13).

2 SYFTE

Syftet med den har studien var att undersoka i vilken utstrackning
ungdomar blev serverade alkohol pa restauranger utan att bli tillfragade om
legitimation. Studien ar avsedd som en baslinjeundersokning for att
kartlagga utgangslaget innan intervention i form av utbildning och 6kad

tillsyn av alderskontroll genomfors. Serveringsstudien kommer att upprepas



fortlopande under den kommande femarsperioden for att folja upp resultatet

av interventionsatgarderna.

3 METOD

3.1 Urval av restauranger

Utgangspunkten var att genomféra studien pa ett urval av restauranger i
tvd omraden i Stockholm, Stockholms city (interventionsomrade) och
Soédermalm (kontrollomrade). Restaurangerna som ingick i studien
identifierades fran Lansstyrelsens register 6ver alla restauranger med
serveringstillstand i Stockholm. For att hora till studiepopulationen skulle
restaurangen vara ungdomsinriktad och den skulle ha serveringstillstand for
6l, vin och sprit. Urvalet av restaurangerna gjordes genom intervjuer med
ungdomar, branschorganisationer, polisen och socialférvaltningen i
Stockholm. Darigenom identifierades de restauranger i Stockholms city och
pa Sédermalm som anses vara inriktade pa en ungdomlig publik, och som
ofta bestks av ungdomar. Totalt ingick 84 restauranger i Stockholms city och

80 restauranger pa Sodermalm.

3.2 Forsokspersoner

Som forsokspersoner i studien sokte vi ungdomar som var 18 ar gamla men
som hade ett yngre utseende. Forsokspersonerna rekryterades dels genom att
nagra studierektorer efter telefonkontakt hjalpte oss att valja ut ungdomar
pa sina gymnasieskolor, och dels genom att vi satte upp anslag pa tre andra
gymnasieskolor i Stockholm. 40 ungdomar anmalde sitt intresse for att delta
i studien och deras alder och lamplighet bedémdes av en panel bestdende av
fem personer med erfarenhet av arbete med ungdomar; en larare, en

sjukskoéterska, en polis, en bartender och en festarrangér. Tjugo ungdomar,
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arton flickor och tva pojkar, blev uttagna till studien. Deras genomsnittliga
alder bedémdes som 17,2 ar. De rekryterade ungdomarna fick information om
studiens syfte och genomférande och de tranades i att fylla i ett
svarsprotokoll.

Till den andra studien anvandes samma ungdomar som vid den forsta
studien. Dock rekryterades ett antal nya ungdomar eftersom alla fran den
forsta studien inte hade mojlighet att vara med en gang till. Totalt anvande
vi 0ss av 26 ungdomar, 22 flickor och fyra pojkar. Ersattning utgick till
ungdomarna enligt Karolinska Institutets normer for ersattning till

forsokspersoner.

3.3 Studiens genomfdérande och bortfall

Studien genomfoérdes under fyra fredagskvallar mellan klockan 19.00 och
23.00 i mars, april, september och oktober 1996. Ungdomarna arbetade
parvis och de hade blivit tilldelade tio restauranger per par vilka skulle
besokas i en forutbestamd turordning. Ungdomarna hade blivit tillsagda att
kla sig som om de skulle ga ut en vanlig fredagskvall och flickorna aven att
inte sminka sig mer an vanligt. Deras uppgift var att bestka restaurangerna
I den forutbestamda turordningen och om de kom in, skulle de bestélla var
sin stor starkél. Blev de tillfragade om legitimation skulle de svara att de inte
hade nagon och om de blev tillfragade om sin alder, skulle de uppge sin ratta
alder. 1 de fall dar ungdomarna fick bestalla var sin stor starkal, skulle de
stalla ifran sig 6len pa ett smidigt satt utan att dricka nagot och sedan lamna
restaurangen. Vid de tillfallen som de inte fick bestélla skulle de lamna
restaurangen pa en gang. Efter varje restaurangbesok skulle de sedan fylla i
ett protokoll med fragor. (Bilaga 1). Har registrerade de om de kom in pa
restaurangen, och om inte varfér de inte kom in, vilken aldersgrans det var
pa restaurangen, om det fanns doérrvakt och antal dérrvakter, om de fick

bestalla starkol, hur mycket 6len kostade, om de bestallde 6len av en man
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eller kvinna, uppskattad alder pa den som tog emot bestallningen, om de
bestallde oOlen vid bordet eller bardisken, antal manniskor i lokalen,
uppskattad alder pa publiken som befann sig i lokalen och slutligen vilken
tid de befann sig pa eller vid restaurangen.

Sammanlagt besoktes 80 restauranger i Stockholms city och 76 restauranger
pa Sodermalm vid forsta studietillfallet. Vid det andra studietillfallet hade vi
som syfte att upprepa proceduren fran forsta studien och saledes besoka
samma restauranger som vid det forsta tillfallet. Dock hade nagra
restauranger upphort med sin verksamhet under det halvar som forflutit
mellan det forsta och det andra studietillfallet. Detta innebar att vi valde ut
ett antal nya restauranger genom ovan namnda urvalsmetod. Vid det andra
studietillfallet besoktes 82 restauranger i city och 65 restauranger pa
Sodermalm. Att endast 65 restauranger besoktes pa Sodermalm forklaras av
vi fick ett bortfall pa en forsoksperson samma kvall som studien skulle

genomforas.

3.4 Statistiska analyser

Den beroende variabeln i studien, dvs att bli serverad alkohol utan att
tillfragas om legitimation, analyserades i relation till variablerna; tid for
besoket, forekomst av dorrvakt, aldersgrans, serveringspersonalens kén och
alder, antal gaster i lokalen och gasternas alder. Vi har dven analyserat
resultatet i relation till olika restaurangkategorier. Analyserna och
signifikansberakningarna ar berdknade med hjalp av the logistic procedure i

SAS-paketet.

4 RESULTAT

4.1 Utfall av bestallningsforsoken




Totalt gjorde ungdomarna 600 forsok att bestalla starkol, 307 férsok city och
128 forsok pa Sodermalm. | city "lyckades” 128 bestallningar och pa
Sodermalm "lyckades” 143. Det forelag ingen signifikant skillnad mellan de
fyra studietillfallena eller mellan de bada stadsdelarna med avseende pa

andelen forsok dar ungdomarna blev serverade. (Tabell 1a)

Tabell 1a. Utfallet av bestallningsforsoken i de bada stadsdelarna: samtliga

forsok
City Sodermalm Totalt
n n n
% % %
Serverade 128 42 143 49 271 45,2
Serverade ej 179 58 150 51 329 54,8
Summa: 307 100 293 100 600 100

Ungdomarna kom inte in pa alla restauranger. Vid 188 av 600 forsok (31%)
blev paren nekade intrade. Tabell 1b visar utfallet av bestéllningsforséken
pa de restauranger dar ungdomarna kom in. | city kom ungdomarnain 191
ganger och blev serverade vid 128 (67%) av dessa. P& Sédermalm kom de in
221 ganger och blev serverade vid 143 tillfallen (65%). Skillnaden mellan de

fyra delstudierna och de bada stadsdelarna var ej signifikant.

Tabell 1b. Utfallet av bestallningsforsoken i de bada stadsdelarna: de forsok

som gjordes dar ungdomarna kom in pa restaurangen.

City Sodermalm Totalt

n n n
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% % %

Serverade 128 67 143 65 271 66
Serverade ej 63 33 78 35 141 34
Summa: 191 100 221 100 412 100
4.2 Faktorer som hade betydelse fér om ungdomarna kom in pa restaurangen
eller inte.
Tid pa kvallen
Det var lattare att komma in pa restaurangen om forsoket gjordes fore
klockan 21.00. Ungdomarna kom in vid 73% av forséken som gjordes fore
21.00 och vid 51% av forsoken som genomférdes efter 21.00. Skillnaden var
signifikant. (Tabell 2).
Tabell 2. Andel forsok dar ungdomarna kom in fordelade efter tid pa kvallen

Fore kl. 21.00 | Efter kl. 21.00 Skillnad 95% ClI

(n = 486) (n =96) (%)

Kom in 73% 51% 22,2 11,5-33,0

Alderskontroll och forekomst av dérrvakt

I majoriteten (167) av de 188 ganger som ungdomarna inte kom in pa
restaurangen var orsaken alderskontroll i dorren. 14 ganger blev de nekade
pa grund av att det var det var fullt pa restaurangen och 7 ganger av annan

anledning.
Vid det andra studietillfallet (hosten 1996) tillkom fragan om restaurangen

hade dorrvakt eller inte. Totalt hade 53 av 147 restauranger dorrvakt. Det

foreldg ingen signifikant skillnad mellan city och sodermalm betraffande
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forekomst av dorrvakt. Dorrvakten var av stor betydelse for om ungdomarna
kom in pa restaurangen eller inte. Det var mycket svarare att komma in om
restaurangen hade doérrvakt. Endast 15% av de forsoken att komma in som

gjordes vid restauranger med dorrvakt lyckades. (Tabell 3)

Tabell 3. Andel forsék dar ungdomarna kom in i relation till forekomst av

dorrvakt.
Ej dorrvakt Dorrvakt Skillnad 95% CI
(n = 86) (n =53) (%)
Kom in 98% 15% 83 72,4-92,7

Aldersgrans

Vi kan aven konstatera att ju hogre aldersgrans pa restaurangen, desto
svarare var det for ungdomarna att komma in. 157 restauranger hade en
aldersgrans pa 18 ar eller ingen aldersgrans alls och dar kom ungdomsparen
in vid 88,5% av forsoken. 146 restauranger hade en aldersgrans pa 20 ar
eller 6ver 23 ar och dar kom ungdomarna in vid 48,6% av forsoken som

gjordes vid dessa restauranger. (Tabell 4a)

Tabell 4a. Aldersgréansens betydelse for om ungdomarna kom in eller inte

pa restaurangen.

18 ar eller ingen | 20 ar eller > 23 ar | Skillnad 95% CI
(n = 157) (n = 146) (%)
Kom in 88,5% 48,6% 39,9 30,4-494

Det ar aven tydligt att det ar restauranger med aldersgrans pa 20 ar eller
oéver 23 ar som i storst utstrackning har dorrvakt. 61,6% av dessa
restauranger hade dorrvakt och endast 9,9 % av restaurangerna med ingen

aldersgrans eller 18-ars grans hade dorrvakt. (Tabell 4b)
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Tabell 4b. Restauranger med aldersgrans och forekomst av dorrvakt.

18 ar eller ingen | 20 ar eller > 23 ar | Skillnad | 95% CI
(n=71) (n=73) (%)

Dorrvakt 9,9% 61,6% 51,8 38,7-64,9

4.3 Serveringspersonalens kon och alder

Fordelningen av bestallningsforsok till servitérer och servitriser var ojamn,
66% av bestallningarna togs emot av servitorer och 34% av servitriser. Detta
galler aven serveringspersonalens uppskattade alder, som av ungdomarna
bedéomdes var yngre an 30 ar i 67% och aldre an 30 ar i 33% av

bestallningsforsoken.

Utfallet av bestallningsférsoken fordelade efter kén visade att 180 av 227
(79%) bestallningar som togs emot av en servitor lyckades, och att 91 av 117
(78%) bestallningar till servitriserna lyckades. Det forelag saledes ingen
signifikant skillnad mellan andelen man och andelen kvinnor som serverade

respektive inte serverade starkdl till ungdomarna.

Tabell 5. Utfallet av bestallningsforsoken fordelade efter kon pé

serveringspersonalen.

Man Kvinnor Skillnad 95% CI
(n =227) (n=117) (%)
Serverade 79% 78% 1,5 -7,7-10,7

Vid jamforelse av hur manga som serverade starkol i olika aldersgrupper

uppdelade pa kvinnor och man framgar det att de bestallningsforsék som
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gjordes till en man som bedémts vara yngre an 30 ar lyckades i 83,3% av

forsoken.

Kvinnorna i samma aldersgrupp serverade i 85,1% av bestallningarna.
Skillnaden mellan benagenheten att servera var storre i alderskategorien
éver 30 ar. Dar serverade mannen i 82,4% av bestallningarna och kvinnorna

I 64,7%. Skillnaden &r dock inte signifikant. (Tabell 6)

Tabell 6. Utfallet av bestallningsforsoken fordelade efter kon och alder pa

serveringspersonalen.

Serverade starkol Man Kvinnor | Skillnad 95% ClI
(%) (%) (%)

Yngre an 30 ar 83,3 85,1 1,8 -11,5-79

(Man n=126, Kvinnor n=94)

Aldre an 30 ar

(Man n=91, Kvinnor n=17) 82,4 64,7 17,7 -6,3-41,7

4.4 Gasterna pa restaurangen

Betraffande om antalet gaster pa restaurangen och aldern pa gasterna som
befann sig pa restaurangen hade nagon betydelse for om ungdomarna blev
serverade starkal eller inte, fann vi att antalet gaster pa restaurangen hade
betydelse for utfallet men inte aldern pa gasterna. De bestallningsforsok som
gjordes da det var fullt till overfullt med folk pa restaurangen lyckades i 75,3
% av fallen. Da det var fa till halvfullt med gaster lyckades 62,9% av
ungdomarnas bestéllningar.

Tabell 7. Utfallet av bestallningsforsoken i relation till antalet gaster pa

restaurangen.

Fullt till overfullt | Fa till halvfullt | Skillnad 95% CI
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(n =182) (n =213) (%)

Serverade 75,3% 62,9% 12,4 3,3-214

Skillnaden mellan variablerna blandad alder, < 30 ar och > 30 ar var
daremot inte signifikant. Det hade saledes ingen betydelse for utfallet vilken

alder det var pa gasterna som befann sig i lokalen vid bestallningsforsoket.

4.5 Restaurangkategorier

Restaurangerna delades in 1 olika restaurangkategorier; pub/bar,
restaurang/nattklubb, restaurang/bar och matrestaurang. Har forelag det en
signifikant skillnad mellan ungdomarnas mdjlighet att bli serverade mellan
de olika restaurangkategorierna. De som serverade oftast var restauranger i
kategorin  restaurang/nattklubb  som  serverade i 87,5% av
bestallningsforsoken. Minst benagna att servera var restauranger som
kategoriserades som rena matrestauranger. Dessa serverade i 59,3%
bestallningarna. 73,9% av bestallningarna pa barer/pubar lyckades och

70,9% av bestéllningarna pa restaurang/bar.

Tabell 7. Utfallet av bestallningsforsoken i relation restaurangkategori.

(n = 123) (n = 86) (%)

Matrestaurang | Bar, pub, nattklubb | Skillnad 95% CI

Serverade 59,3% 73,3% 13,9 1,1-26,7
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4.6 Bedomd alder hos ungdomarna

Det fanns ett signifikant samband mellan bedémd alder hos forsékspersonen
och antal ganger som denna/denne blev serverad starkél. Den person som
beddmts som aldst av panelen blev serverad i 75,7% av de bestallningsforsok
som den genomforde. Den "yngsta” forsokspersonen blev inte serverad i nagot

av sina bestallningsforsok.

5 DISKUSSION

Resultatet fran denna studie visar att det ar latt for ungdomar som att bli
serverade starkél pa restauranger i Stockholm, samt att kontrollen av
legitimation ar mycket bristfallig. Bade i Stockholms city och pa Sédermalm
serverade ungefar halften av restaurangerna alkohol utan att forst
kontrollera legitimation. Vart att notera ar att vara resultat stammer val
overens med resultaten fran liknande studier i Minnesota. Dar hade man fatt
resultatet att det saldes 6l i cirka halften av fallen 47% i den ena studien (10)

och i 49,6%av forsoken i den andra studien (11).

Eftersom majoriteten av forsokspersonerna i studien var flickor, kan vi inte
dra nagra slutsatser om det finns nagon skillnad mellan flickor och pojkars
mojligheter att bli serverade starkol. Snedférdelningen berodde dels pa
rekryteringssvarigheter av pojkar och dels pa att pojkarna bedomdes att se

aldre ut an flickorna vid panelbedémningen.

En forsta viktig faktor av betydelse for resultatet var om ungdomarna kom in
pa restaurangen eller inte. Totalt sett kom ungdomarna in pa 69% av
restaurangerna och det foreldg ingen signifikant skillnad mellan de fyra
delstudierna. Faktorer som paverkade mojligheten att komma in pé

restaurangen var dels vilken tid pa kvallen som restaurangen besoktes och
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dels om restaurangen hade doérrvakt eller inte. Ju tidigare pa kvallen
forsoket gjordes, desto lattare var det att komma in. 73% av forsoken lyckades

for 21.00 och 51% efter 21.00.

Dar det fanns dorrvakt var det inte latt att komma in. Endast 15% av de
forsok att komma in som gjordes vid restauranger med dorrvakt lyckades. Vi
kunde aven se att ju hogre aldersgrans det var pa restaurangen desto
svarare var det for ungdomarna att komma in. Det kan sammanhanga med
att det ar restauranger med hog aldersgrans som i stérsta utstrackning har
dorrvakt. 61,6% av de restauranger med aldersgrans pa 20 ar eller éver 23 ar
hade dorrvakt mot 9,9% av de restauranger med aldersgrans pa 18 ar eller

ingen aldersgrans alls.

Serveringspersonalens alder och kén ingen betydelse for utfallet. Detta kan
jamforas med resultaten fran serveringsstudier i Minnesota. | en av
studierna var servitriser mer ben&gna att servera till ungdomarna &an
servitdrer, emedan man som stod i affar var mer benagna att salja alkohol till

ungdomarna an vad kvinnor var (11).

I den andra studien var det som i var studie ingen skillnad mellan andelen
man och kvinnor som salde alkohol (10). | bada studierna fann man daremot
att yngre personal, under 30 ar, oftare salde alkohol utan att fraga om

legitimation &n aldre. Nagon sadan skillnad fann vi inte i var studie.

Antalet gaster pa restaurangen vid bestallning av starkol hade betydelse for
om ungdomarna blev serverade starkol eller inte. Det var signifikant fler
bestallningsforsok som lyckades da det var fullt eller overfullt pa
restaurangen. Detta bekraftar hypotesen att ju mer en servitris/servitor eller
bartender har att gora, desto svarare kan det vara att ha en éverblick éver

gasterna och hinna kontrollera legitimation. Daremot hade aldern pa



gasterna ingen betydelse. Restaurangerna i studien var alla
ungdomsinriktade och hade aldersmassigt en mycket blandad publik.
Eventuellt hade aldern pa gasterna fatt storre betydelse om &ven

restauranger med inriktning pa aldre publik ingatt i studien.

Det kan vara av intresse att notera vilka stallen som oftast serverade
ungdomarna starkél sedan de val kommit in. Har kunde vi se att det var
signifikant farre restauranger i1 gruppen restauranger som serverade
ungdomarna 6l.

De som oftast serverade 06l var de som aterfanns i gruppen
restauranger/nattklubb. Aven detta hanger ihop med férekomst av dérrvakt.
Har en restaurang aldersgrans och  dorrvakt forlitar  sig
serveringspersonalen i storre utstrackning pa att vakten att skoter
alderskontrollen. Man utgar ifran att de gaster som befinner sig i lokalen har
uppnatt ratt alder och kontrollerar darfor inte legitimationen vid

serveringen.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att ca 50% av restaurangerna i
Stockholms city och pa Sédermalm som serverar alkohol till ungdomar utan
att forst kontrollera legitimation. Detta ar alarmerande med tanke pa att
manga ungdomar dricker alkohol med framsta syfte att dricka sig ordentligt
berusade. Det ar darfor viktigt att medvetandegoéra serveringspersonalen om
riskerna med att ®rvera alkohol till underariga, samt betydelsen av att
ungdomar har en alkohol- och drogfri uppvéxt. Det ar aven viktigt att
informera serveringspersonalen om att det &r de som ar personligen
ansvariga nar de serverar alkohol till underariga, och vilka straffpaféljderna
kan bli. Restaurangerna bdr uppmuntras till att anta en alkoholpolicy som
syftar till att forhindra servering av alkohol till underariga. Denna
alkoholpolicy skall —omfatta saval restaurangens gaster som

serveringspersonalen sjalva.
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RESTAURANGSTUDIEN

Bilaga 1

Mitt namn:

Restaurangens namn:

Tid for besoket:

1. Kom du in parestaurangen? [lja [ ng

2. Jeg kom intein p&grund av: [ ] &derskontroll [ ] fullt [ ] anat
3. Hade restaurangen dorrvakt? [ ] manlig [ Jkvinig [ ng
4. Blev du serverad en stor starkol? [ ja [ ] ne

5. Hur mycket kostade en stor starkdl? kr

(Frégorna nedan fyllsi &ven omdu inte blev serverad.)

6. Vem bestdllde du av? [ ] man [ ] kvinna

7. Hur gamma var harvhon du bestdlde av? a

8. Var bestéllde du starkélen? [ bordet [ baren

9. Antal gaster i lokalen [ ]fa [] navfult [ ] fullt [ ] overfullt

10. Alder pa gésterna? [ ] uder30&

Skriv upp dina utgifter har:
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