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FORORD

STAD (Stockholm forebygger alkohol- och drogproblem) startade 1995 som ett tiodrigt
projekt med uppdrag att identifiera, tillampa och utvardera lovande metoder for
prevention inom alkohol- och narkotikaomradet. Projektet initierades efter en 6versyn
av beroendevarden i Stockholms lan, dar Landstinget och Stockholms kommun gemen-
samt beslutade att géra en mer langsiktig satsning pa metodutveckling. Sedan 2010 ar
STAD en enhet inom Centrum for psykiatriforskning.

STADs arbete kdnnetecknas av ett tatt samspel mellan praktik och forskning dar
kunskaper fran utvarderingar omsatts till praktik och de praktiska metoderna utsatts
for kritisk och konstruktiv granskning. Kunskapen om vad som kiannetecknar effektiv
prevention har 6kat under de senaste tio aren men det finns fortfarande ett stort behov
av att utveckla och testa nya samhallsbaserade preventiva metoder.

STAD har fo6ljt och utvarderat polisens arbete mot 6ppna drogscener i Stockholms
kommun med avseende pa perioden 2019 till varen 2021. Utvarderingen har
genomforts pa uppdrag av Polismyndigheten och med finansiering fran Bra. Syftet med
utvarderingen var att identifiera hinder, mojligheter och framgangsrika metoder som
motverkar narkotikahandel och relaterade problem pa 6ppna drogscener. I foreliggande
slutrapport presenteras resultatet av utvarderingen. Vi vill varmt tacka alla som forsett
oss med nodvandiga underlag i form av statistik, dokument och genom att delta i
intervjuer.
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SAMMANFATINING

Bakgrund: Oppna drogscener ar platser dir bruk och férsiljning av narkotika sker
offentligt och uppfattas som problematiskt av myndigheter och/eller allmanhet.
Narkotikabruk orsakar saval individuellt lidande som stora samhallskostnader.
Folkhalsorelaterade konsekvenser inkluderar bland annat olyckor, 6verdoser,
infektionssjukdomar, beroende och sociala problem. Narkotikabruk och férsaljning pa
offentlig plats ar aven forknippat med annan kriminalitet, sdsom vald, ran och stélder och
skapar darfor otrygghet hos invanare och forbipasserande i lokalsamhallet. Vidare
riskerar ungdomar och utsatta grupper att rekryteras till bruk och forsaljning pa 6ppna
drogscener. Darfor ar det viktigt att arbeta mot 6ppna drogscener for att minska
tillgangligheten till narkotika och reducera problem relaterade till dessa platser.
Polisregion Stockholm har identifierat och kartlagt ett femtiotal 6ppna drogscener i ldnet
och arbetat for att minska problem kopplade till dem och pa sikt fa bort dem helt. Arbetet
har skett i samverkan med andra myndigheter och organisationer och har utvarderats av
STAD pa uppdrag av Polismyndigheten.

Syfte: Syftet med denna slutrapport ar att presentera metoder for att minska problem
kopplade till 6ppna drogscener. Aktuella fragestallningar ror anvandning av olika
metoder, hinder och méjligheter vid implementering av dessa metoder samt
utvecklingen av brott och olagenheter pa Sergels torg och Hasselby torg.

Metod: Utvarderingen har bade en kvantitativ och en kvalitativ ansats. Djupintervjuer
med poliser, ordningsvakter, representanter for socialt uppsékande arbete samt
kommuntjansteman har genomforts upprepade ganger under 2019-2021.
Intervjumaterialet tillsammans med dokumentation fran olika samverkansfora och fran
en intern enkdt inom polismyndigheten har analyserats med kvalitativ metod. Polisens
statistik 6ver brott och andra problem i anslutning till drogscenerna under perioden
2017-2021 har sammanstéllts och analyserats deskriptivt i likhet med statistik fran
befolkningsundersokningar om upplevd trygghet som genomforts ar 2017, 2020 och
2021.

Resultat: Pa bade Segels torg och Hasselby torg har rekommenderade metoder for
formell kontroll, situationell prevention och social prevention implementerats for att
motverka 6ppen droghandel och relaterade problem. Under uppféljningsperioden har
vissa omprioriteringar gjorts baserat pa iakttagelser om vilka metoder som framstatt
som framgangsrika men aven till f6ljd av omlokalisering av personella resurser, inte
minst under den period som den Covid-19-relaterade gransbevakningen kravde
polisidra insatser. Metoder som av aktdrerna anses effektiva for att motverka den 6ppna
droghandeln ar framfor allt uniformerad narvaro pa drogscenerna,
overvakningskameror, uthalligt spaningsarbete med kartlaggning av kriminella natverk,
samt fysiska férandringar och evenemang pa torgen. Pa langre sikt framhalls sociala
insatser som viktiga for att forebygga narkotikabruk.



En forbattring av trygghetsldget pa Sergels torg mellan 2018 och 2020 kan observeras,
men med en inbromsning det sista aret. Ett forbattrat trygghetslage pa Hasselby torg
kan vidare observeras det senaste aret, men det ar svart att tala om en trend eftersom
utvecklingen under uppféljningsperioden gatt i bade positiv och negativ riktning.
Underlattande och hindrande faktorer for implementering av metoder for att motverka
problem aterfinns saval inom som mellan organisationer samt externt. Formaliserat
samarbete och informationsutbyte mellan personer i olika organisationer samt en hog
prioritering av arbetet inom polisorganisationen framstar som underlattande faktorer,
liksom tydligt engagemang och kunskap hos professionella inom involverade
organisationer. Hinder som identifierats ar brist pa personell kontinuitet pa
drogscenerna och problematiskt regelverk, t.ex. begransning av informationsdelning
som skapar en utsatt situation for ordningsvakter och dven avsaknad av aterkoppling
fran sociala myndigheter till Polisen. Andra hinder ar begransat eller unikt mandat for
olika professioner, langsam lagforingsprocess samt personer som saljer och brukar
narkotika men saknar uppehallstillstand eller personuppgifter.

Slutsats: Under utvarderingsperioden har en rad metoder anvénts och flera framstatt
som verksamma for att minska problemen kopplade till 6ppna drogscener. For att
effektiva metoder ska kunna implementeras och fungera maste vissa forutsattningar
vara pa plats. Formaliserad samverkan och adekvat resursallokering ar tva av dessa.
Vidare kan vagledning kring regelverk som ror sekretess och informationsdelning
effektivisera arbetet. Slutligen behovs ett langsiktigt fokus pa storre geografiska
omraden for att undvika att ppna drogscener flyttar.

Rekommendationer:
¢ Den organiserade samverkan kring 6ppna drogscener och relationerna mellan
professionella i olika organisationer bor varnas och utvecklas.

e Metoder och arbetssatt som framstar som effektiva bor ges kontinuerlig prioritet.

e Sociala insatser och mdjlighet att erbjuda vardinsatser bor utvecklas genom 6kad
resursallokering och samarbete med skola och halso- och sjukvarden samt
mobilisering av foraldrar och aktérer i civilsamhallet.

e Trygghet for ordningsvakter bor uppratthallas bade under arbetspass och som
vittnen i domstol i forekommande fall.

e Samverkan mellan yrkesgrupper bor underlattas genom vagledning kring regelverk
som ror sekretess och informationsdelning.

¢ En snabb lagforingsprocess vid misstanke om brott bor fortsatt prioriteras for en
effektiv bekdmpning av narkotikatillgangligheten.



¢ Omhiandertagande av nyanldnda bor forbattras for att forhindra att dessa utnyttjas i
droghandel och dras in i eget missbruk.

¢ Dokumentation, uppféljning samt utvardering av arbetsprocess och effekter bor
utvecklas for att mojliggéra kunskapsutveckling och spridning av erfarenheter fran
arbetet mot 6ppna drogscener mellan de olika lokalpolisomradena.
Erfarenhetsutbytet behover utvecklas i vardagen och pa olika nivaer.

e Arbetet mot samtliga 6ppna drogscener i Stockholms lan behover kartldggas och
mojligheten att utveckla en central samverkansstruktur mellan Polisen,
Lansstyrelsen och kommuner undersokas for att effektivisera och kvalitetssakra
arbetet mot droghandeln i hela lanet.



BAKGRUND

Anvandning av droger ar ett folkhdlsoproblem som orsakar omfattande individuellt
lidande och stora samhallskostnader. Folkhalsorelaterade och individuella konsekvenser
av droganvandning inkluderar bland annat olycksfall, 6verdoser, infektionssjukdomar,
beroende och sociala problem [1]. Bruk av droger och droghandel kan ocksa paverka
allmanheten om det forekommer pa offentliga platser [2-4]. Manga ldnder, inklusive
Sverige, har darfor vidtagit atgarder for att bekdmpa sa kallade 6ppna drogscener [4-11].
En 6ppen drogscen har definierats som en geografisk, bestdende plats dar bruk och
forsaljning av narkotika sker offentligt och uppfattas som problematisk av myndigheter
och/eller allmanhet [11, 12]. Ar 2017 dokumenterade Polisregion Stockholm drygt ett
femtiotal 6ppna drogscener i ldnet [11, 12]. Det 6ppna drogbruket och drogférsaljningen
pa dessa platser ar starkt forknippat med en rad andra brott, sdsom stold, ran, hot och
vald. Dessutom riskerar ungdomar och utsatta grupper att rekryteras till droganvandning
och droghandel pa dessa platser [2, 3].

For att bekdmpa problem kopplade till 6ppna drogscener och pa sikt fa dem att forsvinna
har Polisen och andra myndigheter producerat en metodhandbok som presenterar flera
olika insatser, verksamhetsomraden och aktorer [11, 13]. En viktig del i arbetet ar att
begransa tillgdngen pa narkotika [14] samt tillgdngligheten till narkotika pa platser dar
unga och utsatta grupper riskerar att rekryteras till missbruk och droghandel [13]. I detta
arbete har polisen en central position samtidigt som en effektiv bekdmpning av 6ppna
drogscener kraver insatser av flera myndigheter och organisationer. Exempel pa metoder
som anvands av polisen och andra samverkansaktorer ar formell kontroll i form av
uniformerad personal, situationell prevention och tillgdnglighetsbegrdnsning genom
exempelvis beslagtagning av narkotika, koncentrerad brottsbekampning pa s.k.
"hotspots”, arbete for att forbattra den fysiska miljon och aktivering av platsen
(placemaking), samt social prevention i samverkan med socialtjanst, hdlso- och sjukvard,
m fl. Bakom metodhandboken star Polisen, Kriminalvarden, Lansstyrelsen, Region
Stockholm samt Tullverket. Polisen har aven utvecklat samverkan med en rad andra
aktorer for att komma till ratta med de 6ppna drogscenerna. STAD har under varen 2019
till varen 2021 pa uppdrag av Polismyndigheten foljt och utvarderat arbetet med fokus
pa Sergels torg och Hasselby torg.

Syfte

Syftet med denna slutrapport ar att presentera metoder for att minska problem kopplade
till 6ppna drogscener. Specifika fragestallningar som utvarderingen sokt besvara ar:

- Vilka metoder anvands i borjan av utvarderingsperioden och hur férdandras och
omprioriteras de over tid?

- Vilka metoder fran metodhandboken och vilka andra metoder implementeras och
hur ser implementeringsprocessen ut?



- Vilka ar framgangsfaktorerna och utmaningarna i arbetet mot de 6ppna
drogscenerna?

- Vilka av de metoder som anvands i arbetet mot de 6ppna drogscenerna framstar
som mer framgangsrika dn andra?

- Sker det forandringar av narkotikabruk- och foérséljning samt relaterade problem
pa eller i anslutning till de 6ppna drogscenerna?

- Ar eventuella forandringar av narkotikabruk- och férsiljning samt
narkotikarelaterade problem pa eller i anslutning till de 6ppna drogscenerna
varaktiga/stabila 6ver tid?

- Vilka ar framgangsfaktorerna for varaktiga forandringar av narkotikabruk- och
forsadljning samt narkotikarelaterade problem pa eller i anslutning till de 6ppna
drogscenerna?

METOD

Studiedesign

For att kunna besvara utvarderingens fragestallningar valdes en studiedesign som
inkluderar bade en kvalitativ och en kvantitativ ansats. Implementeringen av olika
metoder for att motverka 6ppen droghandel studerades i en kvalitativ
processutvardering som inkluderade dterkommande intervjuer med nyckelpersoner,
Oppna svar i en aterkommande intern enkét inom Polismyndigheten samt analys av
dokument fran samverkansfora dar nyckelaktorer ingatt. Potentiella effekter av arbetet
foljdes med hjalp av statistik om brott, ordningsstorningar och upplevd trygghet pa
Sergels torg respektive Hasselby torg under 2017-2021. Etiskt godkdnnande for studien
har erhallits fran Etikprovningsmyndigheten (dnr 2019-05156). STAD har tidigare
producerat fem delrapporter inom ramen for utvarderingsuppdraget, varav tva
(delrapport 2 och 3) har publicerats i STADs egen rapportserie [15, 16]. Samtliga
delrapporter bildggs denna slutrapport (se bilaga 1, 2, 3, 4 respektive 5).

Sammanhang och geografiskt omrade

For att pa ett meningsfullt satt kunna studera och utvardera arbetet mot 6ppna
drogscener i Stockholms lan diskuterade STAD olika tillvigagangssatt inom ramen for
projektuppldgget och resurser i samrad med Polismyndigheten under 2019. Samtalen
utmynnade i en samsyn kring att vilja ut tva 6ppna drogscener med delvis olika karaktar
for att pa djupet kunna studera olika tillvigagangssatt i arbetet mot 6ppen droghandel,
dvs. Sergels torg och Hasselby torg. Valet baserades dven pa att de bada platserna var
prioriterade inom Polismyndigheten och Stockholms stad. Vid utvarderingsperiodens
start, varen 2019, hade arbetet vid Sergels torg kommit igdng med
samverkansorganisationer och implementering av en rad metoder fran metodhandboken
[12]. Vid Hasselby torg var man i uppstartsfas for ett mer fokuserat arbete mot 6ppen



droghandel och hade etablerat organisatorisk samverkan mellan olika aktorer (STADs
delrapport 1, bilaga 1).

Material och analys

Kvalitativ utvardering

Under forsta halvaret 2019 identifierade forskarteamet i samverkan med polisen
relevanta kategorier av intervjupersoner fran polisorganisationen och olika
samverkansaktorer, s.k. andamalsenligt urval [17]. Kategorierna var poliser pa olika
nivaer inklusive chefer, ordningsvakter, medarbetare och chefer inom socialt
uppsokande arbete samt tjansteman pa olika nivaer i den kommunala forvaltningen.
Potentiella intervjupersoner kontaktades forst via mejl varen 2019 och informeras om
studiens syfte, hur intervjuerna skulle ga till, att deltagandet var frivilligt och att data
endast hanteras av behoriga och sammanstalls i aggregerad form. Efter inhamtat
samtycke bokades tid for en telefonintervju. Intervjuerna genomférdes under sommaren
och hosten 2019 med hjalp av semistrukturerade intervjuguider framtagna for respektive
informantkategori. Exempel pa fragor fran guiderna finns i bilaga 6. Intervjuerna
spelades in genom ett datorbaserat ljudprogram. Fragorna handlade om forekomst av
narkotikahandel och relaterade problem pa drogscenerna samt om arbetet for att
motverka problemen. Vid tillfalle stilldes foljdfragor for att fordjupa informationen. Nar
intervjuer med 21 informanter (11 poliser, tva ordningsvakter, fyra
socialarbetare/faltassistenter samt fyra tjansteman inom Stockholms stad) genomforts
beddémdes att ingen eller mycket lite ny relevant information skulle kunna inhdmtas
genom ytterligare intervjuer och intervjuprocessen avslutades.

Intervjuerna skrevs ut ordagrant. De transkriberade intervjuerna strukturerades i
programmet Nvivo 12 och analyserades med kvalitativ innehdllsanalys [18]. En av
forskarna tog fram ett kodschema genom att upprepade ganger lasa igenom alla
intervjuer. I dialog med 6vriga forskare som parallellt tog del av intervjumaterialet
reviderades schemat ett par ganger och slutlig enighet gillande benamning av kategorier
och koder uppnaddes (STADs delrapport 2, se bilaga 2) [15, 19]. Uppfdljande intervjuer
med liknande fragor genomfordes varen 2021 med tva av tjdnstemannen. Dessutom
samlades muntlig och skriftlig information fran fyra poliser, inklusive tva
narkotikaspanare, och en ordningsvakt in under sommaren 2021 rérande hur arbetet pa
Sergels torg och Hasselby torg paverkats av de coronarestriktioner som regeringen
inforde varen 2020. Tva forskare analyserade i samverkan materialet kvalitativt med
fokus pa manifest innehall, dvs. inte latent innehall eller underliggande teman.

Det kvalitativa utvarderingsunderlaget inkluderade dven 6ppna svar pa fragor stéllda i en
intern aterkommande enkit inom polismyndigheten. Enkiten besvaras av poliser
forankrade i lokalpolisomradena (LPO) som beskriver hur arbetet pa de 6ppna
drogscenerna fortskrider i bade kvalitativa och kvantitativa termer. Material fran 2018,
2019 samt 2020 analyserades av tva av forskarna med en kvalitativ ansats dar manifest

10



innehall beaktades for att félja hur metoder anvants och omprioriteradats éver tid
(STADs delrapport 4, se bilaga 4) [16].

Slutligen anvandes i processutvarderingen, och delvis for slutsatser om effekter, ocksa
minnesanteckningar fran strategiska och operativa samverkansfora vid Sergels torg, dar
nyckelaktorer ingar. Anteckningar fran 25 strategiska moten och 179 operativa
(utsattningar) fran 2018 till 2021 sammanstalldes och analyserades med hjélp av
programmet Nvivo 12. Fokus i analysprocessen var typ av metoder som anvandes,
upplevda hinder och mojligheter i arbetet for att motverka 6ppen droghandel samt dven
observerade forandringar av problembild eller effekter av metoder. En av forskarna laste
igenom anteckningarna och sammanstéllde materialet i olika kategorier. En annan
forskare i teamet gick igenom sammanstéllningen och diskuterade resultat och slutsatser
samt materialets styrkor och svagheter tillsammans med den forskare som gjort den
initiala analysen.

Kvantitativ utvardering

[ likhet med processutvarderingen anvandes flera datakallor for att undersoka
utvecklingen av problem pa Sergels torg respektive Hasselby torg over tid for att dirmed
kunna detektera potentiella effekter av arbetet mot den 6ppna droghandeln.

[ polisens interna aterkommande enkat, som beskrivits ovan, besvaras en fraga om
foljande atta olika tecken pa att en plats ar en 6ppen drogscen [11]:

1. Platsen genererar oldgenheter/obehag for allmanheten

2. Platsen attraherar nya brukare da platsen ar kdnd for sin narkotikahantering

3. Paplatsen finns antisociala grupper och individer eller andra som har svart att
platsa i de sociala strukturerna exempelvis hemlésa och flyktinggrupper

4. Platsen ar en informell zon av tolerans fran polis och andra mot avvikande

beteende, har uppfattas beteenden som relativt "normalt” som pa andra platser

skulle vacka uppseende.

Unga avrads fran att vistas pa platsen

Allmanheten undviker helst platsen

Platsen skapar otrygghet for allmanheten som den nyttjas idag

Platsen och omradet kring platsen har forhojd brottsstatistik (hot spot)

N

Som ovan namnts inkluderades enkatsvar fran 2018, 2019 och 2020 i utvarderingen och
jamforelser av svar mellan aren gjordes deskriptivt for att erhalla en indikation pa hur
problembilden pa respektive 6ppen drogscen utvecklats (STADs delrapport 4, bilaga 4)

For att mer i detalj studera problemutvecklingen pa Sergels torg och Hasselby torg
rekvirerades fran polismyndigheten data om brott och ordningsstorningar under
perioden januari 2017 till och med juni 2021 for respektive basomrade (dvs. 101 025,
225 012) dar drogscenerna ar lokaliserade (Fig. 1). For att stélla de tva 6ppna
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drogscenerna i relation till en genomsnittlig situation vad galler brott och
ordningsstorningar rekvirerades aven data om hela Stockholms kommun, dvs. alla
basomraden (n=450). Materialet rekvirerades i avidentifierad form och analyserades
deskriptivt.

-026 028\ 1010155_

101 034,

f7225 01 N
HASEE@Y GAR-'

Figur 1. Overst: Klarakvarteret inklusive basomradet (101 025) dir Sergels torg ir lokaliserat.
Nederst: Hisselby gard inklusive basomradet (225 012) dir Hasselby torg ir lokaliserat.

Utdver detta material har dven data fran Stockholms stads trygghetsundersokningar
2017 samt 2020 respektive Polisregion Stockholms trygghetsmatning ar 2020 samt 2021
anvants for att studera upplevelsen av trygghet pa de bada 6ppna drogscenerna éver tid.
Materialet har analyserats deskriptivt.

Trygghetsundersokningen i Stockholms stad [20] har genomforts under flera ar, dvs.
2008, 2011, 2014, 2017 och 2020. Undersdkningen genomfors som en postenkat till ett
slumpmassigt urval om ca 35 000 personer i aldern 16-79 ar som ar mantalsskrivna i
Stockholms stad. Svarsfrekvensen ar 2017 och 2020 var 54 respektive 52 procent.
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Resultaten bryts ner pd omradesnivad inom stadsdelarna vilket innebér att uppgifter for
Klara i Norrmalms stadsdel respektive Hasselby gard i Vallingby stadsdel, dar de 6ppna
drogscenerna ar beligna, har kunnat tas fram. Ar 2020 var svarsfrekvensen for omrade
Klara 45 procent och for Hasselby gard 35 procent. Den laga svarsfrekvensen gor att data
bor tolkas med forsiktighet.

Utover Stockholms stads trygghetsundersokning har Polisregion Stockholm under ar
2020 respektive 2021 gjort en trygghetsmatning som innefattar alla 26 kommuner i
regionen. Enkdten omfattar cirka 80 000 personer i dldern 16-84 ar och innehaller fragor
som liknar dem i Stockholms stads trygghetsundersokning. Svarsfrekvensen ar 2020 var
65 procent och 2021 52 procent. Resultaten kan brytas ner pa omradesniva inom
stadsdelarna vilket innebar att uppgifter for Klara-Jacob inom stadsdelsomrade (SDO)
Norrmalm respektive Hasselby gard inom SDO Hasselby-Villingby presenteras.
Svarsfrekvenser for SDO Norrmalm var ar 2021 50,9 procent och i SDO Hasselby-
Villingby 47,7 procent.

RESULTAT
Processutvardering

Olika aktorer samverkade under utvarderingsperioden kring Sergels torg och Hasselby
torg for att 6ka siakerheten samt minska och férebygga brott, vilket inkluderade
narkotikahandel pa platserna. Vid varje scen fanns ett strategiskt samverkansforum dar
representanter fran polisen, kommunen, fastighetsdgare och andra organisationer ingick
och planerade det langsiktiga arbetet mot den 6ppna drogscenen. Vid Sergels torg fanns
ocksa ett operativt samverkansforum dar framforallt polis, ordningsvakter och uppsékande
socialarbetare delade lagesbild, pAminde om varandras uppdrag och atgarder samt
diskuterade samverkan. Metoderna som beskrivs nedan implementerades ofta genom
samverkan i dessa forum. [ framstallningen synliggors framgdngsfaktorer och utmaningar
i arbetet men dven aktorernas observationer av effekter av olika metoder. Informationen
baseras pa upprepade intervjuer med nyckelpersoner under utviarderingsperioden (som
ensKkilt publicerats i tidigare delrapporter) samt en ny analys av minnesanteckningar fran
samverkansfora fran 2018 till 2021 som fordjupar bilden av implementeringsprocessen.

Sergels torg 2019
Formell kontroll

Den formella kontrollen var en utmaning pa Sergels torg, eftersom ett stort flode av
manniskor passerade platsen dagligen, valdigt utsatta manniskor med psykisk ohalsa
vistades pa platsen, kriminella ndtverk kontrollerade drogférsaljningen och valdsamma
brak mellan grupperingar uppstod. Darfor sig man att en samverkanstruktur, som ar
forankrad pa hogre nivaer inom polisorganisationen och kommunen genom avtal, ar

13



viktig. En sddan hade ocksa upprattats vid utvarderingsperiodens borjan. Gemensamma
utsattningar fran polisen, ordningsvakter och uppsokande verksamheter, genom att
traffas i en samverkanslokal ansags ocksa som framgangsrikt. PA motena delade aktorer
lagesbild och uppmuntrade till samverkan. Polisen angav hur de kunde bli kontaktade vid
behov, till exempel via samverkansradio eller mobilnummer. Vissa aktorer delade vilka
personalresurser och arbetstider de hade pa omradet under kvallen eller de kommande
dagarna. Under 2019 arbetade vanligen sex poliser pa utsattningarna (ibland nagra fler).

Polisen patrullerade platsen i man av tid mellan andra uppdrag, men fanns dér i mindre
utstrackning an ordningsvakterna. Polis och ordningsvakter arbetade tatt tillsammans
kring Sergels torg. Forutom att forebygga brott, sisom narkotikahandel och vald, genom
patrullering, holl ordningsvakter och poliser ordning genom tillsdgelse och avvisning av
kraftigt paverkade personer fran platsen, eller personer som betedde sig storande. Bada
professionerna avbrot ocksa brak som uppstod mellan grupperingar. Foljande citat fran
motesanteckningar illustrerar effekten nar uniformerad polis saknades:

" Ungdomarna har mdrkt att Polisen inte dr ndrvarande. 15-dringar avvisade vid rdcket, de
kom tillbaka inom 15 minuter."
Minnesanteckningar augusti 2019

"De senaste dagarna har det varit lite brdkigt mellan missbrukarna ute pad Plattan, de
mdrker av att inte funnits ndgon Polisndrvaro den senaste tiden.”

Minnesanteckningar augusti 2019

[ september 2019 borjade dven polisen att arbeta senare for att anpassa sig till
ordningsvakternas forlangda arbetstider. Polisen hade dessutom en riktad narkotikagrupp
dar civilkladda poliser arbetade framforallt med spaning. Gruppen var verksam inom hela
City-omradet men fokuserade sitt arbete pa Sergels torg mellan andra uppdrag. De
beskrev en god samverkan med uniformerad polis och anvdnde sig av kameror bade for
att styra den pagaende insatsen och i efterhand i utredningssyfte. Nar narkotikahandeln
pagick ingrep poliser for att lagfora den misstankta personen. Polisen kartlagde ocksa
natverk inklusive strategiska personer involverad i narkotikahandel. Till exempel, kunde
personer som salde narkotika observeras under en begransad tid i syfte att samla
information om den misstdnkta personen, for att senare genomfoéra husrannsakan och
lagfora personen, vilket framgar av nedanstaende citat.

"Vi forstdr hela ndtverket frdn sa att sdga topp till botten, och vi lyckas skilja ut vilka de
strategiskt viktiga individerna dr. Vi gdr in med polisidr forundersokning mot de strategiskt
viktiga individerna, och vi far dem lagférda for grova narkotikabrott genom att vi tar dem
med fingrarna i kakburken, med stora narkotikabeslag. Och vi far ldnga fingelsestraff, och
vi fdr utvisningar och vi fdr en riktigt, riktigt tung effekt."”

Polis intervjuad 2019
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Permanenta kameror anvandes pa Sergels torg och sags som ett viktigt verktyg framforallt
for spaningsarbete och ingripande verksamhet mot narkotikahandel. Man bedémde dock
att fler polisidra resurser, samt personalkontinuitet skulle behovas for att motverka den
oppna droghandeln pa Sergels torg.

Pa Sergels torg patrullerade stadens mobila ordningsvakter dagligen, bade under dagen
och kvillen. Sergels torg ingick i ett sa kallat LOV3§-omrade, vilket moéjliggjorde att
ordningsvakter fick utéva sina befogenheter dar enligt ordningslagen!. Tidigare ans6kan
om att anse hela Stockholms innerstad som ett LOV3§-omrade hade fatt avslag. Privata
ordningsvakter i det angransande Kulturhuset samt tunnelbanan kunde ocksa arbeta pa
och kring platsen. Dessutom hade City i Samverkan (organisation som finansieras av
naringslivet och arbetar for att forbattra stadsmiljon) anlitat egna ordningsvakter. Pa
angransande Centralstationen fanns det ytterligare ordningsvakter. Dessa olika
ordningsvakter ingick i de gemensamma moétena. Under sommaren 2019 bedémde
informanter att det fanns tillrackligt med ordningsvakter pa Sergels torg.
Samverkansaktorer kommunicerade med varandra via en Whatsapp grupp, vilket
fungerade bra. Enligt motesprotokoll héjdes antalet ordningsvakter och arbetstiden
forlangdes i september 2019, vilket innebar att mellan 4-7 patruller (ca 4
personer/patrull) arbetade till kl. 2300 och mellan 3-4 patruller arbetade till kl. 0300 pa
fredagar och lérdagar. Poliser uppmanade ordningsvakterna att inte patrullera i grupp
for att inte ge en signal av otrygghet till allmanheten.

Situationell prevention och Placemaking

Ett av malen for arbetet vid Sergels torg var att forandra identiteten av platsen fran en
kdnd 6ppen drogscen till en plats dar allmadnheten vistas och kidnner sig saker. Férutom
kontroll pa platsen ar tanken att brott forebyggs genom att platsen hélls ren och hel.
Platsen stidades dagligen med stidmaskiner och stadpersonal fran City i Samverkan. I
borjan hade man problem med unga personer som dkte pa stidmaskinerna eller stal
soppasarna, vilket atgardades med hjalp av ordningsvakterna, vilket verkar ha hjalpt da
problemet inte nimndes vid senare moten. [ borjan ndmndes vid moten ocksa problem
med overfulla papperskorgar. Ansvar for detta ansags ligga pa Trafikkontoret och
representanter darifran inbjods till samverkan. Trafikkontoret organiserade senare ocksa
s.k. storstddning av torget, vilket innebar att torget skurades men detta var beroende av
extrafinansiering. Den dagliga stidningen nimndes bade av intervju-informanter och i
motesprotokoll som mycket positiv for helhetsintrycket av platsen. Lovblasare anvandes
for att fa bort eventuella gomda narkotikapaket eller vapen under stenlejonen.

Genom samverkan med fastighetsagare i det strategiska forumet forbattrades belysningen
pa flera platser kring Sergels torg. Processen tog dock lang tid (flera manader) och man
uttryckte tveksamhet till om belysning skulle ha en stor betydelse for den

1 Lag (1980:578) om ordningsvakter: 3§ Om det finns ett sarskilt behov och det ar av visentlig betydelse
fran allman synpunkt, far ordningsvakter forordnas dven i annat fall &n som avses i 2-2 c §§. Lag (2021:78).
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brottsforebyggande effekten. Under renoveringen av Kulturhuset framférdes 6nskemal
om att ta tillvara spilljuset fran byggnaden (till torget) for att 6ka siakerheten och framja
kameraovervakningen. City i Samverkan och platsansvariga sag till att skadegorelse
upptacktes och atgiardades snabbt genom att kontakta ansvarig fastighetsagare.
Stenlejonen placerades vid Sergels torg for att motverka att bilar kordes ner pa torget men
farhagor fanns samtidigt att de kunde vara i vagen for brandbilar och andra
utryckningsfordon.

[juli 2019 infoérdes ett nationellt rokforbud vid offentliga platser och entréer, vilket dven
paverkade entrén till tunnelbanan vid Sergels torg. For att atgarda problem med
heroininjektion pa toaletterna i narheten testades under en period att installera lampor
med blatt ljus som osynliggér armens vener och dirmed anses kunna férebygga injektion.
Lamporna stals dock upprepade ganger. Dessutom 6kade man kontroll av toaletterna
(ordningsvakter) men var ocksa tvungen att stanga ner vissa. Man avsag dven undvika
gomstallen for narkotika genom att inte anvanda pasar runt trad, staket eller plank
omkring hus som skulle renoveras. Pa operativa samverkanforum uppmuntrades
aktorerna att aktivt leta efter narkotika eller vapen t.ex. bakom skyltar eller i blomlador.
City i Samverkan ordnande workshops med byggforetag 2019 sa att dessa skulle undvika
plank och staket intill fastigheterna, eftersom sadana fungerade som gomstallen for
narkotika och dirmed kunde underlatta droghandel. Trots detta hade ett byggforetag anda
satt upp plank kring en fastighet, vilket uppfattades som problematiskt.

Under sommaren 2019 forsokte man att aktivera platsen och motivera manniskor (bade
invanare och forbipasserande) att vistas lite langre tid pa platsen genom en rad olika
kulturaktiviteter, sdisom musikevenemang, dans, barnaktiviteter och genom att placera
solstolar och anldagga en grasmatta. Vid kulturevenemang planerade man ocksa in
extrastadning for att halla platsen ren. Aktivering av Sergels torg med evenemang under
sommaren tycktes ha en hindrande effekt pa droghandeln, vilket visas i foljande citat fran
en polis:

"Ndr man tog in artister som stod och sjong barnsdnger sd att barn och familjer satt pd
Sergels torg, eller ndr man tog in sdna hdr tango... dansklubbar, dd kunde jag med egna égon
se hur narkotikahandeln, narkotikahandlarna, narkotikaképarna, bokstavligt talat férsvann
frdn platsen.”

Polis intervjuad 2019

Eftersom Sergels torg ar en central och kdnd plats som medborgare anvander for bl.a.
demonstrationer, behdvde platsen hallas flexibel och darfor fick bara tillfalliga aktiviteter
planeras, vilket tog mycket resurser i ansprak.

Social prevention

Intervju-informanter beskrev 2019 att det var problematiskt att personer som lagforts

for narkotikabrott och fatt fangelsestraff snabbt ersattes av nya personer som tog deras

plats i hierarkin inom de kriminella natverken. Darfor ansags social prevention behovas
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for att forhindra nyrekrytering till de kriminella natverken, samt for att forebygga
droghandel och drogkonsumtion generellt. Informanterna uttryckte att social prevention
behdvde ske genom samverkan mellan olika myndigheter, samt att samhaéllet generellt
maste ta ett storre ansvar. Till exempel borde man fokusera pa genomford skolgang och
sysselsattning till ungdomar.

Pa samverkansmoten kring Sergels torg ingick flera uppsokande verksamheter for bade
ungdomar och utsatta vuxna. Samverkansaktorerna sag Sergels torg som en riskmiljo for
ungdomar och poliser, ordningsvakter och medarbetare fran Ungdomsjouren samtalade
med ungdomar for att motivera dem att inte var pa platsen. Dessa professioner kunde
anvanda motiverande samtal, ringa foraldrar eller gora en orosanmalan till socialtjansten
och paminna varandra pa motena att gora dessa atgarder. Poliser uttryckte i intervjuer att
de ofta saknade aterkoppling fran socialtjansten efter orosanmalningar géllande unga,
vilket till viss del sinkte motivationen till arbetet. Avsaknaden av aterkoppling beror pa
sekretesslagen som ofta forhindrar att sociala myndigheter delar information med andra
myndigheter och professioner. Socialarbetare, som arbetar uppsokande, verkade i hogre
utstrackning fa del av information om vad socialtjansten vidtar for atgarder genom,
exempelvis gemensamma mdten med aktuella viardnadshavare. Medarbetare fran
Ungdomsjouren menade att arbetet med att kontakta unga innebar en balansgang mellan
att skapa en relation till ungdomar sa att hjalp kunde tas emot och samtidigt inte skapa for
mycket relation for att undvika att ungdomarna atervander till platsen for att fa traffa dem
igen. Polisen hjalpte ungdomsjouren att gora ID kontroller pa ungdomar de ville hjalpa och
pratade med personer som upplevdes som "brakiga". Ungdomsjouren gjorde en
kartlaggning 2019 [21] kring vilka ungdomar som befinner sig pa Sergels torg samt vilka
behov de hade. Kartlaggningen visade att ungdomar hade en rad riskfaktorer, sasom
psykisk ohalsa, tidig drogdebut, samt kriminellt beteende. Manga hade redan haft kontakt
med socialtjansten. Under motena 2019 beskrevs situationen pa foéljande satt:

"Vara fdltare meddelar att det dr fdrre ungdomar men de man trdffar har en omfattande
problematik. Nér man far kontakt med dem sd dr det sd vdildigt mycket personerna behéver
hjdlp med, att man inte vet vart man ska borja. De vanliga ungdomarna som hdnger hdr dr
inte ldngre hdr sa mycket. Vi ska inte glomma hur det sdg ut hdr for 15 dr sedan. De som
hdnger hdr idag dr betydligt mindre till antal men har desto storre behov.”

Minnesanteckningar april 2019

Mobila ordningsvakter och Ungdomsjouren var verksamma i flera delar av staden och
kande ofta igen ungdomar fran andra platser i staden. For att hjdlpa unga som misstanktes
for narkotikabruk anviandes metoden MUMIN (Maria Ungdom Motiverade INterventioner)
i samverkan mellan Ungdomsjouren, socialtjansten och polisen, pa sa satt att polisen
(ibland tillsammans med ungdomsjouren) skjutsade ungdomen som misstanktes for
narkotikabruk till Region Stockholms Maria ungdomsmottagning. Pa det strategiska forum
uttrycktes att aktorerna sedan 2015 hade tappat kunskap kring metoden, vilket upplevdes
som problematiskt. Utover uppsokande verksamhet och MUMIN kunde medarbetare fran

Ungdomsjouren bestimma tid hos socialtjansten, tillsammans med 18-arigar som inte ar
17



gymnasieelever, for att hjdlpa dem att hitta boende och sysselsattning. Faltassistenter
motiverade vidare ungdomar till fritidsverksamhet.  november 2018 hade dessutom en
ny lokal, tagits i bruk, dar personer 6ver 18 ar hjalptes att soka jobb eller plats pa
gymnasium.

Ungdomar verkade bland aktoérerna vara prioriterade inom arbetet mot den 6ppna
drogscenen eftersom man ansag att en kriminell livsstil gick att forebygga i hogre grad
hos ungdomar an hos dldre personer. Ett hinder i arbetet, utéver problem med
informationsdelning mellan myndigheter, var att sociala preventiva insatser, sdsom
MUMIN, orosanmalan och att ringa féraldrar blir utmanade eller ibland oméjligt nar det
finns personer som saknar uppehallstillstand och foraldrar i Sverige. Dessutom saknade
personer utan uppehallstillstand ofta sysselsattning och boende, en sarskilt utsatt
situation som kunde leda till rekrytering till kriminella natverk och involvering i
droghandel. Ar 2019 namnde filtassistenterna att flera fritidsaktiviteter runt om i staden
hade lagts ner pa grund av mindre budget, vilket man trodde kunde leda till flera
ungdomar som soker till Sergels torg.

Uppsokarteamet, som ocksa arbetade vid Sergels torg, forsokte hjalpa hemldsa (vuxna)
med bostad och kontakt med socialtjansten. Medarbetare fran MIKA samtalade med
kvinnor som har sex mot ersattning och erbjod besok pa MIKA-mottagningen. Under
motena nimndes ocksa ett program dar hemlosa fick bostad. Under 2019 startades
dessutom Centralstationsprojektet, ett samarbete mellan fastighetsdgaren Jernhusen,
Capio psykiatri, socialférvaltningen och Stadsmissionen med syfte att lanka utsatta
personer till vard. Under augusti 2019 kartlagde tva socialsekreterare behovet pa
stationen och projektet forlangdes i november 2019 med ett ar. Samverkan skedde
mellan ordningsvakter och tva uppsokande medarbetare fran Stadsmissionen som hjalpa
utsatta vuxna att far vard.

Hasselby Torg 2019

Formell kontroll

Pa Hasselby torg patrullerade polisen genom anvandning av den sa kallade
15-minutersmetoden, dvs. att vara pa platsen i ungefar 15 min och dka darifran om
ingenting hande, for att aterkomma vid ett senare tillfille. Vissa informanter bedomde
dock att polisen inte var narvarande i tillrackligt stor utstrackning. Stadens mobila
ordningsvakter patrullerade ocksa pa platsen regelbundet och tillkallade polisen vid
behov.

[ intervjuer uppgav de mobila ordningsvakterna att deras arbetssituation kan vara valdigt
utsatt till foljd av ett strikt regelverk kring informationsdelning som innebar att polisen
inte far dela med sig av vad de vet om kriminella personer som ror sig pa de 6ppna
drogscenerna. Ordningsvakterna saknar saledes information om de personer som de
narmar sig och kanske ska avvisa. Dessa personer kan vara tunga kriminella och
ordningsvakterna kan hamna i riskabla situationer, inte minst om de blir anmodade att
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senare vittna i domstol da de maste synas med namn och adress.

Polisen sokte regelbundet pa Hasselby torg efter gomd narkotika och anvande ibland hund
for detta. Dessutom kontrollerades bilar (forare) kring torget for t.ex. narkotikainnehav.
Identifiering och lagforing av strategiska personer inom natverk som séaljer narkotika
angavs av intervju-informanter ocksa som viktigt i bekdmpandet av den 6ppna
droghandeln. Redan under 2018 upplevdes problem i spaningsarbetet pga. bristande
resurser och under 2019 férsvann (nedprioriterades) den utpekade spaningsresursen for
narkotikabekdmpning pa Hasselby torg. Det fanns ar 2019 ingen samverkanslokal (som
den vid Sergels torg) och man hade inga gemensamma utsattningar med olika aktorer. En
ansOkan om att fa siatta upp évervakningskameror hade gjorts under 2019 men man
vantade pa beslut.

Situationell prevention och "Placemaking”

Det fanns ar 2019 ett samarbete mellan myndigheter, naringslivet och fastighetsagare for
att oka tryggheten kring Hasselby torg. Trygghetsvandringar genomfordes for att
upptacka behov av fysiska forandringar av platsen. Diskussioner fordes ocksa kring hur
rapporteringen och borttagning av klotter fungerade och vem som ansvarade for vilka
ytor eller hur man kunde hjilpa varandra. Det planerades ocksa for att satta upp nat eller
metallpinnar mot faglar for att minska fagelexkrement pa torget. Dessutom undersoktes
hur torgbelysningen kunde forbattras. En maskin for att suga upp fimpar testades men
beddomdes for dyrt och oanvandbart pa grund av grus. Under sommaren arrangerades
olika kulturaktiviteter for att motivera personer att vistas dar under langre tid och
aktivera torget.

Mdnga av medborgarna har kontaktat mig och sagt att vi dr forvdnade fér det har varit en
vdldigt lugn sommar pd Hdsselby gadrds torg. Vi har inte haft sd hdr lugnt pd manga dr. Och
ndr jag gdr in och tittar i brottsstatistiken sd ser vi hur den markant har sjunkit, bara under
sommarmdnaderna, mot tidigare dr.

Kommuntjdnsteman intervjuad 2019

Torget skulle byggas om och poliser ingick i planeringen for att sakerstalla att den fysiska
miljon skulle forsvara droghandeln. Till exempel skulle det inte finnas manga gomstallen
for narkotika och trad skulle inte skymma vyn for eventuella kameror.

Social prevention

Liknande Sergels torg, samtalade poliser med ungdomar pa Hasselby torg, ringde
foraldrar, gjorde orosanmalningar till socialtjansten vid misstanke om att en ungdom for
illa och akte tillsammans med socialsekreterare till Maria-ungdomsmottagningen vid
misstanke om anviandning av narkotika (MUMIN). Aven i Hasselby upplevdes bristande
aterkoppling fran socialtjansten vilket kunde sdnka motivationen. Poliserna namnde ocksa
att naringslivet skulle behova engageras for att fa ungdomar och unga vuxna i
sysselsattning, samt att fritidsaktiviteter behovdes. For att involvera skolor i omradet
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hade polisen varit i dialog med rektorerna och i oktober 2019 skickade rektorer fran 12
olika skolor ett gemensamt brev till alla foraldrar och informerade om problemet med
narkotikamissbruk pa skolorna och uppmanade foraldrarna att patrullera i sina grannskap
under kvallarna.

Sergels torg 2020-2021
Formell kontroll

Under 2020 var den polisidra resursen mer varierande dn under 2019, dvs. moten dar 2-4
poliser, eller mdnga fler poliser, eller inga poliser verksamma i Klara foljde pa varandra.
Under 2020 borjade polisen dven fokusera pa flera andra platser dar 6ppen droghandel
bedrevs i lokalpolisomradet och hade mindre resurser for Klara. Under den forsta halvan
av 2021 verkade den polisédra resurs som var dedikerad till Klara ha 6kat igen och under
varen rapporterades mellan 3-6 bilar. 2021 tyckte informanterna fortfarande att det
saknades personalkontinuitet inom polisen och en intervjuad polis nimnde att olika
poliser narvarade vid motena. De gemensamma moten mellan uppsokande verksamheter,
poliser och ordningsvakter dar man delade lagesbild, paminde om sina uppdrag och
pratade om samverkan holls tva ganger i veckan under 2020 och 2021.

[ motesprotokollen fran 2020 angavs ofta inte hur manga ordningsvakter som arbetade
under ett pass men antalet ordningsvakter hojdes under 2020 och arbetstiden forlangdes
till kl. 03.00 pa helgerna under mars 2021, vilket antyder att arbetstiden var kortare under
pandemin. LOV3§-omradestillstandet hade gatt ut for Sergels torg i april 2021 och ersattes
med ett nytt som beviljats genom ansokan. Polisen fick ibland prioritera andra omraden
som inte hade LOV3§-omraden, eftersom inga ordningsvakter kunde verka dar. Dessutom
beskrevs i anteckningar att poliser beordrades till andra insatser, sisom gransbevakning
under pandemin. Men liknande 2019 hade poliser dven andra uppdrag som konkurrerade
med patrullering pa Sergels torg, sisom demonstrationer och gangvald.

Under hela pandemin fanns en riktad resurs mot narkotika (ansvar for City-omradet), som
prioriterade arbetet pa Sergels torg. Man betonade vidare att Klara, trots minskade
resurser, fortfarande var ett prioriterat omrdade inom polisen och att insatschefen och
kommunpolisen skulle virna om att det férblev sa eller informera aktérer om det skulle
upphora att vara sa (april 2021). I juni 2021 ansag Norrmalmspolisen att situationen
fortsatt var anstrangd. Det fanns en forhoppning att en planerad omorganisering inom
Norrmalmspolisen i september 2021, genom uppdelning av omradespoliser i mindre
geografiska grupper, skulle 6ka moéjligheten till kontinuitet i det brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbetet. Aven det angriansande Kulturhuset ansékte om
overvakningskameror vilket beviljades i juni 2021. Den angransande Centralstationen
hade ocksa 6vervakningskameror som anvéndes for att identifiera monster av tider da
olika personer kommer samt fanga narkotikadverlatelse pa kameran.
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Situationell prevention och "placemaking”

Pa grund av nationella rekommendationer under pandemin minskade den informella
kontrollen pa Sergels torg, eftersom farre personer vistades pa platsen. Intervju-
informanter uttryckte att mindre "vanligt folk" rérde sig ute, men att det var lika mycket
utsatta personer och droghandel som vanligt. I februari 2021 rapporterade man pa
samverkansmoten att klottret hade minskat i City med 90 procent och att man nu hann
med annan typ av stadning, sdsom borttagning av klisterlappar. Under varen 2021 hade
sandsopning ocksa genomforts pa torget. Under oktober 2020 sattes stora crashblocks
upp for att blockera biltrafik till torget. Polisen kommenterade under juni 2021 att man
bara hade en ingang med bil till torget som dessutom blockerades av parkerade
elsparkcyklar, vilket man ansag problematiskt. I stéllet foresprakade man fysiska hinder
for biltraffik, sdsom pollare (flexibla hinder) eller grindar som kunde éppnas vid behov.

Efter att skateparken i Gallerian hade 6ppnat, forekom skateboardakning pa andra
platser i Gallerian och pa Sergels torg och klotter och skadegorelse 6kade. Dessa problem
minskade efter att Gallerians ordningsvakter hade samtalat med ansvariga pa
skateboardparken. Problemen aterkom vid senare tidpunkt och generellt bedémde man
att manga ungdomar som vistades dar hade en tuff attityd mot ordningsvakter.
Ungdomar som borjade komma till omradet under 2020 uppgav att de vistades pa
Sergels torg pa grund av skateboardparken. For att minska hang kring
skateboardrampen, borjade man forst introducera en liten avgift for att aka pa rampen
(oktober 2020), vilken senare hojdes till 60 SEK (Januari 2021). Slutligen stangdes dock
skateparken (Mars 2021) och ateroppnades inte efter rad fran polisen. Skateparken och
det planerade gaming-center Space, som skulle attrahera fler ungdomar till Sergels torg,
betraktades med blandande kanslor av Ungdomsjouren eftersom man avradde
ungdomar fran att vistas pa platsen. I februari 2021 planerades da ett mote mellan
projektledaren pa Space, kommunpolisen, representanter fran Norrmalms
stadsdelsforvaltning och Ungdomsjouren kring fragor av trygghet och sdkerhet, samt
Sergels torg som en riskmiljé. Dessutom 6ppnades Kulturhuset igen under september
2020 men pa grund av pandemin dgde fa tillstdllningar rum. Ett aterkommande problem
under 2021 var den snabba dkningen med elsparkcyklar pa Sergels torg, vilket man
forsokte komma at med geo-fencing dar det dock forekom tekniska problem.
Ordningsvakter skulle rapportera in marken av elsparkcyklar som fortfarande korde for
fort sa att foretagen kunde kontaktas. Dessutom varnade ordningsvakter ungdomar nar
de kom in med elsparkcyklar.

Manga kulturaktiviteter arrangerades fran var till host under 2020-2021. Exempel ar
konstndrer som gestaltade torgen med bland annat en fargglad torgmatta,
muralmalningar, konst i skylfonster, samt evenemang inom dans, D], livemusik och
teater och workshops for barn. I oktober 2020 byggdes en stor paviljong med 5 skarmar
som visade filmer kring nobelprisen dygnet runt. Personal fran Nobelmuseum var vid
Paviljongen under dagen, och under natten sattes vaktare in for att bevaka paviljongen.
Mattan som lades ut under 2021 var av nedbrytbart material. Kring mattan hade man
skadegorelse vilket atgardades regelbundet. Dessutom hade man olika sittmojligheter
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(t.ex. storre bankar, mindre bord och stolar) pa torget under sommarmanader 2020 och
2021, som anvandes av olika grupperingar, vilket ifragasattes.

Social prevention

Under 2020-2021 var ungdomsgrupperingar, med personer som hade en tuff uppvaxt och
flera problem, i fokus for Ungdomsjourens insatser. Ungdomsjourens medarbetare dkte till
fester pa stadsparker dar de traffade samma (Emo) personer, vilket drog resurser fran
Sergels torg. En del narkotikapaverkade ungdomar som rorde sig i omradet beskrevs, samt
ungdomar som planerade att kopa narkotika pa Sergels torg. Ungdomsjouren efterfragade
att polisen skulle gora ID-kontroll pa flera av ungdomarna, de ringde deras foraldrar och
gjorde orosanmalningar. Ungdomsjouren uttryckte svarigheter med personer som precis
hade fyllt 18 ar, eftersom man behovde mer "pa fotterna” for att gora orosanmalan. Under
pandemin verkade ocksa flera extra-jobb har forsvunnit och Ungdomsjouren misstiankte
att flera utforde sexuella tjanster mot ersattning, vilket de avsag att sarskilt fraga efter.
Genom bland annat samtal med féraldrar framkom att vissa ungdomar hade problem med
sjalvskadebeteende, inte alltid kom hem och inte skotte sin hygien. Ibland ringde ocksa
foraldrar till Ungdomsjouren, eftersom de inte visste var deras ungdomar var. [ bérjan av
2020 letade ocksa Ungdomsjouren efter ungdomar som var handrackningsbegarda, dvs.
polisen hade involverats for att hdmta dem. Under borjan av pandemin tyckte
Ungdomsjourens medarbetare att det var lattare att hitta ungdomar som avvikit, eftersom
mindre folk var ute pa offentlig plats. Vid gemensamma insatser fran polisen och
ungdomsjouren forsokte poliser underhalla dldre personer, sa att ungdomsjouren kunde
samtala med yngre. Under hosten 2020 organiserade Ungdomsjouren foraldramoten,
vilket upplevdes som valdigt positivt och ledde till att fordldrarna kunde utbyta
kontaktuppgifter.

Medarbetare fran Ungdomsjouren kdnde (under 2020/2021) dven igen ungdomar fran
2017, vilket tyder pa hog personalkontinuitet. Under varen 2020 tyckte de att EMO-
ungdomar var ganska kontaktsokande, men relationerna och spraket mellan ungdomarna
var harda. I juli 2021 beskrev de sin arbetssituation som valdigt utsatt och att de borjade
kallas for "golare", troligtvis eftersom ungdomar berattade om sin situation samt att
Ungdomsjouren samarbetade med polisen, socialtjansten och féraldrarna.
Faltassistenterna samverkade under 2020-2021 med féltassistenter fran andra stadsdelar,
t.ex. Ostermalm.

Ar 2020 och 2021 var malet att genomféra 200 MUMIN-forhor. Under 2020 hade 157
MUMIN-insatser genomforts i lokalpolisomradena Norrmalm och Sédermalm och vid 43
av dessa var Ungdomsjouren med. Ungdomsjouren hade vid manga samverkansmoten
under 2020 betonat att de garna ar med pa MUMIN. Vid flera tillfallen under det forsta
halvaret av 2021 konstaterade man att mindre MUMIN hade genomforts under 2021
jamford med 2020 och att det berodde pa prioriteringar inom polisorganisationen. I april
2021 hade man genom en artikel i en lokal tidskrift uppmarksammat avsaknaden av
nattvandrare, vilket man hoppades skulle engagera lokala fordldrar i Norrmalm. I juni

2021 borjade det finnas nattvandringar.
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Under juni 2021 sade Uppsokarteamet (uppsokande for utsatta vuxna i hemloshet) att
man ville stalla sig pa Sergels torg med en roll-up sa att personer kunde komma till dem.
Centralstationsprojektet kring hemlésa med psykisk sjukdom fortsatte under 2020 och i
maj 2021 genomfordes en kartlaggning av situationen. Under mdtena upplevde man att
personer med psykisk ohdlsa vaxer i antal trots att de kontinuerligt lankades vidare till
stod. Samtidigt blev utsatta personer mer synliga, eftersom mindre "vanligt folk" rérde
sig ute under pandemin. Kring Sergels torg beskrev man ocksa begransade mojligheter
att hjalpa personer med psykisk ohédlsa som bedomdes tillrackligt friska, eftersom vard
behovde ske pa frivilligt basis. Vidare fanns begransande mdojligheter att hjalpa EU-
medborgare (juni 2021). [ februari 2021 hade stadsforvaltningen som mal att bygga en
ny app som skulle underlatta for behovande att hitta ratt aktor i ratt tid. Medarbetare
fran MIKA (en mottagning for personer som har sex mot ersattning) arbetade
kontinuerligt uppsokande med utsatta kvinnor som saljer sex under 2020-2021. Polisen
fick dessutom utbildning kring arbete mot sex mot ersattning under 2020.

Hasselby torg 2020-2021

Formell kontroll

Gemensamma utsattningar med poliser och ordningsvakter vid Hasselby torg kunde inte
verkstallas under pandemin pa grund av restriktioner. Polisen anvande fortfarande 15-
minuters metoden, men resursen och polisndrvaron hade minskat under pandemi-
perioden. Under pandemin blev vissa poliser kommenderade till den nationella gransen
och flera poliser i yttre tjanst hade fatt andra uppgifter. Polisen var upptagen med
utredningar kopplade till den europeiska insatsen 2020 dar natverket av
kommunikationstjansten EncroChat infiltrerades och kriminella aktiviteter och personer
identifierades. Likande 2019, saknades personalkontinuitet pa polisen kring omradet i
form av till exempel omradespoliser dven under 2020. Under 2020 fanns dock ater igen en
utpekad resurs for narkotikabrottsbekdmpning och darmed ett 6kat polisiart/spanings-
fokus pa omradet.

Under borjan av 2021 ansokte forvaltningen om att utoka LOV3§-omraden kring Hasselby
torg och Vallingby centrum, samt ansokte om tva nya LOV3§-omraden, for att minska
olagenheter i omradet. I oktober 2021 kom en ny LOV3§-férordnande som innefattande
Hasselby torg och Vallingby centrum och angransade omraden. For Hasselby torg och
Vallingby centrum hade ansokan for 10 stationdra kameror gjorts men man vantade pa
beslut fran den Nationella operativa enheten (NOA) som drojde pa grund av tidsbrist. Efter
en anlagd brand pa Forvaltningshuset i maj 2020 sattes tillfalliga kameror upp vid
Hasselby torg. De tillfalliga kamerorna vid Hasselby torg tycktes trycka ut droghandeln
fran torget. Spanare menade dock att kameror kan forlora sin effekt om narkotikahandlare
marker att ingenting hander om de saljer framfoér kameran. Trots den mindre
personalresursen, tyckte intervju-informanter att den formella kontrollen atminstone
delvis hade forflyttat droghandeln fran torget:
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Ju mer vi har jobbat har det tryckts ut. Det dr inte lika mycket mitt pd torget [...] genom
frekventa besék, ordningsvakter och filtare. Polisen har ju det som en prioriterad plats [...].
Vi har ju kameror vid Hdsselby torg och Villingby centrum |[...]. Uppklarning av brott dr det
vdl frdmst [som de anvinds for] men ocksa forebyggande [...] Ibland ocksd fér spaning.
Man tror att det minskade flode av mdnniskor och potentiella kunder har forflyttat
droghandeln frdn Hdsselby torg till Villingby centrum ddr fler mdnniskor ror sig.

Polis intervjuad 2021

Situationell prevention och placemaking

Ombyggnationen av Hasselby torg skulle leda till ett attraktivare och trivsammare torg for
alla genom fler vaxter och trad, nya golvplattor, hdjdanpassning och ledstrak, moblering,
battre belysning, samt fysiska hinder (pollare) for biltrafik. Ombyggnationen av torget var
klar under hosten 2021 och man sag positivt pa forandringen. Till exempel hade man
planerat att anvanda stenplattor som inte kunde brytas upp och anvindas som vapen,
vilket man tyckte var viktig vid handelser som till exempel koranbranning
(uppmirksammad i media). Aven pa Hisselby torg var det mindre "vanligt folk" men lika
mycket droghandel under pandemin som innan.

Social prevention

Det strategiska forumet mellan aktorer, sdsom polisen, kommunen och myndigheter
kunde fortsatta med digitala méten under pandemin, men man tyckte initialt att arbetet
forsvarats nar man inte kunde motas fysiskt. Forumet fokuserade pa platssamverkan, men
aven barn och unga i risk for kriminalitet, samt Sociala insatsgrupper (SIG) dar olika
myndigheter samverkar kring en individ som behdver stod for att ldmna ett kriminellt liv
samt forebygger att anhoriga ansluter sig till kriminella natverk. Kring Unga i risk for
kriminalitet samverkade forskola, skola, fritidsverksamhet och polis och initiativet gillde
bade det forebyggande arbetet, samt tidiga eller snabba insatser fran t.ex. socialtjansten,
sarskilt for unga med skolproblematik och kriminalitet. Arbetet var dock i utveckling
under pandemin och man kunde inte arbeta sa aktivt med skolorna under pandemin.

Sammanfattning - implementering utifrdn metodhandboken

[ Tabell 1 framstalls 6versiktligt vilka metoder fran metodhandboken som anvants pa
Sergels torg och Hasselby torg i borjan respektive slutet av utvarderingsperioden.
Informationen baseras pa intervjuer, minnesanteckningar fran samverkansfora och
polisens interna enkat. Vasentliga forandringar 6ver tid pa Sergels torg ror minskade
polisresurser och delvis instdllda sommarevenemang, pa grund av coronarestriktioner.
Vid Hasselby torg har arbetet intensifierats 6ver tid med uppmontering av tillfalliga
kameror, en utpekad spaningsresurs 2020/2021, vilket saknades 2019, samt nya metoder
inom social prevention. Aven pa Hasselby torg har man pa senare tid fatt stilla in
sommarevenemang pa grund av coronarestriktioner.
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Tabell 1. Metodanvandning pa Sergels torg och Hasselby torg ar 2019 respektive 2020/2021

Formell kontroll

Situationell prevention

Social prevention

"Placemaking”
Sergels - Patrullering av - Daglig stadning Uppsdkande ungdom
torg 2019 poliser och - Storstadning - MUMIN
ordningsvakter - Forbattrad belysning - Orosanmalningar till
dagligen, gemen- - Reparation av socialtjdnsten
samma utsattningar skadegorelse - Kontakt med foréldrar
- Spaning & lagféring - Kulturevenemang pa - Motiverande samtal
av strategiska sommaren Uppsokande vuxna
individer Hemldsa, Psykiatrisk vard
- Kameradvervakning Prostitution, EU-migranter
(permanenta)
Hésselby - Patrulleringen av - Trygghetsvandringar Uppsodkande ungdom
torg 2019 poliser (mer sallan) - Borttagning av klotter - MUMIN
och ordningsvakter - Plan ombyggnation - Orosanmalningar till
- 15-minutersmetode - Planering kring renhet socialtjdnsten
- Kontroll av fordon (t.ex. fagelnat) - Kontakt med foraldrar
- Kulturevenemang pa - Motiverande samtal
sommaren
Sergels - Patrullering av poliser - Daglig stddning Uppsdkande ungdom
torg och ordningsvakter - Storstadning - MUMIN
2020- (mindre polisar - Konstprojekt & kultur- - Orosanmalningar till
2021 resurs), gemensamma evenemang var till host socialtjansten
utsattningar 2020/2021 - Kontakt med foréldrar
- Spaning & lagféring - Farre/andra - Motiverande samtal
av strategiska kulturevenemang pa - Foraldramoten
individer sommaren 2020/2021 - Nattvandringar
- Kameradvervakning Uppsokande vuxna
(permanenta) Hemlosa, Psykiatrisk vard
Prostitution, EU-migranter
Hasselby - Patrullering av - Renovering av platsen - Uppsokande arbete och dialog
torg ordningsvakter, mer pagaende (golv, vaxter, med ungdomar
2020- sallan uniformerad belysning) - Tidiga, snabba sociala insatser
2021 polis - Installt kulturevene- (minskad samverkan med
- 15-minutersmetoden mang pa sommaren skolor)
- Spaning & lagféring 2020/2021 - Sociala insatsgrupper (SIG)

av strategiska
individer (riktad
grupp)

- Kameradvervakning
(tillfalliga)

- Ny modell for att "porta” unga

som stjal fran butiker”
- Instéllda nattvandringar
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Forandringar over tid avseende narkotikabruk- och forsaljning samt
relaterade problem

Nedan beskrivs och analyseras Sergels torg och Hasselby torg med avseende pa
utvecklingen av brott, ordningsstérningar och trygghet under perioden 2017-2021.

Polisiar beddémning av problemutvecklingen

Som beskrevs i metodavsnittet bedoms i polisens interna enkat i vilken man Sergels torg
respektive Hasselby torg uppfyller foljande atta kriterier for en 6ppen drogscen:

1. Platsen genererar oldgenheter/obehag for allmanheten

2. Platsen attraherar nya brukare da platsen ar kiand for sin narkotikahantering

3. Paplatsen finns antisociala grupper och individer eller andra som har svart att
platsa i de sociala strukturerna exempelvis hemlésa och flyktinggrupper

4. Platsen ar en informell zon av tolerans fran polis och andra mot avvikande

beteende, har uppfattas beteenden som relativt "normalt” som pa andra platser

skulle vacka uppseende.

Unga avrads fran att vistas pa platsen

Allmanheten undviker helst platsen

Platsen skapar otrygghet for allmanheten som den nyttjas idag

Platsen och omradet kring platsen har forhojd brottsstatistik (hot spot)

N

Sergels torg uppfyllde enligt enkitsvaren alla dessa kriterier bade ar 2018 och 2019. Ar
2020, daremot, var drygt hélften av kriterierna uppfyllda, dvs. 2, 3, 4 och 5. Platsen
bedomdes saledes inte langre generera olagenhet eller otrygghet for allménheten pa
samma satt som tidigare. Platsen och narliggande omrade rapporterades inte heller ha
forhojd brottsstatistik. Nar det galler Hasselby torg uppfyllde platsen ar 2018 sex av
ovanstdende Kriterier, dvs. samtliga utom 4: Platsen dr en informell zon av tolerans frdn
polis och andra mot avvikande beteende..., samt 5: Unga avrads frdn att vistas pd platsen.
Ar 2019 rapporterades platsen ha sju kriterier eftersom aven kriterium 5: Unga avrdds
frdn att vistas pd platsen inkluderats i beskrivningen av platsen. Ar 2020 var det aterigen
endast sex Kriterier som uppgavs kdnneteckna drogscenen, dvs. alla utom 5: Unga avrdds
frdn att vistas pd platsen samt 6: Allmdnheten undviker helst platsen. Ar 2020 var alltsa det
forsta aret i tidsserien da allmdnheten inte uppfattades att "helst undvika” platsen.
Fortfarande avraddes dock unga fran att vistas pa Hasselby torg ar 2020, vilket alltsa inte
var fallet 2018. Sammanfattningsvis verkar problemen vid Sergels torg ha minskat
mellan 2018 och 2020 medan problemen pa Hasselby torg har varierat i termer av art
och omfattning.
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Rapporterade brott och ordningsstérningar

Jamfort med genomsnittet for Stockholms kommun som inkluderar 450 basomraden
forekommer en rad brott och olagenheter i vasentligt hogre grad i de basomraden dar
Sergels torg och Hasselby torg ar beldgna, se tabell 2, vilket understryker de bada torgens
funktion som 6ppna drogscener.

Totalt pavisades o6ver tid fler problem pa Sergels torg 4n Hasselby torg men vissa brott
och ordningsstorningar var i borjan av uppfoljningsperioden vanligare pa Hasselby torg.
Exempelvis var olaga hot, olaga intrang och rattfylleri vanligare vid Hasselby torg medan
Sergels torg hade fler fall av misshandel, st6ld, ran, fylleri, vald mot tjansteman (inkl.
valdsamt motstand) samt narkotikabrott.

Tabell 2. Antal brott och andra problem i anslutning till Sergels torg, Hasselby torg respektive i
Stockholms kommun dr 2017- juni 2021

Misshandel utomhus (ej malsigande 0-6 ar)- anmélda brott

o Mot . Mot
Ar Totalt Mot man kvinna Mot pojke flicka
2017 103 64 22 10 7
2018 71 49 15 3 4
Sergels torg? 2019 39 20 9 7 3
2020 25 15 7 1 2
2021 (-juni) 21 17 1 2 1
2017 65 27 27 7 4
2018 38 21 13 1 3
Hésselby torg? 2019 25 10 9 3 3
2020 40 20 20 0 0
2021 (-juni) 16 10 4 1 1
2017 9 6 2 1 0
Genomsnitt 2018 9* 6 2 0 0
samtliga 2019 8* 5 2 0 0
basomradenb 2020 8* 5 2 0 0
2021 (-juni) 3 2 1 0 0
Vald mot tjdnsteman och vildsamt motstand, olaga hot, ran och stéld - anmilda brott
P Vald mot Olaga o .
Ar tjdnsteman hogc Rén¢ Stolde
2017 54 35 19 567
2018 54 35 12 414
Sergels torg? 2019 30 36 8 240
2020 44 32 14 166
2021 (-juni) 31 10 6 69
2017 11 85 7 268
2018 4 50 3 220
Hésselby torg? 2019 7 58 11 166
2020 11 60 3 251
2021 (-juni) 4 22 1 120
2017 5 12 2 66
Genomsnitt 2018 4 13 2 73
samtliga 2019 4 12 3 83
basomradenb 2020 4 11 3 80
2021 (-juni) 2 6 1 36
Narkotikabrott - anmalda brott
Ar Narkotika totaltf Narkotika totalt <18arf
Sergels torg? 2017 562 87
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2018 768 142

2019 327 31
2020 331 28
2021 (-juni) 169 23
2017 92 -
2018 49 4
Héasselby torg? 2019 108 6
2020 83 15
2021 (-juni) 46 3
2017 26 3
Genomsnitt 2018 28 3
samtliga 2019 28 3
basomraden® 2020 30 3
2021 (-juni) 18 2
Brak, etc,, fylleri/LOB fran hindelserapporter samt olaga intrang och rattfylleri
< mis]sgfl?llr{l'del Olaga Rattiylleri
Ar £ 1 f’ L. Fylleri/LOBs (drog-
orargelse, ofog intrang .
barn/ungdom rattfylleri)
2017 206 3 437 1(1)
2018 188 0 543 1(2)
Sergels torg? 2019 193 0 464 0(1)
2020 85 0 450 1(0)
2021 (-juni) 43 0 202 0(0)
2017 253 13 75 8 (5)
2018 174 16 64 8 (3)
Héasselby torg? 2019 256 4 75 4(1)
2020 248 6 80 1(2)
2021 (-juni) 28 0 30 0(3)
2017 40 3 32 2(2)
Genomsnitt 2018 38 2 31 2(2)
samtliga 2019 36 3 28 2(2)
basomraden® 2020 39 3 27 1(2)
2021 (-juni) 18 1 12 0(1)

aUppgifterna giller basomradet kring Sergels torg (i Klarakvarteret) respektive basomradet kring
Hasselby torg (i Hasselby gard), vilket dven géller nedanstaende uppgifter for 6vriga problemkategorier.
bDet totala antalet brott i Stockholms kommun har delats med antal basomraden (n=450), vilket dven
giller nedanstaende uppgifter for 6vriga problemkategorier.

cHot: hot mot privatperson eller tjansteman.

dRan: mot butik/taxi eller privatperson utomhus.

e Stold: fickstold, vaskryckning, cykelstold, stéld ur butik/café/restaurang/garage/kéllare, bil.

fTotalt: eget bruk, innehav och éverlatelse.

¢ LOB innebar Lagen om omhéndertagande av berusade personer mm.

*Pga avrundning i subkategorierna avviker summan av subkategorierna fran totalsumman for alla
kategorier.

Mot slutet av uppfdljningsperioden, dvs. under ar 2020 fram till varen 2021 dndrades
bilden nagot och fler typer av brott blev vanligare pa Hasselby torg dn pa Sergels torg.
Medan olaga hot kvarstod som vanligare pa Hasselby torg hade dven stold blivit vanligare
dar an pa Sergels torg. Under ar 2020 var dessutom misshandel betydligt vanligare pa
Hasselby torg an pa Sergels torg, inklusive misshandel mot kvinnor (tabell 2). Misshandel
var dock under varen 2021 aterigen nagot mindre frekvent pa Hasselby torg an pa
Sergels torg. Misshandel mot man har under hela perioden 2017 till varen 2021 pa bada
platserna varit vanligare 4n misshandel mot kvinnor. Pa Hasselby torg har dock andelen
misshandlade kvinnor varit betydligt storre an vid Sergels torg, dvs. hela 50 procent av
alla fall under 2017, 2019 samt 2020 och ca 25 procent av fallen under 2018 samt varen
2021.
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Figur 2. Antal fall av misshandel, olaga hot och vald mot tjdnsteman pa Sergels torg under perioden jan-jun
2017 till jan-jun 2021.
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Figur 3. Antal fall av stdld, brak, fylleri och narkotikabrott pa Sergels torg under perioden jan-jun 2017 till
jan-jun 2021.

Figurerna 2, 3, 4 och 5 illustrerar utvecklingen av problem over tid pa Sergels torg
respektive Hasselby torg, baserat pa halvarsvisa data om brott och ordningsstérningar
fran varen 2017 till varen 2021. [ utvarderingen jamfors utvecklingen pa de bada éppna
drogscenerna med en baslinjeperiod som for Sergels torg ar januari 2017 till juni 2018
och for Hasselby torg januari 2017 till juni 2019. Att olika perioder valts beror pa att det
fokuserade arbetet mot 6ppen droghandel pa Sergels torg startade nagot tidigare an pa
Hasselby torg. Uppdelning av data pa manaderna januari-juni respektive juli-december
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ger en detaljerad bild av problemutvecklingen samt mojlighet att inkludera uppgifter fran
varen 2021 som ar den sista perioden som utvarderingen omfattar.

Av figurerna framgar att fler brott och olagenheter intraffar under andra halften av aren
jamfort med de forsta sex manaderna. Mojligen ar sommarmanaderna juli och augusti en
forklaring till detta eftersom manniskor da i hog grad vistas utomhus pa offentliga
platser och darmed kan bega brott pa de 6ppna drogscenerna.

Pa Sergels torg har flera problem minskat mellan varen 2018 och varen 2021, dvs.
misshandel, stold, brak, fylleri, olaga hot och narkotikabrott (Figur 2 och 3). Vald mot
tjansteman, inkl. valdsamt motstand, ligger pa ungefar samma niva varen 2018 som
varen 2021, dvs. 29 respektive 31 fall. Minskningen av olaga hot giller mot privatperson
(12 fall jan-jun 2018 och 6 fall jan-jun 2021) medan antalet hot och forgripelse mot
tjansteman var fyra under bade varen 2018 och varen 2021. Under varen 2019
respektive varen 2020 var dock antalet fall av hot och forgripelse mot tjansteman nio
respektive 11 fall. Vid jamforelse av varen 2020 och varen 2021 framgar att misshandel
okat medan fylleri och olaga hot har minskat, det senare géller endast hot och forgripelse
mot tjansteman. Narkotikabrott har ocksa minskat nagot ytterligare det senaste aret.
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Figur 4. Antal fall av misshandel, olaga hot och vald mot tjinsteman pa Hasselby torg under perioden jan-
jun 2017 till jan-jun 2021.

Pa Hasselby torg kan en 6kning av misshandel, stold, brak och fylleri ses vid jamforelse
av varen 2019 och varen 2021, parallellt med ett minskat antal fall av olaga hot (Figur 4
och 5). Vid Hasselby torg géller minskningen av olaga hot sa val mot privatperson (32 fall
jan-jun 2019 och 21 fall jan-jun 2021) som hot och forgripelse mot tjansteman (2 fall jan-
jun 2019 och 1 fall jan-jun 2021), det senare dock med valdigt 1dga tal och darfor risk for
slumpmassigt resultat. Vald mot tjansteman har 6kat, men fran endast 2 fall varen 2019
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till 4 fall varen 2021. Antalet narkotikabrott har minskat nagot. Vid jamforelse av
perioderna varen 2020 och varen 2021 framgar att misshandel minskat tillsammans
med olaga hot, det senare giller bade mot privatperson (24 fall jan-jun 2020 och 21 fall
jan-jun 2021) och hot och forgripelse mot tjdnsteman (7 fall jan-jun 2020 och 1 fall jan-
jun 2021). Aven vald mot tjainsteman har minskat nagot.
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Figur 5. Antal fall av stold, brak, fylleri och narkotikabrott pa Hasselby torg under perioden jan-jun 2017
till jan-jun 2021.

Upplevd trygghet
Stockholms stads trygghetsmitning

Stockholms stads Trygghetsmatningar 2017 samt 2020 visar pa en positiv utveckling for
en rad trygghetsindikatorer i anslutning till bade Sergels torg och Hasselby torg.
Berdkningar av signifikanta skillnader mellan matningarna 2017 respektive 2020 har
gjorts (dock ej av STADs forskarteam) for en rad foreteelser som bygger pa enskilda eller
sammanslagna enkatfragor (Kalla: "Trygghet i Stockholm” 2020). I omrade Klara noteras
en statistiskt signifikant minskning av 1) utsatthet for valdsbrott inklusive misshandel, 2)
sexuella trakasserier, 3) oro i bostadsomradet, samt 4) otrygghet. Motsvarande
signifikanta minskningar i omrade Hasselby gard noteras for 1) utsatthet for brott av
nagot slag, 2) valdsbrott inklusive misshandel, 3) ran, samt 4) sexuella trakasserier.

[ tabell 3 nedan presenteras ett urval av indikatorer for upplevd otrygghet och andel
personer som svarat pa ett visst satt de olika aren i omrade Klara respektive Hasselby
gard. Inga signifikansberdkningar for skillnaderna har gjorts och siffrorna ska darfor
tolkas med forsiktighet. Urvalet ar gjort utifran att indikatorerna ska ha en sannolik
koppling till de 6ppna drogscenerna i de bada omradena samt att minst fem procent av
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de svarande, vid bada matningarna ska ha angett otrygghet /problem pa det satt som
fragan anger.

Tabell 3. Andel personer som upplevt otrygghet pa olika sétt i omrade Klara respektive Hasselby gard
2017 och 2020

Klara (%) Hasselby gard (%)
2017 2020 2017 2020
Varit utsatts for hot sa att svarande blivit radd 16 7 9 6
senaste 12 man
Ibland orolig for att vistas pa en eller flera platser i 64 45 44 38
bostadsomradet p.g.a. risk for brott
Oro for att utsattas for brott i bostadsomradet minst 23 11 21 12
en gg/v
Stor otrygghet att ga ut ensamt sent pa 18 9 25 23
kvallen/avstar fran detta
Mycket ofta orolig for att vistas pa ndrmaste 8 6 8 5

tunnelbane-/pendeltdgs-/tviarbanestation, alt.

avstar fran detta for att inte utséttas for brott

Mycket ofta orolig for att kvélls-/nattetid ga hem 14 11 21 19
fran narmaste tunnelbane-/pendeltags-

/tvarbanestation, alt. avstar fran detta for att inte

utsattas for brott

Problem med klotter i stor utstrackning 18 13 11 22
Problem med nedskrdpning i stor utstrackning 54 38 33 35
Problem med skadegoérelse i stor utstrackning 22 14 21 21
Problem med mérka omraden och dalig belysning i 27 18 24 22
stor utstrackning

Problem med berusade personer stor ordningen i 39 29 24 17
stor utstrackning

Problem med bostdder som tillhall for 10 5 13 16
narkotikamissbrukare i stor utstrackning

Problem med narkotikamissbrukare pa offentliga 45 31 20 20
platser som stor ordningen i stor utstrackning

Problem med narkotikahandel som sker 6ppet pa 47 34 27 22
gata eller torg i stor utstrackning

Problem med folk som brakar och slass utomhus i 21 14 8 12
stor utstrackning

Problem med ungdomar stér ordningen i stor 24 19 25 23
utstrackning

Killa: Stockholms stads trygghetsmatning "Trygghet i Stockholm 2020”.

Generellt sett, dvs for bada aren, upplevdes i Klara i storre utstrackning an i Hasselby
gard oro for att utsittas for brott, problem med nedskrapning samt problem med
personer som ar berusade eller missbrukar narkotika och stér ordningen. Det omvanda
géller for bostader som tillhall for personer som missbrukar narkotika, otrygghet att ga
ut ensam sent pa kvéllen samt oro for att kvélls/nattetid ga hem fran narmsta
kollektivtrafiksstation och att darfor avsta fran detta, som alltsa var vanligare i Hasselby
gard an i Klara. Problem med klotter och skadegorelse upplevdes ar 2017 av en storre
andel boende i Klara n i Hasselby gard. Ar 2020 var fallet det omvinda, dvs. problem
med dessa foreteelser upplevdes i hogre grad i Hasselby gard an i Klara.
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[ omrade Klara tyder uppgifterna pa att en storre trygghet upplevdes ar 2020 jamfort
med 2017 och att miljon i form av skadegorelse, nedskrdapning och dalig belysning
forbattrades mellan aren. Dessutom tycks dppet narkotikabruk och éppen droghandel ha
noterats i minskande grad av de boende. | omrade Hasselby gard syns motsvarande
positiva utveckling betraffande trygghet, om an mindre tydligt, diremot inte nar det
galler Kklotter, nedskrapning, skadegorelse, 6ppet narkotikabruk, bostiader som ér tillhall
for personer med narkotikamissbruk samt brak och slagsmal utomhus, vilket ar
foreteelser som tycks ligga pa samma niva som 2017 eller ha 6kat nagot. I likhet med
Sergels torg tycks 6ppen narkotikahandel ha minskat mellan 2017 och 2019 men inte lika
tydligt som pa Sergels torg.

Polisens trygghetsmitning

Polisens trygghetsmatning ar 2020 och 2021 visar pa en fortsatt positiv utveckling for
flera av trygghetsindikatorerna. I tabell 4 visas olika indikatorer pa otrygghet i omradena
Klara-Jacob och Hasselby gard dar de utvalda 6ppna drogscenerna ar lokaliserade.
Utifran foreliggande rapports syfte har forsok gjorts att matcha indikatorer med
Stockholms stads trygghetsmatning for att se om resultaten visar liknande tendenser.
Eftersom Polisregion Stockholms trygghetsmatning genomfordes forsta gangen 2020
finns inte mojlighet att utifran den siga nagot om tillstandet under tidigare ar. Jamfort
med redovisningen av Stockholms stads trygghetsundersokning i tabell 3 ovan ar
andelen svarande som uppger att olika foreteelser skapar problem hogre i redovisningen
av resultat fran polisens matning i tabell 4 nedan, vilket framst beror pa en annan
indelning av svarsalternativen. Skillnaderna mellan omradena Klara-Jacob och Hasselby
gard respektive mellan aren ar inte testade statistiskt varfor utvecklingen bor tolkas med
forsiktighet.

Generellt sett, dvs for bada aren 2020 och 2021, upplevdes i Klara-Jacob problem med
nedskrapning, personer som ar berusade eller missbrukar narkotika och stoér ordningen
samt dppen narkotikahandel i storre utstrackning dn i Hasselby gard. Det omvanda géller
for bostader som tillhall for personer som missbrukar narkotika, som alltsa upplevdes av
en storre andel boende i Hasselby gard an i Klara-Jacob. Under 2021 efterfragades i
undersokningen problem med kriminella ging, vilket inte gjordes i matningen ar 2020. |
omrade Klara-Jacob svarade 29 procent av de som deltog i undersokningen att de
upplevde problem med detta i liten eller stor utstrackning. I Hasselby gard var
motsvarande andel betydligt storre, dvs. 49 procent.

[ omrade Klara-Jacob tyder uppgifterna pa att problemen med klotter minskat mellan
2020 och 2021, vilket dven galler nedskrapning, skadegorelse samt folk som brakar
utomhus. Motsatt eller ingen utveckling galler personer som ar berusade eller
missbrukar narkotika och stor ordningen samt bostidder som tillhall fér personer som
missbrukar narkotika. Oppen narkotikahandel ser ut att ha 6kat mellan &r 2020 och
2021, dvs. upplevs av en storre andel boende
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Tabell 4. Andel personer som upplevt otrygghet pa olika séitt avseende totalt for Polisregion Stockholm
samt omradena Klara-Jacob respektive Hasselby gard 2020 samt 2021.

Klara Hasselby gard

2020 2021 2020 2021
Klotter b 61 48 62 52
Nedskrapning b 93 84 73 74
Skadegorelse b 69 54 65 58
Problem med morka omraden och dalig 54 57 63 57
belysning b
Berusade personer stor ordningen b 67 72 52 43
Bostéder ér tillhall for narkotikamissbrukare b 11 15 35 28
Narkotikamissbrukare pa offentliga platser 67 71 51 39
som stor ordningen b
Narkotikahandel som sker dppet pa gata eller 53 66 48 49
torg?
Folk brakar och sldss utomhus ® 58 36* 36 40
Utsatt for hot senaste 12 manaderna 7 6 9 8
Otrygg om ute ensam sent pa kvillen i omradet 30 29 30 24
dér vederborande bor ¢
Oro for overfall i omradet dar du bor 15 17 20 15
Kriminella gdang 29 49

aPolisregion Stockholms Trygghetsmétning for 2020 dr den forsta i sitt slag, varfor det inte gar att ange
uppgifter for tidigare ar.

b Andel som svarat Ja i liten utstrackning samt Ja i stor utstrackning pa fragan om de upplever att det finns
problem med f6ljande i omradet dar de bor.

¢ Andel som svarat Ganska otrygg eller Mycket otrygg

*Alternativet Ja, i stor utstrackning har for fa svarande och anges till 0.

[ omrade Hasselby gard syns en positiv utveckling (minskning) mellan 2020 och 2021 for
de flesta problem i tabell 4, dvs. klotter, skadegorelse, dalig belysning, personer som ar
berusade eller missbrukar narkotika och stor ordningen, bostader som tillhallfor
personer som missbrukar narkotika, otrygghet vid ensam vistelse utomhus pa kvallarna
samt oro for overfall. Folk som brakar och slass utomhus tycks daremot upplevas i nagot
hogre grad ar 2021 jamfort med ar 2020. Upplevelsen av 6ppen narkotikahandel ar
oforandrad mellan aren och anges av 48 respektive 49 procent av de svarande vid de
bada mattillfallena.

Reflektioner

Sammanfattningsvis tycks problemen ha minskat nagot mer pa Sergels torg an Hasselby
torg vid observation av respektive baslinje (jan 2017—jun 2018 respektive jan 2017—jun
2019) och utvecklingen framat. Under det senaste aret, dvs. varen 2020 till varen 2021
tycks dock utvecklingen vid Hasselby torg nagot mer positiv dn vid Sergels torg. Nedan
presenteras nagra reflektioner kring hur resultaten kan tolkas.
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Sergels torg

Vid jamforelse med baslinjeperioden varen 2018 ar utvecklingen fram till och med 2020
positiv pa Sergels torg enligt statistik om brott och ordningsstérningar samt polisens
interna enkat. Bilden understdds av Stockholms stads trygghetsmatning som visar att de
flesta problem upplevs ha minskat i Klara-Jacob-omradet (Sergls torgs naromrade)
mellan mattillfallena 2017 och 2020. Narkotikabrott har enligt statistik om brott och
ordningsstorningar minskat vasentligt samtidigt som vald mot tjdnsteman minskat
nagot. Dessa resultat kan bero pa en reell minskning av narkotikabrott eller pa en
minskad narvaro av poliser 2020 jamfort med 2018, eller en kombination av bada.
Stockholms stads trygghetsmatning indikerar en reell minskning av narkotikaforsaljning
da upplevelsen av problem med 6ppen narkotikahandel anges av farre invanare som
besvarat trygghetsmatningens enkat ar 2020 jamfort med ar 2017. Den lagre andelen
som upplevt problem med 6ppen narkotikahandel 2020 kunde férklaras med att
invanare till f6ljd av coronarestriktioner vistats mer sillan pa offentliga platser och
ddarmed i mindre grad hade mojlighet att uppfatta eventuell narkotikahandel.

Under utvarderingens sista ar, dvs. fran varen 2020 till varen 2021 tycks den positiva
utvecklingen pa Sergels torg ha avstannat ndgot. Antalet anmalda misshandelsfall var 11
varen 2020 medan motsvarande antal varen 2021 var 21. Enligt polisens
trygghetsmatning tycks daremot upplevelsen av att folk brakar och sldass utomhus ha
minskat under perioden, dvs. fran 58 till 36 procent. I 2021 ars matning saknades uppgift
for de som upplever stora problem med brak och slagsmal, dvs. redovisningen av 36
procent giller svarsalternativet ”Ja, i liten utstrackning”. De nagot motstridiga
uppgifterna fran de tva datakillorna kunde bero pa att den misshandel som anmals
troligtvis i liten utstrackning observeras av de som bor i omradet. De coronarestriktioner
som gallt under perioden har lett till att boende vistas mer hemma &n ute pa offentlig
plats och darmed haft mindre mojlighet att noterar de brak som eventuellt pagar dar.
Samtidigt kan brottsstatistiken tyda pa att de som faktiskt ar ute, trots restriktionerna, i
hogre grad utsatts for vald under varen 2021 dn under samma period 2020. Uppgifter
fran polisens trygghetsmatning tyder vidare pa att klotter, nedskrapning och
skadegorelse minskat i Klara-Jacob mellan varen 2020 och varen 2021, vilket ocksa
kunde bero pa coronarestriktionerna pa sa satt att de som orsakade dessa problem 2020
i mindre grad rort sig utomhus under varen 2021.

[ statistiken 6ver brott och ordningsstorningar pa Sergels torg ses vidare en minskning av
antalet fyllerifall, enligt lagen om omhéandertagande av berusad (LOB), varen 2021
jamfort med varen 2020 medan ett ofdrandrat lage pavisas i polisens trygghetsmatning
nar det giller problem med fylleri/personer som ar berusade och stér ordningen (i Klara-
Jacob). Skillnaden mellan de tva datakallorna kan mojligen bero pa att de som upptrader
berusade pa platsen i mindre grad blivit omhdndertagna enligt LOB och darmed
registrerade i mindre utstrackning under 2021 dn under 2020. En potentiell forklaring
kan vara minskad narvaro av polis och/eller ordningsvakter, vilket sannolikt ocksa skulle
kunna forklara 6kningen av misshandelsfall pa sa satt att uniformerad néarvaro kan

avskracka for valdsutovning. Nar det giller narkotikabrott ses en minskning i
35



brottsstatistiken mellan varen 2020 och varen 2021, vilket gar i motsatt riktning som
polisens trygghetsmatning dar invanarnas upplevelse av problem med 6ppen
narkotikahandel tycks ha 6kat. En eventuell forklaring till skillnaden kan vara en minskad
polisidr narvaro pa Sergels torg och dirmed en minskad andel anmalda narkotikabrott i
forhallande till antalet brott som faktiskt sker. En annan forklaring kan vara att
trygghetsmatningen galler ett ndgot storre omrade, dvs. Klara-Jacob, 4n det basomrade
dar Sergels torg ar lokaliserat och for vilket statistiken 6ver brott och ordningsstérningar
galler.

Hasselby torg

Vid jamforelse med baslinjeperioden varen 2019 ar utvecklingen fram till och med 2021
negativ for manga brott och ordningsstorningar pa Hasselby torg. Polisens interna enkat
ger dessutom en varierad bild av utvecklingen och ingen tydlig forbattring. En 6kning av
misshandel, stold, brak och fylleri ses vid jamforelse av varen 2019 och varen 2021. Vald
mot tjdnsteman har ocksa 6kat, men fran endast 2 fall varen 2019 till fyra fall varen
2021. Dock observeras ett minskat antal fall av olaga hot och narkotikabrott. Eftersom
Stockholms stads trygghetsmatning genomférdes 2017 och Hasselby torg haft en mer
varierad utveckling av brott och ordningsstorningar éver tid ar det svart att anvanda
denna undersokning for triangulering av data om brott och ordningsstérningar mellan
2019 och 2021.

Tendensen till 6kning av brott och ordningsstérningar vid Hasselby torg verkar ha
brutits det senaste aret. Vid jamforelse av varen 2020 och varen 2021 framgar att antalet
anmalda misshandelsfall minskat fran 25 till 16 fall pa Hasselby torg, parallellt med en
minskning av olaga hot (inklusive hot och forgripelse mot tjansteman) fran 31 till 22.

En minskad uniformerad narvaro kunde vara en forklaring till denna utveckling. Enligt
polisens trygghetsmatning tycks dock boendes upplevelse av brak och slagsmal utomhus
ha 6kat under perioden, dvs. fran 36 procent till 40 procent. Skillnaden ar inte
signifikanstestad sa det finns en mojlighet att den beror pa slumpen. En annan férklaring
skulle kunna vara att de slagsmal som betraktas av boende som passerar forbi ar sadana
som inte anmals, eventuellt pga. att de inblandade inte vill eller térs anmala. Under 2021
efterfragades i polisens trygghetsunderékning problem med kriminella gang och 49
procent av de boende i Hasselby gard angav att de upplevde detta i liten eller stor
utstrackning. Personer i dessa gang kan mojligen ha mer att forlora pa att anmala
misshandel dn "vanliga” medborgare har, vilket skulle kunna foérklara varféor anmalda
misshandelsfall har minskat samtidigt som boende upplever att folk brakar och slass i
okande eller atminstone i lika hog grad som tidigare. Ytterligare en forklaring skulle
kunna vara att polisens trygghetsmatning omfattar ett nagot storre geografiskt omrade
an det basomrade for vilket statistiken dver brott och ordningsstoérningar galler. Brak
utanfor Hasselby torg skulle dirmed kunna ge avtryck i trygghetsmatningens resultat
trots en eventuell minskning av vald pa sjalva torget. Angaende misshandel mot kvinnor
sa har den varierat mellan aren, dvs. 50 procent av fallen under 2017 gallde misshandel

mot kvinna, i likhet med 2019 och 2020 medan ca 25 procent av fallen under 2018 samt
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varen 2021 var riktade mot kvinnor. Vad detta beror pa ar svart att siga, men andelen
misshandelsfall riktade mot kvinnor ar betydligt storre pa Hasselby torg dan pa Sergels
torg alla de observerade aren. I 6vrigt ses motstridiga uppgifter mellan statistik over
brott och ordningsstérningar och polisens trygghetsmatning nar det géller fylleri som
okat det senaste aret medan upplevelsen av problem med personer som ar berusade och
stor ordningen har minskat i Hasselby gard. Upplevelsen av problem med 6ppen
narkotikahandel ar dock, i likhet med anmalda narkotikabrott, oforandrad. Ett
oforandrat antal anmalda narkotikabrott kan tyda pa en stabil narvaro av civilpolis som
spanar och dessa brott.

[ 6vrigt tycks ytterligare en lang rad problem ha minskat det senaste aret i Hasselby gard,
dvs. klotter, skadegorelse, dalig belysning, personer som ar berusade eller missbrukar
narkotika och stor ordningen, bostader som tillhallfor personer som missbrukar
narkotika, otrygghet vid ensam vistelse utomhus pa kvallarna samt oro for overfall.
Upplevelsen av minskat klotter och skadegorelse kan ha att gora med att en ombyggnad
av Hasselby torg fardigstéllts under det senaste aret, vilket kan ha gjort miljon mindre
inbjudande for klotter och skadegorelse. De senare problemen, dvs. otrygghet vid vistelse
utomhus pa kvillar oro for overfall, har minskat trots 6kad upplevelse av att folk brakar
och slass utomhus. Eventuellt hinger detta samman med det som diskuterats ovan, dvs.
att de incidenter som betraktas av de boende inte upplevs som hotfulla mot dem sjalva.
Detta stimmer dven 6verens med det faktum att antalet anméalda misshandelsfall
minskat mellan varen 2020 och 2021.

DISKUSSION

[ det foljande diskuteras utvarderingens i forhallande till tidigare forskning och
erfarenheter samt styrkor och svagheter i materialet och analyserna som utvarderingen
baseras pa.

Prioritering och implementering av metoder

Prioritering och omprioritering av metoder for att forebygga 6ppen droghandel pa
Sergels torg och Hasselby torg ar beroende av resurser som allokeras baseras pa bade
oforutsedda hiandelser i det dagliga arbetet och pa de coronarestriktioner som infordes
under ar 2020. Vid bada drogscenerna har man under utvarderingsperioden haft
metoder for formell kontroll. Vid Sergels torg hade man redan i borjan av
utvarderingsperioden permanent kameradvervakning och uniformerad narvaro i form av
polis och/eller ordningsvakter. Patrullering har forekommit i storre eller mindre
utstrackning under hela perioden. Polisidr narvaro har ibland varit svar att uppratthalla
pga. konkurrerande handelser i Stockholms innerstad och daven i samband med
coronapandemin da poliser omlokaliserades till Sveriges gransomraden. Dessutom
saknas kontinuitet av poliser som far vara pa platsen dterkommande och lara kinna
miljon. Antalet ordningsvakter pa Sergels torg har dock 6kat 6ver tid och man har arbetat
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aktivt med synlighet och trygghetsskapande. Pa Hasselby torg hade man vid
utvarderingsperiodens borjan inga 6vervakningskameror. Under ar 2020 monterades
dock tillfalliga kameror upp pga., en brandattack vid forvaltningsbyggnaden. En ansékan
om att fa permanent kameraovervakning vid torget och kringliggande omraden
skickades till Nationella Operativa Avdelningen (NOA) som fattar beslut om permanenta
kameror. Tidsbrist pa NOA, rapporterades dock orsaka fordrojning av beslut om sadana
kameror. Bedomningen ar att de tillfalliga kamerorna vid Hasselby torg dock redan har
bidragit till att narkotikahandeln flyttat fran torget. Visst stod for detta finns i statistiken
over brott och ordningsstéorningar men manga trygghetsproblem i Hasselby torgs
naromrade tycks kvarsta enligt polisen trygghetsmatning. For att motverka droghandeln
i Hasselby gardsomradet pa platser dit narkotikahandeln flyttat, har ansvariga ans6kt om
utokad nérvaro av ordningsvakter i omradet. Under 2018 upplevdes problem i
spaningsarbetet pga. bristande resurser och 2019 saknades en utpekad resurs for
narkotikabekdmpning. Detta kan mojligen forklara att utvecklingen av narkotikahandel
och relaterade problem kvarstod, i enlighet med de kvantitativa underlagen. Under 2020
fanns dock aterigen en utpekad resurs for narkotikabrottsbekdmpning och darmed ett
okat polisiart/spanings-fokus pa omradet. Vid Sergels torg har under alla tre aren funnits
en utpekad resurs for narkotikaarbetet, men problemen ar omfattande och manga
personer fran hela landet dras till platsen.

Pa bade Sergels torg och Hasselby torg har man under hela utvarderingsperioden arbetat
med situationell prevention och placemaking for att genom stadning, ombyggnation och
publika evenemang skapa en trygg och trivsam miljo for allméanheten och darmed dndra
identiteten pa platserna. De kulturella inslag som férekom pa bada drogscenerna under
2019 fick dock i stor utstrackning stillas in under 2020 pa grund av coronarestriktioner,
vilket minskade den informella kontrollen pa platserna. Pa grund av
coronarestriktionerna rorde sig farre "vanliga” medborgare ute vilket ocksa bidrog till
minskad informell kontroll. Dessa férhallanden ligger utanfér samverkansaktorernas
kontroll och aktiviteterna kommer sannolikt att aterupptas sa snart reglerna medger det,
inte minst eftersom goda effekter i form av minskad narkotikahandel noterades vid
tidigare sommarevenemang pa torgen (se delrapport 2, bilaga 2).

Metoder inom social prevention vid Sergels torg har var framtradande under hela
perioden i form av uppsdkande verksamhet och exempelvis MUMIN-metoden. Ett
problem som lyftes ar 2020 var det faktum att flera av de personer som vistas pa Sergels
torg och ar i behov av sociala insatser inte ar bosatta i omradet, vilket forsvarar socialt
forebyggande arbete i samarbete med socialtjansten. Social prevention pagar pa flera satt
i Hasselby och nya angreppssatt for att forhindra att unga dras in i eller fortsatter att
agna sig at narkotikahandel och annan kriminell verksamhet har tagits i bruk sedan
utvarderingens borjan. Intrycket dr att denna typ av prevention intensifierats éver tid.
Dock har samarbetet med skolan forsamrats under det senaste aret pga.
coronarestriktionerna.

38



Framgadngsrika metoder och effekter

Ovan har flera metoder som anvints vid Sergels torg och Hisselby torg beskrivits. Aven
om de inte utvarderats med avseende pa effekter (i kontrollerade studier), har de
anvants internationellt och kan kategoriseras i formell kontroll, situationell prevention
respektive social prevention. [3, 13, 14, 22]. Metoder som i vart empiriska material
framstar som effektiva for att motverka den 6ppna droghandeln ar uniformerad narvaro
pa drogscenerna, 6vervakningskameror, uthalligt spaningsarbete med kartlaggning av
kriminella natverk, samt fysiska forandringar och evenemang pa torgen. Pa langre sikt
anses sociala forhallanden och insatser for att forebygga narkotikabruk samt hjalpa
personer som anvander narkotika att upphora med detta genom engagemang fran
foraldrar, halso-och sjukvard samt lokalsamhallet som viktiga for att minska
nyrekrytering till narkotikabruk- och férsaljning. Betoningen pa kameradvervakning far
stod i en rapport fran Malmo dar goda erfarenheter av denna metod erhallits [23] samt
aven i internationell forskning [24]. Forflyttningen av droghandeln fran Hasselby torg,
som patalades i intervjuer och som har visst stdd i statistiken, talar ocksa for att
kameradvervakningen har effekt. Nar det galler mojligheter att fa tillgang till vard under
pagaende missbruk indikerar en rapport fran Socialstyrelsen att den (i Sverige) ar
begransad [25]. En mer tillgdnglig vard kan mojligen minska efterfragan pa narkotika
och ddarmed bidra till att motverka den 6ppna droghandeln. Internationell forskning
indikerar att en kombination av uppratthallande av lag och ordning samt
skadereducerande atgarder och beroendebehandling implementerad via strukturerat
samarbete mellan berérda organisationer ar den mest effektiva ansatsen for att motverka
Ooppna drogscener [4, 5, 26]. Bortsett fran att forbattringar av varden av personer som
brukar narkotika kan behovas, ligger arbetet mot 6ppna drogscener pa Sergels torg och
Hasselby torg ganska vil i linje med forskningens betoning pa en kombination av
metoder for att forhindra 6ppen droghandel [4, 5, 26] . Dessutom verkar arbetet vid bada
oppna drogscenerna vara baserat pa metoder och arbetssatt som utkristalliserats genom
observation av effekter i en larande organisation. De positiva foradndringarna av
problembilderna som trots allt kan ses pa Sergels torg och Hasselby torg understryker
detta, dvs. att man ar pa "ratt vag”, aven om de férandrade forutsattningarna pa grund av
coronarestriktioner gor det svart att tolka utvecklingen de senaste 1,5 aren. En
forbattring av trygghetslaget pa Sergels torg mellan 2018 och 2020 kan observeras, men
med en inbromsning det sista aret. En minskning av narkotikabruk- och forsaljning samt
narkotikarelaterade brott kan noteras, aven om stabiliteten 6ver tid kan ifragasattas och
kraver en langre uppfoljningsperiod. Ett forbattrat trygghetslage pa Hasselby torg kan
vidare observeras det senaste aret parallellt med positiva tecken géllande vissa brott och
ordningsstorningar dven om det ar svart att tala om en trend.
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Framgangsfaktorer och utmaningar i arbetet mot de 6ppna
drogscenerna

For att de metoder som anses effektiva ska fungera behdver dven vissa forutsattningar
finnas pa plats. De framgangsfaktorer som lyftes fram 2019 (delrapport 2, bilaga 2) och
under utvarderingens gang ar framfor allt formaliserat samarbete och
informationsutbyte mellan personer i olika organisationer samt en hog prioritering av
arbetet inom polisorganisationen. I tidigare rapporter, framfor allt delrapport 2 [15] har
aven kvaliteten i samarbetet lyfts fram, dvs. motiverade, kunniga och engagerade
personer som samarbetar i ett positivt klimat. Dessa faktorer ligger val i linje med vad
tidigare forskning kommit fram till angdende forutsattningar for effektivimplementering
av metoder [27, 28], inklusive forskning om bekdmpning av 6ppna drogscener i
europeiska stader [4, 6, 29]. Utan att veta i hur hog grad forutsattningarna skulle
forbattras ytterligare med undanrojande av de hinder som ocksa lyfts fram i
utvarderingen, dvs. brist pa personell kontinuitet pa drogscenerna och problematiskt
regelverk med avseende pa informationsdelning, begransat eller unikt mandat for olika
professioner, langsam lagféringsprocess samt personer som séljer och brukar narkotika
men saknar uppehallstillstand eller personuppgifter [15] gar det &nda att argumentera
for att det ar sannolikt att en 6kad polisidr och personell kontinuitet pa drogscenerna kan
utgora en framgangsfaktor. Vidare torde ett mer anpassat regelverk kring
informationsutbyte och vittnesskydd, alternativt vagledning kring hur regelverket ska
tillampas kunna utgora framgangsfaktorer, vilket behandlas i en ny rapport fran
Brottsforebyggande radet [30]. Enklare informationsdelning mellan professioner torde
underlatta arbetet for involverade professioner och, i den man det galler mellan polis och
ordningsvakter, skapa trygghet for ordningsvakter som upplever en utsatt position. En
snabb lagforingsprocess har redan under 2018-2019 testats i polisomrade Stockholm
nord med flera positiva resultat [31]. Férfarandet har nu spridits till andra delar av
landet och en snabb lagforingsprocess far dirmed anses som en framgangsfaktor i
arbetet mot 6ppna drogscener. En annan aspekt som lyfts fram i utvarderingen och som
hdnger samma med ambitionen att kunna skilja de som saljer narkotika fran de 6ppna
drogscenerna ar strangare straff, dvs. pafoljd som begransar rorelsefriheten for den som
domts. I vilken man detta minskar den 6ppna droghandeln pa langre sikt 4r omdebatterat
med tanke pa att sarskilt unga personer kan hamna i en ond spiral om de tas ur sitt
vardagliga sammanhang [32-34]. Pa Kort sikt torde sddana pafdljder dock ha viss effekt.
Slutligen, med beaktande av att arbetet mot den 6ppna droghandeln pa Hasselby torg
tycks ha flyttat till andra narliggande omraden, bor en framgangsfaktor for langsiktiga
positiva forandringar nar det giller antal 6ppna drogscener innefatta en kontinuerlig
uppmarksamhet pa nya platser dar 6ppen narkotikahandel uppstar. Forskning visar att
repressiva metoder mot dppen droghandel ofta orsakar geografisk forflyttning eller
tillfallig omlokalisering av de problem som insatserna avser avhjalpa [35].
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Slutsats och rekommendationer

Metoder som framstar som effektiva for att motverka dppna drogscener ar uniformerad
ndrvaro, 6vervakningskameror, uthalligt spaningsarbete med kartldggning av kriminella
natverk, samt fysiska forandringar och evenemang. Pa langre sikt ar social prevention,
inklusive stod till personer som vill upphoéra med sitt narkotikabruk, viktigt for att
minska efterfragan pa narkotika. For att effektiva metoder ska kunna implementeras och
fungera effektivt maste vissa forutsattningar vara pa plats. Formaliserad samverkan och
adekvat resursallokering ar tva av dessa. Vidare kan dversyn av regelverk kring sekretess
och informationsdelning effektivisera arbetet. Slutligen behovs ett langsiktigt fokus pa
storre geografiska omraden for att undvika att 6ppna drogscener flyttar.

Rekommendationer

¢ Den organiserade samverkan kring 6ppna drogscener och relationerna mellan
professionella i olika organisationer bor varnas och utvecklas.

e Metoder och arbetssatt som framstar som effektiva bor ges kontinuerlig prioritet.

e Sociala insatser och mdjlighet att erbjuda vardinsatser bor utvecklas genom 6kad
resursallokering och samarbete med skola och hilso- och sjukvarden samt
mobilisering av foraldrar och aktérer i civilsamhallet.

e Trygghet for ordningsvakter bor uppratthallas bade under arbetspass och som
vittnen i domstol i forekommande fall.

e Samverkan mellan yrkesgrupper bor underlattas genom vagledning kring regelverk
som ror sekretess och informationsdelning.

¢ En snabb lagforingsprocess vid misstanke om brott bor fortsatt prioriteras for en
effektiv bekdmpning av narkotikatillgangligheten.

¢ Omhiandertagande av nyanldnda bor forbattras for att forhindra att dessa utnyttjas i
droghandel och dras in i eget missbruk.

¢ Dokumentation, uppféljning samt utvardering av arbetsprocess och effekter bor
utvecklas for att mojliggora kunskapsutveckling och spridning av erfarenheter fran
arbetet mot 6ppna drogscener mellan de olika lokalpolisomradena.
Erfarenhetsutbytet behover utvecklas i vardagen och pa olika nivaer.

e Arbetet mot samtliga 6ppna drogscener i Stockholms lan behover kartldggas och
mojligheten att utveckla en central samverkansstruktur mellan Polisen,
Lansstyrelsen och kommuner undersokas for att effektivisera och kvalitetssakra
arbetet mot droghandeln i hela lanet.

41



REFERENSER

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

European Monitoring Centre for Drugs and Drug Addiction, European Drug Report
2019: Trends and Developments. 2019, Publications Office of the European Union:
Luxembourg.

Bless, R., D.J. Korf, and M. Freeman, Open Drug Scenes: A Cross-National
Comparison of Concepts and Urban Strategies. European Addiction Research, 1995.
1(3): p. 128-138.

Eisner, M., Policies towards open drug scenes and street crime. European Journal on
Criminal Policy and Research, 1993. 1(2): p. 61-75.

Waal, H., et al., Open drug scenes: responses of five European cities. BMC Public
Health, 2014. 14(1): p. 853.

European Monitoring Centre for Drugs and Drug Addiction, Drugs policy and the city
in Europe. 2015, Luxembourg: EMCDDA Papers, Publications Office of the European
Union.

Connoly, J., Responding to open drug scenes and drug-related crime and public
nuisance — towards a partnership approach. 2006, Strasbourg: Council of Europe, Co-
operation Group to Combat Drug Abuse and Illicit Trafficking in Drugs (Pompidou
Group).

Houborg, E., V. Asmussen Frank, and B. Bjerge, From Zero Tolerance to Non-
Enforcement: Creating a New Space for Drug Policing in Copenhagen, Denmark.
Contemporary Drug Problems, 2014. 41(2): p. 261-291.

Olsen, H., Open drug scenes and police strategies in Oslo, Norway. Journal of
Scandinavian Studies in Criminology and Crime Prevention, 2017. 18(2): p. 141-156.
Magnusson, M.-M., Bridging the Gaps by Including the Police Olfficer Perspective? A
Study of the Design and Implementation of an RCT in Police Practice and the Impact
of Pracademic Knowledge. Policing: A Journal of Policy and Practice, 2018.
Magnusson, M.-M., Bridging the Gaps by Including the Police Officer Perspective? A
Study of the Design and Implementation of an RCT in Police Practice and the Impact
of Pracademic Knowledge. Policing: A Journal of Policy and Practice, 2020. 14(2): p.
438-455.

Magnusson, M.-M., Mapping Open Drug Scenes (ODS), in Crime and Fear in Public
Places: Towards safe, inclusive and sustainable cities, C. Nalla, Editor. 2020,
Routledge.

Kriminalvarden, et al., Metoder for lokal samverkan kring arbetet med 6ppna
drogscener. 2017, Stockholm: Lanssamarbetet for ANDT-fragor 1 Stockholms lén.
Swedish Prison and Probation Service, et al., Methods for local collaboration around
working with open drug scenes (In Swedish). 2017.

European Monitoring Centre for Drugs and Drug Addiction, Drug supply reduction:
an overview of EU policies and measures. EMCDDA Papers. 2017, Luxembourg:
EMCDDA Papers, Publications Office of the European Union.

Kvillemo, P., et al., Oppna drogscener — Léigesbild, insatser, utmaningar och
mojligheter vid Sergels torg och Hdsselby torg (Open drug scenes — Status,
interventions, challenges and opportunities at Sergels torg and Hdsselby torg (In
Swedish. 2020, Stockholm: STAD.

Kvillemo, P., et al., Oppna drogscener - Brott, ordningsstorningar och trygghet vid
Sergels torg och Hdselby torg (Open drug scenes - Crime, disturbances and perceived
security at Sergels torg and Hdsselby torg (In Swedish). 2020, Stockholm: STAD.



17. Palinkas, L.A., et al., Purposeful Sampling for Qualitative Data Collection and
Analysis in Mixed Method Implementation Research. Administration and policy in
mental health, 2015. 42(5): p. 533-544.

18. Hsieh, H.F. and S.E. Shannon, Three approaches to qualitative content analysis.
Qualitative Health Research, 2005. 15(9): p. 1277-88.
19. Feltmann, K., et al., Drug dealing and drug use prevention — a qualitative interview

study of authorities’ perspectives on two open drug scenes in Stockholm. Substance
Abuse Treatment, Prevention, and Policy, 2021. 16(1): p. 37.

20. Stockholms stad. Trygghet i Stockholm 2020. 2020 2020-10-08]; Available from:
https://start.stockholm/om-stockholms-stad/utredningar-statistik-och-
fakta/undersokningar/trygghetsmatningen/.

21. Mattsson, E., R. Ostad Gholizadeh, and 1. Soderin, Sergels torg — en riskmiljo. En
rapport baserat pa Ungdomsjourens uppsokande arbete. 2019: Stockholms stad,
Socialforvaltningen, Framtid Stockholm, Ungdomsjouren.

22. Braga, A.A. and B.J. Bond, Policing crime and disorder hot spots: a randomized
conrolled trial. Criminology, 2008. 46(3): p. 577-607.

23. Kronkvist, K., S. Nordqvist, and A.-K. Ivert, Kamerabevakning i ett sdrskilt utsatt
bostadsomrdde. Uppfattningar, erfarenheter och effekter av polisidr kamerabevakning
med syfte att minska brottsligheten och éka tryggheten. 2019, Malmé universitet,
Institutionen for kriminologi, Fakulteten for Hilsa och Samhaélle: Malmo.

24. Piza, E.L., et al., CCTV surveillance for crime prevention. Criminology & Public
Policy, 2019. 18(1): p. 135-159.

25. Socialstyrelsen, Ldkemedelsassisterad behandling vid opiatberoende. Slutsatser och
forslag. 2015, Stockholm: Socialstyrelsen.
26. Espelt, A., et al., The impact of harm reduction programs and police interventions on

the number of syringes collected from public spaces. A time series analysis in
Barcelona, 2004-2014. International Journal of Drug Policy, 2017. 50: p. 11-18.

27. Fixsen, D.L., et al., Implementation research: a synthesis of the literature. 2005,
Tampa, Florida: Universitu of South Florida.
28. Scaccia, J.P., et al., 4 practical implementation science heuristic for organizational

readiness: R = MC(2). Journal of community psychology, 2015. 43(4): p. 484-501.

29. Young, T., Hallsworth, S., Jackson, E., & Lindsey, J., Crime displacement in King’s
Cross, Centre for Social and Evaluation Research. 2006, London, UK: The Centre for
Social and Evaluation Research, London Metropolitan University.

30. Brottsforebyggande radet, Informationsdelning mellan socialtjinst och polis, i
brottsforebyggande arbete med barn och unga. Vol. Bra rapport 2021:2. 2021,
Stockholm.

31. Brottsforebyggande radet (BRA), Snabbare lagforing. Utvirdering av en
forsoksverksamhet i norra Stockholm, BRA, Editor. 2020: Stockholm.

32. J, L., Lagforda dterfall efter dndrad praxis i narkotikamal. 2020, Stockholm:
Brottsforebyggande radet.

33. Kennedy, D., Deterrence and Crime Prevention: Reconsidering the Prospect of
Sanction. 2008: Routledge.

34, MR, B., Ungdomar och droger - konsekvenser av polisens ingripande. En studie om
unga droganvindare och ringa narkotikabrott. 2012, Stockholm: Svenska
Carnegieinstitutet.

35. Maher, L. and D. Dixon, Policing and public health: Law enforcement and harm
minimization in a street-level drug market. The British Journal of Criminology, 1999.
39(4): p. 488-512.



Bilaga 1 Delrapport 1

Delrapport 1

Oppna drogscener - en utvirdering av polisens arbete

Bakgrund

Polismyndigheten har kartlagt och dokumenterat i en metodhandbok att det fanns 48
oppna drogscener 2017 i Stockholmsregionen. En dppen drogscen definieras som en
geografisk, bestdende plats dar bruk och forsiljning av narkotika sker offentligt och
uppfattas som problematisk av myndigheter och/eller allmanhet.

Narkotikaforsaljning ar starkt forknippad med kriminalitet, sdsom sjalva hanteringen,
handeln och langning av narkotika, men det forekommer dven hot och vald relaterat till
narkotikahandel. Dessutom bidrar forsiljningen pa oppna drogscener till en o6kad
tillgdnglighet som ocksa riskerar att 6ka narkotikaanvandningen.

STAD ar en forsknings- och utvecklingsenhet vid Centrum fér psykiatriforskning
(Karolinska Institutet & Stockholms ldns landsting) och kommer att félja och utvardera
polisens arbete mot 6ppna drogscener i 3 ar. Syftet med utvarderingen ar att identifiera
hinder och mojligheter i detta arbete, samt att identifiera framgangsrika metoder och
arbetssiatt som motverkar narkotikahandeln och relaterade problem pa Oppna
drogscener.

Utvarderingen och urval

Polismyndigheten och STAD har valt att utvardera foljande 6ppna drogscener pa djupet:
Sergels torg och Hdsselby torg. Andra 6ppna drogscener kan ocksa tillkomma i urvalet
vid ett senare tillfalle. STAD kommer att f6lja och utvardera arbetet av respektive
lokalpolisomrade mot dessa 6ppna drogscener, samt effekterna som arbetet resulterar i.

Vid den arliga enkdtundersokningen som Polismyndigheten genomfor och som skickas
till alla lokalpolisomraden i Stockholms lan kommer STAD aven att lagga till ytterligare
fragor om arbetet mot 6ppna drogscener under det foregaende arbetet. Pa sa satt vill
STAD kunna utvardera arbetet mot 6ppna drogscener pa alla lokalpolisomraden
retrospektivt.

Sergels torg

Lokalpolisomrade Norrmalm har paborjat ett intensivt arbete mot den 6ppna
drogscenen Sergels torg. Flera metoder fran metodhandboken anvands, sisom
kameradvervakning, polispatrullering och samverkan med olika aktorer. Polisen har en
pagaende samverkan med Stockholm stad (stadsdelsforvaltning Norrmalm),
Lansstyrelsen och Socialtjansten. Des vidare har en styrgrupp med poliser (t.ex.
insatsledaren) och olika aktorer bildas, bland annat representanter fran
Socialférvaltningen, fastighetsdgare och Kulturhuset Stadsteatern. Styrgruppen
diskutera vision och langsiktiga mal med platsen, speciella utmaningar och vagen att na



malet. Polisen har ocksa samverkan pa det operativa planet med t.ex. SL/MTR,
Hotellverksamhet och Belysningsforetag. Des vidare har polisen samarbetat med
organisationen "City i samverkan Stockholm" som tillsammans med andrar aktorer vill
gora platsen sdkrare och attraktiva for kulturella aktiviteter.

Sergels torg eller "Plattan" har funnits lange som 6ppen drogscen och har speciella
utmaningar. Personer som handlar med narkotika anpassar sina metoder efter polisens
agerande och darfor uppdatera Polisen Norrmalm kontinuerlig sina planer kring vilka
metoder kommer att anvandas. Visionen ar att Sergels torg ska upphor att vara en 6ppen
drogscen 2020.

Hdisselby torg

Hasselby torg kommer att bli ett prioriterat omrade géallande 6ppna drogscener inom
Stockholm stad. Lokalpolisen Villingby har lange samarbetat med Stockholms
stadsdelsforvaltning Hasselby-Vallingby men har nyligen intensifierat samverkan for att
strukturera arbetet mot den 6ppna drogscenen. Trygghetsradet i Hasselby-Vallingby ar
en samverkansstruktur mellan Stadsdelsforvaltningen och lokalpolisen i Hasselby-
Vallingby. Trygghetsradet bestar av en strategisk ledningsgrupp och en operativ
ledningsgrupp som bestar av poliser, representanter fran olika enheter av
stadsdelsforvaltningen och andra aktorer, sdisom brandforsvar, trafikférvaltningen och
skolor. Den strategiska gruppen traffades forsta gangen i host 2018 och planera 4 moten
per ar. Ett av malen som gruppen arbetar emot ar att "offentliga platser ar fria fran
drogmissbruk och forsdljning av droger". Den operativa ledningsgruppen sammankallas
vart tredje vecka och planerar.

Kartldggning

Forsta steget i utvarderingen blir en djupgaende kartlaggning av de 6ppna drogscener,
bade gillande narkotikahandeln och relaterade problem, samt gillande polisens arbete.

STAD kommer djupintervjua utvalda kommunalpoliser/omradespoliser, poliser som
arbetar direkt med narkotika-relaterade problem, samt lokalpolisomradeschefer pa de
utvalda drogscenerna. En intervjuguide kommer att utvecklas for att genomféra semi-
strukturerade intervjuer. Intervjuguiden kommer att innehalla fragor om forekomsten
av narkotikahandeln och relaterade problem, samt om polisens arbete mot de 6ppna
drogscenerna. Framforallt ska personerna intervjuas om vilka metoder fran
metodhandboken och vilka andra metoder anvands i nuldget, i vilken utstrackning de
anvands och vilka metoder planerar att anvandas i arbetet mot de 6ppna drogscener.
Des vidare kommer personerna intervjuas om deras motivation och prioriteringen fran
ledningen gallande arbete mot 6ppna drogscener i forhallande till det andra polisidra
arbete, samt om utmatningar i arbetet mot de 6ppna drogscenerna. Intervjuerna
kommer att spelas in och transkriberas och darefter kodas efter ett schema. De kodade
intervjuarna kommer att analyseras kvalitativt for att identifiera hinder och mojligheter
i arbetet mot 6ppna drogscener. Aven andra relevanta aktérer utanfor polisen kommer
att intervjuas for att kartlagga situationen pa de 6ppna drogscener pa basta satt.
Exempel ar ordningsvakter, viktare, SL-sdkerhetspersonal eller naringsidkare.
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STAD (Stockholm forebygger alkohol- och drogproblem) startade 1995 som ett tioarigt
projekt med uppdrag att identifiera, tillampa och utvardera lovande metoder for
prevention inom alkohol- och narkotikaomradet. Projektet initierades efter en 6versyn
av missbruksvarden i Stockholms lan, dar Landstinget och Stockholms kommun gemen-
samt beslutade att géra en mer langsiktig satsning pa metodutveckling. Sedan 2010 ar
STAD en enhet inom Centrum for psykiatriforskning.

STADs arbete kdnnetecknas av ett tatt samspel mellan praktik och forskning dar
kunskaper fran utvarderingar omsatts till praktik och de praktiska metoderna utsatts
for kritisk och konstruktiv granskning. Kunskapen om vad som kiannetecknar effektiv
prevention har 6kat under de senaste tio aren men det finns fortfarande ett stort behov
av att utveckla och testa nya samhallsbaserade preventiva metoder.

STAD kommer att under en trearsperiod folja och utvardera polisens arbete mot 6ppna
drogscener i Stockholms kommun. Syftet med utvarderingen ar att identifiera hinder,
moijligheter och framgangsrika metoder som motverkar narkotikahandeln och
relaterade problem pa éppna drogscener. I foreliggande rapport presenteras statistik
over problem kopplade till Sergels torg och Hasselby torg tillsammans med resultat fran
intervjuer med nyckelpersoner som arbetar i anslutning till dessa platser. Rapporten
baseras pa uppgifter som samlats in t.o.m. december 2019. Vissa av de fragor som
behandlas i intervjuerna har Polisen och samverkansorganisationerna arbetat vidare
med under varen 2020. Vi vill varmt tacka alla som forsett oss med nédvandiga underlag
samt deltagit i intervjuer.
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SAMMANFATINING

Bakgrund: Oppna drogscener ar platser dir bruk och férsiljning av narkotika sker
offentligt och uppfattas som problematiskt av myndigheter och/eller allmanhet.
Narkotikabruk orsakar saval individuellt lidande som stora samhallskostnader.
Folkhalsorelaterade konsekvenser inkluderar bland annat olyckor, 6verdoser,
infektionssjukdomar, beroende och sociala problem. Narkotikabruk och férsaljning pa
offentlig plats ar aven forknippat med annan kriminalitet, sdsom vald, ran och stélder och
skapar darfor otrygghet hos invanare och forbipasserande. Vidare rekryteras ofta
ungdomar och utsatta grupper till bruk och forsaljning vid 6ppna drogscener. Darfor ar
det viktigt att arbeta mot 6ppna drogscener for att minska tillgangligheten till narkotika
och reducera problem relaterade till dessa platser. Polisregion Stockholm har kartlagt ett
femtiotal 6ppna drogscener i lanet och paborjat ett arbete for att minska problem
kopplade till dem och pa sikt fa bort dem helt. Arbetet sker i samverkan med andra
myndigheter och organisationer och utvarderas av STAD.

Syfte: Syftet med den aktuella rapporten ar att beskriva de tva 6ppna drogscenerna
Sergels torg och Hasselby torg med avseende pa problembild och metoder som
implementeras for att minska narkotikaforsaljning och relaterade problem. Vidare ar
syftet att identifiera utmaningar och mojligheter i detta arbete.

Metod: Polisens statistik 0ver brott och andra problem i anslutning till drogscenerna
under perioden 2017-2019 har sammanstallts och analyserats. Vidare har intervjuer
med poliser, ordningsvakter, representanter for socialt uppsékande arbete samt
kommuntjansteman med anknytning till Sergels torg och Hasselby torg genomforts
(n=21). De transkriberade intervjuerna har analyserats med kvalitativ innehallsanalys.

Resultat: Bade Segels torg och Hasselby torg utmarker sig som 6ppna drogscener
genom hog brottslighet och andra problem. Platserna har delvis olika problembild med
fler narkotika- och valdsrelaterade brott rapporterade fran Sergels torg dn Hasselby
torg. Underlattande och hindrande faktorer for implementering av metoder for att
motverka problem aterfinns saval inom som mellan organisationer samt externt.
Strukturerat samarbete och informationsutbyte mellan personer i olika organisationer
underlattar arbetet, liksom en hog prioritering av arbetet inom polisorganisationen.
Flera framtradande hinder identifieras, sisom brist pa personell kontinuitet pa
drogscenerna och problematiskt regelverk, t.ex. begransning av informationsdelning
som skapar en utsatt situation for ordningsvakter och dven avsaknad av aterkoppling
fran sociala myndigheter till Polisen. Andra hinder ar begransat eller unikt mandat for
olika professioner, langsam lagféringsprocess samt personer som séljer och brukar
narkotika men saknar uppehallstillstand eller personuppgifter, vilket forsvarar lagforing
och socialt stod. Metoder som framhalls som effektiva for att motverka den 6ppna
droghandeln ar uniformerad narvaro pa drogscenerna, évervakningskameror, fysiska
forandringar och evenemang pa torgen, samt uthalligt spaningsarbete med kartlaggning
av kriminella natverk. Pa langre sikt anses sociala forhallanden och insatser, samt



engagemang fran lokalsamhallet som viktiga for att minska nyrekrytering till
narkotikabruk- och forsaljning.

Slutsats: Implementeringen av metoder och arbetssatt for att motverka 6ppna
drogscener utvecklas kontinuerligt med flera motiverade aktorer i samverkan. Arbetet
baseras pa kompletterande metoder i en multikomponent satsning dar bade
tillganglighet och efterfragan pa narkotika motverkas. Interna och externa utmaningar
relaterade till regelverk, organisation och resurser bor hanteras for att sakerstélla
langsiktighet och bestaende effekter.

Rekommendationer:

e Den organiserade samverkan kring Sergels torg och Hasselby torg och relationerna
mellan personer i olika organisationer bor varnas och utvecklas.

e Effektiva metoder och arbetssitt, sisom kartlaggning av kriminella natverk,
uniformerad narvaro, kameradvervakning samt skapande av trivsamma 6ppna
miljoer och evenemang, bor ges kontinuerlig prioritet.

e Sociala insatser och mdjlighet att erbjuda vardinsatser bor utvecklas genom 6kad
resursallokering och samarbete med skola och hilso- och sjukvarden samt
mobilisering av foraldrar och aktérer i civilsamhallet.

e Trygghet for ordningsvakter bor sakerstillas genom kompetensutveckling och
oversyn av regelverk kring vittnesskydd och informationsdelning.

e Samverkan mellan yrkesgrupper bor underlattas genom eventuell revidering av
rutiner och regelverk som ror sekretess.

¢ En snabb lagforingsprocess vid misstanke om brott bor fortsatt prioriteras for en
effektiv bekdmpning av narkotikatillgangligheten.

¢ Omhandertagande av nyanldnda bor forbattras for att forhindra att dessa utnyttjas i
droghandel och dras in i eget missbruk.

e Dokumentation, uppféljning samt utvardering av arbetsprocess och effekter bor
utvecklas for att mojliggora kunskapsutveckling och spridning av erfarenheter fran
arbetet mot 6ppna drogscener mellan de olika lokalpolisomradena.
Erfarenhetsutbytet behover utvecklas i vardagen och pa olika nivaer.

e Arbetet mot samtliga 6ppna drogscener i Stockholms lan behover kartldggas och
mojligheten att utveckla en central samverkansstruktur mellan Polisen,
Lansstyrelsen och kommuner undersokas for att effektivisera och kvalitetssakra
arbetet mot droghandeln i hela lanet.



BAKGRUND

Anvandning av droger ar ett stort folkhdlsoproblem som orsakar omfattande individuellt
lidande och stora samhallskostnader. Folkhalsorelaterade och individuella konsekvenser
av droganvandning inkluderar bland annat olyckor, 6verdoser, infektionssjukdomar,
beroende och sociala problem [1]. Droganvandande och droghandel kan ocksa paverka
allmanheten om det forekommer pa offentliga platser [2-4]. Manga ldnder, inklusive
Sverige, har darfor vidtagit atgarder for att bekdmpa sa kallade 6ppna drogscener [4-8].
En viktig del i detta arbete ar att begransa tillgdngen pa narkotika [14] samt
tillgangligheten till narkotika pa platser dar unga och utsatta grupper riskerar att
rekryteras till missbruk och droghandel [13]. I detta arbete har polisen en central
position samtidigt som en effektiv bekdmpning av 6ppna drogscener kraver insatser av
flera myndigheter och organisationer. En 6ppen drogscen definieras som en geografisk,
bestaende plats dar bruk och férsaljning av narkotika sker offentligt och uppfattas som
problematisk av myndigheter och/eller allmanhet [13]. Ar 2017 dokumenterade
Polisregion Stockholm ett femtiotal 6ppna drogscener i lanet [13]. Det 6ppna drogbruket
och drogforsiljningen pa dessa platser ar starkt forknippad med en rad andra brott,
sasom stodld, ran, hot och vald. Dessutom nyrekryteras ofta ungdomar och utsatta grupper
till droganvdandning och droghandel [2, 3]. For att bekdmpa problem kopplade till 6ppna
drogscener och pa sikt fa dem att forsvinna har Polisen och andra myndigheter
presenterat en metodhandbok som omfattar flera olika insatser, verksamhetsomraden
och aktorer [13]. Exempel pa metoder och arbetssatt ar formell och informell kontroll i
form av uniformerad personal respektive boende och besokare, situationell prevention
och tillganglighetsbegransning genom exempelvis beslagtagning av narkotika,
koncentrerad brottsbekampning pa s.k. "hotspots” och arbete med den fysiska miljon,
samt social prevention i samverkan med socialtjanst, hdlso- och sjukvard, m fl. Bakom
metodhandboken star Polisen, Kriminalvarden, Lansstyrelsen, Region Stockholm samt
Tullverket. Polisen har dven utvecklat samverkan med en rad aktorer for att komma till
ratta med de 6ppna drogscenerna. STAD kommer att under tre ar folja och utvardera
polisens arbete med fokus pa Sergels torg och Hasselby torg.

Syfte

Syftet med denna rapport ar att beskriva de tva 6ppna drogscenerna Sergels torg och
Hasselby torg med avseende pa problembild och metoder som implementeras for att
minska narkotikaforsaljning och relaterade problem. Vidare ar syftet att identifiera
utmaningar och mojligheter i detta arbete.

METOD

For att pa ett meningsfullt satt kunna studera arbetet mot 6ppna drogscener i lanet
diskuterades olika tillviagagangssatt i samrad med Polisen. Samtalen utmynnade i en
samsyn kring att valja ut 2-3 6ppna drogscener dar arbetet paborjats, sa att olika
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metoder och implementeringsprocessen kan utvarderas pa ett rimligt satt. Efter att
information kring arbetet mot 6ppna drogscener i flera olika lokalpolisomraden i
Stockholms ldn hade inhdmtats, valdes Sergels torg och Hasselby torg ut for att
inkluderas i utvarderingen. Valet baseras pa att arbetet med bada drogscenerna ar
prioriterat inom Polisen och Stockholms stad, samt att det finns skillnader mellan
miljoerna, vilket eventuellt mojliggor att gora jamforelser och dra vissa lardomar.
Problembilden pa platserna skiljer sig delvis at och satsningar for att motverka
kriminalitet och ordningsstorningar har kommit olika langt pa respektive drogscen. Inom
ramen for utvarderingsuppdraget studeras arbetsprocess savil som eventuella effekter
av polisens och andra aktorers arbete. Utvarderingsmaterialet ar bade kvantitativt och
kvalitativt och grundas pa polismyndighetens statistik om problem kopplade till Sergels
torg och Hasselby torg samt intervjuer med nyckelpersoner. Etiskt godkdnnande for
studien har inhdmtats fran Etikprovningsmyndigheten (dnr 2019-05156).

Kvantitativ studie

For att ge en lagesbild av problematiken pa Sergels torg och Hasselby torg rekvirerades
data om brott och ordningsstorningar fran Polisen for respektive basomrade (101 025,
225 012) dar drogscenerna ar lokaliserade (Fig. 1). Dessutom rekvirerades data om hela
Stockholms kommun, dvs. alla basomraden (n=450), och det genomsnittliga antalet brott
och ordningsstdrningar for ett basomrdde inom Stockholms stad berdknades. Materialet
rekvirerades i avidentifierad form och analyserades deskriptivt.

026 \Gg| 101033
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Figur 1. Overst: Klarakvarteret inklusive basomradet (101 025) dir Sergels torg ir
lokaliserat. Nederst: Hasselby gard inklusive basomradet (225 012) dar Hasselby
torg ar lokaliserat.

Kvalitativ studie
Rekrytering av intervjupersoner

Under forsta halvaret 2019 identifierade forskarteamet i samverkan med Polisen
relevanta kategorier av intervjupersoner fran polisorganisationen och olika
samverkansaktorer, s.k. andamalsenligt urval [17]. Kategorierna var poliser, inklusive
chefer, ordningsvakter, medarbetare och chefer inom socialt uppsékande arbete samt
tjansteman pa olika nivaer i den kommunala forvaltningen. Potentiella intervjupersoner
kontaktades forst via mejl dar de informeras om studiens syfte, hur intervjuerna skulle ga
till, att deltagandet var frivilligt och att data endast hanteras av behoriga och
sammanstalls i aggregerad form. Efter inhdmtat samtycke bokades tid for en
telefoninterviju.

Semistrukturerade intervjuer

Intervjuerna genomfordes med hjalp av en semistrukturerad intervjuguide framtagen for
respektive informantkategori och spelades in genom ett datorbaserat ljudprogram.
Fragorna handlade om férekomst av narkotikahandel och relaterade problem pa
drogscenerna samt om arbetet for att motverka problemen. Vid tillfalle stalldes
foljdfragor for att fordjupa informationen. Nar 21 intervjuer genomforts bedomdes att
ingen eller mycket lite ny relevant information skulle kunna inhdmtas genom ytterligare
intervjuer och intervjuprocessen avslutades. Intervjuerna skrevs ut ordagrant.
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Dataanalys och sammanstdalining av resultat

De transkriberade intervjuerna strukturerades och analyserades i programmet Nvivo 12
med kvalitativ innehallsanalys [18]. En av forskarna tog fram ett kodschema genom att
upprepade ganger lasa igenom alla intervjuer. [ dialog med 6vriga forskare som parallellt
tog del av intervjumaterialet reviderades schemat ett par ganger och slutlig enighet
gillande bendmning av kategorier och koder uppnaddes.

RESULTAT

Kvantitativa resultat

De problem som valts ut for att visa pa lagesbilden vid de bada drogscenerna visar att
fylleri, brak, narkotikabrott och vald ar vanligare pa bada platserna jamfort med
Stockholms stad i 6vrigt, &ven om delvis olika problembilder framtrader pa Sergels torg
respektive Hasselby torg (tabell 1). Totalt pavisas fler problem pa Sergels torg, men vissa
brott och ordningsstdrningar ar vanligare pa och kring Hasselby torg, det vill sidga brak,
ofredande/forargelse, olaga hot, olaga intrang, samt rattfylleri. Pa Sergels torg har
daremot fler narkotikabrott, inklusive 6verlatelse till minderariga, misshandel
(kriminalstatistik), vald mot tjansteman, fylleri, ran och st6ld anmalts eller noterats.
Antalet anmalda narkotikabrott ar ungefar sex ganger hogre pa Sergels torg an pa
Héasselby torg. Misshandel mot man ar pa bada platserna vanligare 4n misshandel mot
kvinnor.

Kvalitativa resultat

Informanter och innehdllsanalys

Informantgruppen utgjordes slutligen av 21 personer, varav tio poliser pa olika nivaer
(fran lokalpolisomradeschefer till poliser i yttre tjanst), tva ordningsvakter, fyra
representanter for uppsokande social verksamhet, varav tva chefer, samt fyra tjansteman
pa olika nivaer i den kommunala forvaltningen. Inom varje funktion fanns kinnedom om
bade Sergels torg och Hasselby torg. Innehallsanalysen av intervjumaterialet resulterade
i fyra kategorier och 20 koder (tabell 2) som handlar om de 6ppna drogscenernas
karaktdr, metoder som implementeras samt mojliggérande och hindrande faktorer
kopplade till implementeringen.

Problem

Nedan beskrivs droganvandning, droghandel, annan kriminell aktivitet samt malgruppen
pa Sergels torg och Hasselby torg utifran informanternas upplevelser. Direkta citat ar
kursiverade.
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Tabell 1. Antal brott och andra problem i anslutning till Sergels torg, Hasselby
torg respektive i Stockholms kommun ar 2017-2019

Misshandel utomhus (ej malsiagande 0-6 ar)- anmilda brott

Ar Totalt Mot man Mot kvinna Mot pojke Mot flicka
2017 103 64 22 10 7
Sergels torg? 2018 71 49 15 3 4
2019 39 20 9 7 3
2017 65 27 27 7 4
Héasselby torg? 2018 38 21 13 1 3
2019 25 10 9 3 3
Genomsnitt 2017 9
samtliga 2018 9
basomraden 2019 8
Vald mot tjinsteman och valdsamt motstand, olaga hot, ran och stold - anmélda brott
Ar Vald mot tjinsteman Olaga hotc Rand Stolde
2017 54 35 19 567
Sergels torg? 2018 54 35 12 414
2019 30 36 8 240
2017 11 85 7 268
Héasselby torg? 2018 4 50 3 220
2019 7 58 11 166
Genomsnitt 2017 5 12 2 66
samtliga 2018 4 13 2 73
basomradenb 2019 4 12 3 83
Narkotikabrott - anmiilda brott
Ar Narkotika totaltf Narkotika totalt <18arf
2017 562 87
Sergels torg? 2018 768 142
2019 327 31
2017 92 -
Héasselby torg? 2018 49 4
2019 108 6
Genomsnitt 2017 26 3
samtliga 2018 28 3
basomradenb 2019 28 3

Brak, etc., olaga intrang, fylleri och rattfylleri fran hindelserapporter

) Brak, misshandel, Olaga Rattfylleri
Ar forargelse, ofog intrang Fylleri/LOBs (drog-

barn/ungdom rattfylleri)
2017 206 3 437 1(1)
Sergels torg? 2018 188 0 543 1(2)
2019 193 0 464 0D
2017 253 13 75 8 (5)
Héasselby torg? 2018 174 16 64 8(3)
2019 256 4 75 4 (1)
Genomsnitt 2017 40 3 32 2(2)
samtliga 2018 38 2 31 2(2)
basomraden® 2019 36 3 28 2(2)

aUppgifterna giller basomradet kring Sergels torg (i Klarakvarteret) respektive basomradet kring
Hasselby torg (i Hasselby gard), vilket dven géller nedanstaende uppgifter for 6vriga problemkategorier.
bDet totala antalet brott i Stockholms kommun har delats med antal basomraden (n=450), vilket dven
giller nedanstaende uppgifter for 6vriga problemkategorier.

cHot: hot mot privatperson eller tjinsteman.

dRan: mot butik/taxi eller privatperson utomhus.

e Stold: fickstold, vaskryckning, cykelstold, stéld ur butik/café/restaurang/garage/kallare, bil.

fTotalt: eget bruk, innehav och éverlatelse.

¢ LOB innebar Lagen om omhéndertagande av berusade personer mm.
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Tabell 2. Kodschema for intervjumaterialet

Problem Metoder Organisatoriska Externa faktorer
faktorer

Droganvandning Formell kontroll Resursallokering Platsens karaktar

Droghandel Informell kontroll Samverkan Socioekonomi

Annan kriminalitet och Organisationskultur Lagar och regler

. . Situationell prevention

ordningsstorning Arbetsmiljo Migration
Kunskap Civilsamhallet

Maélgruppen Social prevention
Motivation Skolan

20 koder fordelade pa 4 kategorier identifierades.

Droganvandning

Droganvandning sker vid och runt bade Hasselby torg och Sergels torg. Enligt
informanterna har en 6kad polisiar narvaro vid Sergels torg minskat det 6ppna
narkotikamissbruket, liksom éverdosrelaterade dodsfall. Aldre narkotikamissbrukare har
flyttat fran Sergels torg till narliggande omraden, sa som S6dermalm och Kungsholmen,
och i anslutning till sprututbytes- och metadonkliniken pa Kungsholmen har ett dkat antal
dodsfall till foljd av 6verdoser observerats under senare tid. Sjdlva droganvandningen pa
eller runt Sergels torg omfattar manga olika substanser sdsom cannabis, tabletter och
heroin medan narkotikabruket pa Hasselby torg domineras av cannabisrékning.

Droghandel

Pa Sergels torg siljs foretradesvis cannabisprodukter, opioidlakemedel, bensodiazepiner
och heroin. Pa Hasselby torg, siljs frimst cannabis, kokain och tramadol. Enligt
informanterna resulterar narvaron av uniformerad personal i firre 6verlatelser av
narkotika pa torgen dven om kontakter mellan siljare och kopare upprattas pa ett ganska
Oppet satt:

Vem som helst kan i princip ndr som helst ga ner till Sergels torg och ordna droger. [...] Om
du skulle ga ner och stilla dig ddr nere och bara std, sd att sdga, sta stilla, utanfor doérrarna
till T-Centralen, sa skulle det till slut komma fram ndgon och fraga om du ville képa droger.

Inomhus- och utomhushandel av narkotika vid Hasselby torg forekommer ocksa synligt
enligt informanterna. En av dem beskrev situationen pa féljande satt:

Det finns en restaurang [...] ddr kriminella hédnger. De har det som sitt eget vardagsrum. Ndr
polisen inte dr ddr sd sitter man och bedriver bdde narkotikaforsdljning och umgads. [...] Sd de
har lite grann tagit éver platsen, sd att sdga. Och sen ser man dven ute pd torget och kopplat
till tunnelbanan att det sker forsdljning.
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Annan kriminalitet och ordningsstérning

Forutom narkotikamissbruk och narkotikahandel pagar annan kriminell verksamhet vid
bade Sergels torg och Hasselby torg. Pa Sergels torg finns flera grupper, inklusive sadana
som bedriver organiserad brottslighet, som ibland hamnar i slagsmal med varandra.
Vidare kan misshandel ske nar saljare eller kopare lurar den andre genom att inte
tillhandahalla det avtalade preparatet eller beloppet. Enligt informanterna dampas dock
valdet av den relativt h6ga narvaron av polis och vakter pa platsen och ingen kriminell
grupp tillats dominera. Poliser och ordningsvakter kan fungera trygghetsskapande dven
for kriminella gingmedlemmar som i franvaro av polis kan kdnna sig hotade av andra.
Utdver vald forekommer dven prostitution i anslutning till Sergels torg. Dessutom
finansierar kopare sitt drogmissbruk genom butiksstolder pa platsen, enligt
informanterna.

Pa Hasselby torg har en mer organiserad kriminell grupp etablerat sig och dominerar
genom att bland annat hota butiks- och restaurangagare och ordningsvakter. Enligt en av
poliserna forekommer det att gruppmedlemmar gar in i butiker och tar vad de vill ha utan
att betala:

Och ndr de ska kdka sd gdr de in i mataffiren och kanske inte betalar for sig utan plockar det
de vill ha och gdr ut. Och ibland dr det ndgon som sdger till dem och da blir det i regel
slagsmdl och i mdnga fall sd tror jag att folk inte vdgar eller orkar ta konflikten med dem.

Informanterna menar ocksa att denna typ av brott inte alltid anmals av butiksdgare pa
grund av risken for repressalier.

Malgruppen

Droghandlare och missbrukare pa Sergels torg ar fraimst ungdomar och unga vuxna.
Informanterna menar att de flesta siljare ar pojkar och man. Kvinnor och flickor kan ocksa
vara involverade i narkotikahandel men da fraimst som barare av substanserna. Flera av
informanterna uttryckte oro dver bristen pa framtidshopp som kdnnetecknar unga som
dras till drogforsaljning. Manga av dem har misslyckats i skolan och tror inte att de har en
chans att fa ett vanligt jobb. Darfor ser de kriminella aktiviteter som en mojlighet att tjana
pengar.

Pa Sergels torg domineras, enligt informanterna, droghandeln av siljare fran olika etniska
grupper. En avdem hanvisade till en polisutredning i vilken tre huvudgrupper av saljare
har identifierats. Dessa har sitt ursprung i Mellandstern (talar arabiska), Afghanistan (talar
farsi eller dari) respektive Vastafrika. De tva forra grupperna har anslutningar till
kriminella gdng i fororterna medan den vastafrikanska gruppen fungerar mer oberoende
och undviker vald och uppmarksamhet. Flera av de personer som inte har sitt ursprung i
Sverige forefaller ha kommit hit for att soka jobb, men istdllet dragits in i kriminalitet.
Under de senaste aren har, enligt informanterna, ocksa ensamkommande minderariga
flyktingar kommit till Sergels torg. De befinner sig i en mycket sarbar situation och
rekryteras darfor latt till narkotikahandeln. Detta géller 4ven migranter 6ver 18 ar som
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saknar uppehallstillstand eller ar bosatta i Sverige utan uppehallstillstand. Minderariga,
bade migranter och inrikes foédda barn, kan anviandas av dldre siljare som barare av
narkotika eftersom de inte ar straffmyndiga, eller far lindrigare straff om de aker fast.
Flera ungdomar lockas ocksa till Sergels torg som en spannande plats eller pa grund av att
de vill traffa vanner eller landsmén. Manga av dem reser fran fororter eller andra stider
dar de bor. Till skillnad fran Sergels torg ar séljare och kopare pa Hasselby torg mer lokalt
etablerade genom uppvaxt eller boende och ett kriminellt gang tenderar att dominera
narkotikahandeln.

Interventioner

Nedan beskrivs olika typer av metoder och arbetssatt som anvands for att hantera och
forebygga problem i anslutning till de 6ppna drogscenerna utifran informanternas
upplevelser. Direkta citat ar kursiverade.

Formell kontroll

Uniformerade poliser och ordningsvakter uppratthaller ordningen pa de 6ppna
drogscenerna genom att ingripa nar det uppstar argumentation eller vald mellan olika
grupperingar (ff a pa Sergels torg), samt féorebygger narkotikahandel och annan
brottslighet genom sin synliga narvaro. En av ordningsvakterna uttryckte detta pa féljande
satt:

Dels ska vi verka storande fér den oppna droghandeln. Vi ska synas. Och bara genom var
synlighet stors ju de hdr ndtverken ut till viss del. Sen sd, om vi ser att det sdljs sd kan vi
ingripa mot det, om vi anser att det dr sdkert.

Polis och ordningsvakter kan ocksa ingripa nar manniskor uppfor sig storande och fora
bort dem fran torgen, exempelvis genom tillimpning av lagen om omhiandertagande av
berusade personer (LOB) mm. Till skillnad fran polisen far ordningsvakter inte
kroppsvisitera personer baserat pa misstanke om narkotikabrott, men kan daremot soka
efter vapen, det vill sdga skyddsvisitera. De kan ocksa begara polisstod om de observerar
att narkotikahandel dger rum. Civilpolis arbetar ocksa pa drogscenerna for att observera
och ingripa mot personer som handlar med narkotika. Arbetet sker ofta i samverkan med
uniformerad polis, vilket betraktas som effektivt:

Att de [civila poliser] far spana, och sen sd kliver vi pd i uniform. Det dr effektivt.

Pa Sergels torg finns uniformerade poliser narvarande dagligen och civilkladd polis
besoker platsen relativt ofta. Polisen ar ofta dar pa eftermiddagar och kvallar. Den sa
kallade 15-minutersmetoden, som innebar att patrullera i 15 minuter och darefter lamna
platsen om ingenting har hént for att aterkomma vid en senare tidpunkt, anvands inte
uttryckligen vid Sergels torg eftersom det vanligtvis hander ndgot innan eller under de
forsta minuterna som polisen ar pa plats, vilket gor att man stannar kvar langre an en
kvart. Informanterna har svart att uppskatta den totala tiden for polisidar narvaro vid
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Sergels torg, men menar att poliser besoker platsen dven mellan andra engagemang nar
det ar mojligt. I spaningsarbetet vid Sergels torg anvands kameror frekvent for att
upptacka narkotikadverlamningar, vilket upplevs som en stor tillgang:

Ja, vi anvdnder det [kameradévervakning] frekvent, gor vi. Och det dr jdttebra. [...] vi ser
overldtelser som inte vi kommer dt, rdttare sagt, nér vi kommer dit i uniform.

Uppfattningen om den polisidra narvaron vid Hasselby torg skiftar ndgot mellan
informanterna. En del menar att polisen bara ar pa plats for att hantera akuta problem
medan andra anser att poliser ar dar regelbundet, exempelvis i form av 15-
minutersmetoden som uppfattas som effektiv:

Man gér sdna hdr nedslag och sd dr man ddr i 15 minuter, gdr runt och kontrollerar, och sen
sd kommer man tillbaka. [...]15-minutersodellen, att vi gdr in, det fungerar vil. Och det dr
ddrfor vi anvinder den metoden, for att man ser att med ganska lite insats sd far man ett
ganska bra resultat.

En informant knuten till Hisselby torg ndmnde vidare att polisen letar efter narkotika pa
typiska gomstallen i anslutning till torget och dven tar hjdlp av hundar for att s6ka efter
olika substanser:

Och da har vi forsokt istdllet att ta bort deras narkotika och ta dit hund, och vi letar i deras
gommor ddr vi vet att de brukar gémma, och pad det sdttet stéra dem.

Intrycket fran intervjuerna ar att narvaron av ordningsvakter bedéms som tillracklig vid
bada drogscenerna med en daglig narvaro. Pa Sergels torg finns mobila ordningsvakter
fran kommunen, men dven andra vakter fran olika operatorer, exempelvis Kulturhuset.
Vidare finns vakter vid angransande tunnelbanestation och jarnvagsstation. En 6kad
anvandning av ordningsvakter vid Sergels torg har under senare ar dimpat den 6ppna
droghandeln, vilket patalades av en av ordningsvakterna:

Vi har atminstone lyckats pressa ut sjilva éverlatelsen frdn Sergels torg [...] Jag tror att det
dr ovanligare att man skulle kunna se en ren narkotikadverldtelse mitt pa Sergels torg nu
jdmfért med kanske for fem dr sen eller innan vi bérjade i alla fall.

En 6kad narvaro av ordningsvakter vid Hasselby torg har dock, enligt en av informanterna,
skapat spdnningar pa torget. Aven om vakterna ar dar for att skapa trygghet for
allmanheten kan narvaron ibland ha motsatt effekt, sarskilt om de gar flera tillsammans,
eftersom det kan ge intrycket att de inte vagar ga ensamma.

Utover uniformerad narvaro framholl poliser med anknytning till bade Sergels torg och
Hasselby torg att spaning med civilkladd polis ar viktigt for att fa kunskap om strategiska
individer som ar aktiva pa de 6ppna drogscenerna. Genom husrannsakan kan polisen
beslagta narkotika, vilket kan leda till atal, dom och fangelsevistelse under kortare eller
langre tid. En av informanterna menade att profilering under kort tid for att samla in stod
for en hussokning ar battre an att spana pa misstiankta personer under flera manader och
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kanske ar. Under 2018 genomforde polisen ganska stora operationer i centrala Stockholm
inklusive kartlaggning av natverk och atal for strategiska individer. En av poliserna
beskrev detta som en mycket effektiv metod:

Vi férstdr hela ndtverket frdn sd att sdga topp till botten, och vi lyckas skilja ut vilka de
strategiskt viktiga individerna dr. Vi gdr in med polisidr forundersokning mot de strategiskt
viktiga individerna, och vi far dem lagférda for grova narkotikabrott genom att vi tar dem
med fingrarna i kakburken, med stora narkotikabeslag. Och vi far ldnga fingelsestraff, och
vi fdr utvisningar och vi fdr en riktigt, riktigt tung effekt.

[ Hasselby kontrollerar polisen bilar i syfte att stoppa brott, exempelvis
narkotikahantering och drograttfylleri, men dven annan brottslighet. En av
informanterna beskrev att det finns ett bredare strategiskt syfte med dessa kontroller:

Vi vet att vdra kriminella rér sig i bil. De dker sdllan kommunalt. Och da dr stopp av fordon,
som vi kallar det fér, ett bra ingdngssdtt for att kontrollera en person, sd att sdga.

Poliser runt Sergels torg kontrollerar ocksa bilférare om de misstianker brott eller om
registreringsskylten visar att bilen ar registrerad pa en kiand brottsling. Andra former av
kontrollerande narvaro pa drogscenerna ar socialarbetare for ungdomar och vuxna, men
ocksa frivilliga fran olika organisationer eller fran kyrkan (framst pa Sergels torg). Pa
Hasselby torg har kommun och polis borjat arbeta aktivt med att 6ka forekomsten av
vuxna pa natten genom att engagera faltassistenter och personal som arbetar pa
ungdomsklubbar, samt fordldrar. Detta engagemang uppskattas, enligt en av
informanterna, av de lokala butiksidgarna.

Informell kontroll

Eftersom valdigt fa manniskor bor i Klarakvarteret namndes bristen pa en naturlig form
av informell kontroll vid Sergels torg upprepade ganger av olika informanter. Hasselby
torg ar till skillnad fran Sergels torg beldget i ett bostadsomrade, men enligt informanter
knutna till denna drogscen ar invanarnas och foraldrarnas engagemang for lagt for att
fungera himmande pa brottsligheten i den utstrackning som skulle vara 6nskvard. Oro for
repressalier kan ocksa hindra bade butiksdgare och andra fran att ingripa vid problem
eller att vistas pa platsen under kvallstid. En informant beskrev situationen pa féljande
satt:

Annan vuxenndrvaro upplever jag som ganska ddlig pa just kvdllar och sd. Om man sdger
fordldravandringar och sd vidare. Jag tror, och det dr vad jag tror, det dr att man vdgar inte
ha den typen av ndrvaro pda just torget.

Pa och runt Sergels torg vistas manniskor som arbetar dar, vilket innebar en viss informell
kontroll. Dessutom gar manga manniskor forbi varje dag eftersom T-centralen och
centralstationen ar en huvudknutpunkt for tunnelbane-linjerna och olika transportsystem.
Forbipasserande ar dock farre under natten och har dirmed en mindre betydelse for
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droghandeln som dger rum da. Under sommarperioder minskas den formella kontrollen
ytterligare pa grund av att personal som arbetar pa platsen tar semester. Darfor har
kommunen och polisen tillsammans initierat projektet "Sommar pa Sergels torg" med 6ver
100 kulturaktiviteter. Syftet med detta projekt ar att 6ka den informella kontrollen genom
att fa fler manniskor att stanna lite langre pa torget och sitta i solstolar pa konstgras eller
delta i aktiviteter som dans eller yoga. Forestallningar och konstutstallningar arrangeras
ocksa for att locka dit publik. "Sommar pa Sergels torg” togs upp av manga av
informanterna som ett lyckat exempel pa forebyggande arbete som till och med minskade
narkotikahandeln, atminstone temporért. En av dem sa foljande:

Ndr man tog in artister som stod och sjong barnsdnger sa att barn och familjer satt pd
Sergels torg, eller ndr man tog in sdna hdr tango... dansklubbar, dd kunde jag med egna égon
se hur narkotikahandeln, narkotikahandlarna, narkotikaképarna, bokstavligt talat férsvann
frdn platsen.

Ett liknande kulturellt arrangemang har genomforts i Hasselby med liknande effekter:

Mdnga av medborgarna har kontaktat mig och sagt att vi dr forvdnade fér det har varit en
vdldigt lugn sommar pd Hdsselby gards torg. Vi har inte haft sd hdr lugnt pd manga dr. Och
ndr jag gdr in och tittar i brottsstatistiken sd ser vi hur den markant har sjunkit, bara under
sommarmdnaderna, mot tidigare dr.

Situationell prevention

For att skapa platser som dr mindre attraktiva for kriminell aktivitet traffas
representanter for polis, kommun, fastighetsdgare och andra organisationer regelbundet
och diskuterar bade permanenta och dterkommande forandringar vid Sergels torg och
Hasselby torg. Pa Sergels torg ar malet att permanent forandra torgets identitet genom att
placera restauranger, muséer, konstutstallningar med mera i anslutning till sjdlva torget.
En av informanterna uttryckte féljande om detta:

Vi behéver dndra identiteten pd platsen frdn éppen drogscen till ndgot annat. Och dd tror jag
pd det hdr uppdraget som vi har fatt nu tillsammans med fastighetsdgare att férdndra
platsen med konst och kultur.

Det intilliggande Kulturhuset erbjuder i vanliga fall teater, biblioteksservice och
barnaktiviteter, men pa grund av renovering har flera aktiviteter tillfalligt upphort.
Projektet "Sommar pa Sergels torg" skapades delvis for att kompensera ett minskat
kulturutbud i Kulturhuset. Dessutom har en konstutstéllning installerats i tunneln som
leder till narliggande butiksomrade. Belysningsinstallationen har ocksa dndrats vid
Sergels torg for att skapa en mindre attraktiv miljo for brottslighet. Aktérerna kring denna
typ av preventiva atgarder har dven diskuterat andra detaljer i den fysiska miljon for att
undvika narkotikagomstallen, sdsom fonsterbrador och pasar runt trad. Sergels torg
rengors dagligen och reparationer utfors vid behov i enlighet med "broken windows"-
teorin som bland annat gar ut pa att skadegorelse som inte atgardas kan ge intryck av
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mindre kontroll pa platsen och dirmed 6ka annan typ av brottslighet. En av informanterna
beskrev mindre forandringar som genomfors i den fysiska miljon:

Egentligen enligt ndgon form av broken windows-teori, alltsd. Att man lagar portar som inte
funkar, man ser till att sdtta lds ddr det tidigare har saknats Ids. Man hdller miljon ren och
snygg och kontinuerligt. Bara de hdr plockstddarna som gdr omkring varje dag i
foretagarféreningens regi. Det ger en helt annan effekt. Sergels torg och Klaraomrddet i dag
dr krispfint i jimférelse med hur det sdg ut for fem, sex dr sedan. Dd var det skitigt. Det ldg
skrdp, det ldg ... ursdkta uttrycket, det ldg folk som hade krdkts, alltsd spyor och det var
kanyler och det var eldnde. I dag dr det pd en helt annan niva.

Ett problem som dnnu inte har avhjalpts ar stokighet vid ett av snabbmatstallena vid
Sergels torg. En av informanterna menade att det behdvs andra typer av restauranger i
omradet for att forebygga denna typ av problematik. Vid Hasselby torg planeras vidare
renovering for att rusta upp torget. Polisen ar aktivt involverad i dessa planer genom att
ge rad till arkitekterna for att skapa en miljo som forhindrar 6ppen droghandel. En av
poliserna sa foljande:

Polisen har inte ansvar for den fysiska miljén, riktigt, utan vi férséker mer komma med vdra
perspektiv vad det gdller ndr man ska plantera buskar och trdd, till exempel. Att man inte
sdtter upp héga buskar, utan att man kanske sdtter ldga buskar eller héga trdd istdllet, sd
att man inte planterar pd ett sdtt som gynnar narkotikahandel.

For att undvika att duvor smutsar ner pa Hasselby torg planerar man dven att satta upp
metallpinnar som ska gora platsen otrivsam for faglar.

Social prevention

For att forhindra att ungdomar utvecklar ett missbruk eller engagerar sig i
narkotikahandel eller annan kriminell verksamhet genomfor polisen och kommunen ett
antal atgarder. Pa Sergels torg ar poliser, faltassistenter och uppsokarteam regelbundet
ndrvarande och pratar med ungdomarna. Man forsoker motivera dem till att inte vara pa
platsen och att ta emot hjalp om de ar i behov av det. En polis beskrev detta pa féljande
satt:

Ja, vi forsoker hdlla sdna hdr motiverande samtal med dem, och berdtta vad det dr for plats,
Sergels torg, att det dr mycket narkotikahandel. Det dr mycket knivar och sd i omlopp, och
att ... och dven om inte de kanske dr direkt inblandade i ndgot kriminellt sd kanske de
kommer i vdgen om det blir ndgot, ndgon uppgérelse sd ddr. Och dd férséker man fd dem
ddrifrdn.

Vid bada scenerna kontaktar poliser och personal som arbetar med social prevention
foraldrarna om en ungdom misstanks ta droger. Dessutom besoker faltassistenter
omkringliggande skolor for att ha samtal med ungdomarna och skapa fortroende:
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Dad handlar det mycket om att skapa kontakter och Idra kdnna ungdomarna, att de far
fortroende for oss. Och sen om det skulle uppkomma ndgonting sd vet de att vi kan hjdlpa
dem och vdgleda dem pd olika sdtt, att de fdr rdtt stod och hjdlp som de behéver.

Professionella inom social verksamhet och polis gor, som lagen kraver, orosanmalan till
socialtjdnsten nar de misstanker narkotikamissbruk och kriminell aktivitet hos en
ungdom. Poliserna uttryckte att de ofta saknar aterkoppling fran socialtjansten efter
orosanmalningarna, pa grund av sekretesslagen. Socialarbetare som arbetar uppsokande
verkar i hogre utstrackning fa del av information om vad socialtjdnsten vidtar for atgarder
genom, exempelvis gemensamma modten med aktuella vardnadshavare:

Vi far informera dem [ungdomen] pa plats i rummet tillsammans med vdrdnadshavare och
socialtjdnst. Bdde for att alla ska hora samma sak samtidigt fér att minska risken for
missférstdnd och ocksd fér att vi ska kunna ldgga en plan, hur ska vi agera ndr vi ser den hdr
ungdomen pd Plattan, vem man ska ringa till, vad gdller, vad dr det for regler?

Metoden MUMIN ar en av de metoder som anvands gemensamt av socialarbetare och polis
for att tidigt hjalpa unga som riskerar att dras in i narkotikamissbruk. En av informanterna
beskrev den pa foljande satt:

Och MUMIN dr da alltsd att man férhér en ungdom misstdnkt for kanske ringa
narkotikabrott, eget bruk, och sd har man ett socialt samtal och gor en anmdilan till
socialtjdnsten, oftast ndr man gdr upp pa akuten pa Maria Ungdom och direkt far trdffa en
Iéikare och fdr géra en ldkarbedomning och far tid fér uppfoljning.

Poliser namnde att MUMIN, pa grund av tidsbrist, har anvants mindre i Klarakvarteret de
senaste aren jamfort med tidigare och att det nuvarande malet ar att 6ka anvandningen till
400 tillfallen per ar. P4 samma satt ar malet att 6ka anvandningen av metoden i Hasselby.
En av informanterna knuten dit sa féljande:

Det man énskar dr inte bara att de ska dka fast fér brott, man énskar att de ska fa en
mdjlighet att komma till réitta med problemet och fdnga upp ungdomarna innan det dr for
sent.

Den sa kallade Linkdpingsmodellen anvands for narvarande inte av poliserna som arbetar
i Klarakvarteret medan informanter knutna till Hasselby nimnde att den kan komma att
boérja anvdandas dar. Metoden innebar att en polis och en socialarbetare besoker 15-18-
aringars vardnadshavare om det finns misstankar om att den unge har missbrukat
narkotika. Sa kallade sociala insatsgrupper (SIG) nimndes vidare som nagot som poliser i
den interna tjansten arbetar med. En av informanterna menade dock att detta gallde forut
men inte nu lingre. Aven om vuxna narkotikamissbrukare ocksa kan f4 hjalp (t.ex.
behandling) om de sa 6nskar, kan polisen endast "tvinga” dem till ett sjukhus eller
psykiatrisk klinik om deras liv ar i akut fara. Det finns dock organisationer och
uppsokande team pa Sergels torg som soker kontakt med vuxna hemldsa, migranter eller
droganvandare och forsoker motivera dem att s6ka hjalp, exempelvis hos socialtjansten.
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Organisatoriska faktorer

Nedan beskrivs olika typer av organisatoriska faktorer som kan utgéra hinder eller
mojligheter vid hantering och féorebyggande av problem i anslutning till de 6ppna
drogscenerna utifran informanternas upplevelser. Direkta citat ar kursiverade.

Resursallokering

Bristen pa resurser for arbetet i samband med de 6ppna drogscenerna nimndes av bade
poliser, ordningsvakter och personer inom kommunal férvaltning. Informanterna menade
att problemens natur kraver mer tid an de kan avsatta. For det forsta anses polisens
narvaro vid scenerna otillracklig, i motsats till ndrvaron av ordningsvakter. Medan
uniformerad polis dagligen finns pa Sergels torg, saknas ofta poliser pa Hasselby torg.
Dock ar planen, enligt informanter anslutna till Hasselby torg, att inom kort 6ka antalet
poliser dar. For det andra upplevs bristande kontinuitet vad galler bade personal och
metoder. Vid bada scenerna hindrar bristen pa personlig kontinuitet 6ver tid utvecklingen
av kunskap om kriminella individer, vilket paverkar arbetet negativt. Ett exempel ar en
okad risk for brak och vald om polisen inte kianner till de personer som de ibland maste
ingripa emot. Konkurrerande hindelser, som demonstrationer, brak, skjutningar och
andra kriminella aktiviteter, forsvarar, trots hog prioritering av arbetet inom
polisorganisationen, uppratthdllandet av personell kontinuitet vid scenerna. Effektiva
metoder har ocksa avbrutits eller inte kunnat fortsatta i samma utstrackning som tidigare
pa grund av bristande resurser. En av informanterna beskrev polisens tidigare
kartlaggning av kriminella natverk och vilka negativa effekter som kan bli féljden av en for
tidig avslutning av denna typ av verksamhet:

Vi raserar kopplingen emellan de som sdljer pd gatunivdn och de organiserade ndtverk ute i
de sdrskilt utsatt omrddena som transporterar in narkotika. [...] vilket gér att det under tvd

och en halv till tre mdnaders tid i den hdr grupperingen inte finns ndgon narkotika att tillga
[...] Det som var mindre bra var att vi inte hade resurser nog att fortsdtta kartldgga [...] s vi
har nu fatt borja om frdn borjan.

Vissa avdelade funktioner har dessutom utplanats pa grund av resursbrist i samband med
omorganisationen av Polismyndigheten ar 2015, exempelvis val fungerande grupper av
poliser som arbetade riktat mot narkotika och hade utvecklat stor expertis. En av
informanterna beskrev forsamringen pa foljande satt:

Det som fungerar allra bdst dr att ha poliser i yttre tjdnst som fdr jobba riktat mot ett
specifikt omrdde. Mindre grupper som dr sammansvetsade kan dstadkomma vdldigt, vildigt
gott resultat. Det dr min uppfattning. Och sd har det inte varit sen ... Vad ska man sdga?
Sedan myndighetssammanslagningen 2015, for det ... dd skulle alla poliser géra allt i stdllet
for att jobba riktat mot problemomraden. Mdnga specialgrupper slogs sonder.

Dessutom finns behov av fler civilpoliser som kan spana vid narkotikascenerna for att
upptacka och lagfora drogforsaljare, liksom personer som kan anvdanda de
overvakningskameror som installerats:
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Ja, vi har kameraévervakning och vi har goda majligheter att jobba med
kameradvervakning, men vi har inte strukturellt hittat riktigt rdtt i arbetet med kameror. Vi
har inte satt till den resursen vi skulle behéva sdtta till. Vi har framfor allt inte haft mdjlighet
att jobba strukturerat pad det sitt som skulle ha varit bra att géra.

For det tredje uppfattas vissa metoder som mycket tidskravande, exempelvis MUMIN:

Tyvdrr funkar det hér [MUMIN] inte sd bra frdn polisens sida just nu. [...] Dédrfor att det tar
oss ganska mycket mer resurser att rapportera ndgon och ta upp dem och kéra i vig dem
och sitta med dem flera timmar och vinta pd socialtjinst och vdrd.

Trots dessa problem upplevs det faktum att det idag finns gruppledare och chefer som
arbetar kontinuerligt pa sina positioner. Vissa poliser och vakter menade dven att mer
resurser (utanfor polisens organisation) borde laggas pa sociala och uppsokande
aktiviteter och dven sociala insatser och ingripanden for att hjalpa unga som befinner sig i
riskzon.

Samverkan

Vid bade Sergels torg och Hasselby torg finns en etablerad organiserad
samverkansstruktur mellan professionella fran en rad olika aktorer, sdsom polis,
fastighetsagare, socialt arbete och kommunférvaltningen. Aktorerna i det strategiska
forumet diskuterar generella problem, satter tydliga mal, samt bestimmer 6ver resurser
och atgardsplaner. De triffas flera ganger per ar. Aktérerna i det operativa forumet
arbetar med de akuta problemen samt konkreta atgarder och metoder for att 6ka trygghet
och motverka narkotikahandel pa torgen.

Pa Sergels torg traffas poliser, ordningsvakter och socialsekreterare flera ganger i veckan
for att dela lagesbild och arbeta aktivt tillsammans. Vid Hasselby torg har man liknande
planer for samverkan. Pa Sergels torg underlattas samarbetet av digitala
kommunikationssystem, liksom ett stort motesrum i lokaler pa torget med soffhorna,
toalettanlaggningar och kaffemaskiner.

Informanterna betonade vikten av samarbetet for att 6ka sdakerheten vid bada
drogscenerna. Samverkan framjar dessutom framvaxten av tydliga och gemensamma mal
att arbeta efter. Manga av informanterna uppskattar den dagliga kontakten mellan
professionerna pa Sergels torg:

Ungdomsjouren har vi ett tdtt samarbete med och Stockholms stad har mobila
ordningsvakter som vi jobbar med jdttetdtt, som vi har ett direkt samarbete med genom att
de har en radio som vi har direktkontakt med. Och de hjdlper oss jdttemycket. Eftersom vi dr
sd pass fd poliser nyttjar vi dem till max, helt enkelt. Och dd kan vi ticka av hela
Klaraomrddet, och de kan tdicka av ndr vi dr ... ja, dr vi upptagna med annat sa kan ... sa
ticker de av dt oss.
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Nagra informanter hanvisade ocksa till personliga relationer mellan professionella fran
olika organisationer nar de beskrev framgangen med samarbetet. En del saknade en storre
involvering av halso- och sjukvarden, liksom av skolor och foraldrar, offentliga och privata
aktorer som erbjuder meningsfulla fritidsaktiviteter for ungdomar, samt affarsagare som
erbjuder jobb at ungdomar. Dessutom ndmndes ett behov av samverkan med granspolis
och migrationsndmnd for att battre kunna hantera problem som uppstar till f6ljd av
migration.

Organisationskultur

Intrycket fran intervjuerna ar att samarbetet mellan olika organisationer totalt sett
kdnnetecknas av generositet och professionella personer som forsoker hjalpa varandra
inom ramen for de regler som omgardar deras respektive uppdrag. En av
ordningsvakterna menade dock att detta i hog grad ar beroende av personlig kontinuitet
pa individuell niva:

Det ddr samarbetet med polisen, det dr vdildigt varierande beroende pd var man dr och
tyvdrr hela vigen ner pa individbasis. Underrdttelseutbytet mellan oss och polisen dr
bristfilligt pd vissa stdllen, men ddremot har man ett ndra samarbete med kanske just en
grupp poliser. Sergels torg dr ett jdttebra exempel. Ddr har vi ett enormt bra samarbete med
polisen och deras omrddespolis. Sa att ddr kan vi dela med oss av vdra observationer och
iakttagelser och sen kan polisen anvdnda sitt lagstéd for att goéra ndgonting dt det vi
misstdnker.

Informanterna betonade vikten av prioriteringar uppifran i organisationerna, samt tydliga
strukturer for att uppratthalla en god samarbetsniva och minska risken for att samarbetet
ar beroende av vissa individer. Kulturen inom polisorganisationen namndes inte i sarskilt
stor utstrackning. En av poliserna menade dock att den nya organisationen av
polismyndigheten forstorde en tidigare framgangsrik struktur och ledde till en ogynnsam
spridning av ansvar med en brist pa forstaelse for komplexiteten i detta arbete som gors
pa faltet:

Vi har haft en kultur inom polisen ddr vi har haft ett vildigt bra flyt i det hdr arbetet. Sen
kom det en ny organisation inom polisen 2015-2016 och slog sénder hela den strukturen,
och ansvaret for att utféra de hdr dtgdrderna suddades ut. [...] Det finns en alldeles for ldg
forstdelse generellt sett fér hur komplicerade saker dr, sdsom exempelvis det hdr med att
jobba riktat mot narkotika.

Arbetsmiljo

Informanterna lamnade fa kommentarer om arbetsmiljon, men upplevelsen av det dagliga
arbetet verkar variera mellan yrkesgrupperna, atminstone nar det giller kdnslan av
sakerhet. Ordningsvakterna beskrev en exponerad position pa grund av delvis bristande
utbildning for sina nuvarande uppgifter, begransad tillgang till information om individer
eller grupper pa narkotikascenerna, brist pa rum for att kvarhalla personer som de tar
hand om, och ocksa en sarbar situation nar de férvantas vittna mot brottslingar.
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Nuvarande informationsutbyte och kontakt mellan polisen och andra yrkesgrupper
framholls dock som en faktor som okar trygghetskanslan bland de som arbetar pa
narkotikascenerna. En av informanterna fran socialt uppsokande verksamhet uttryckte
foljande:

Det jdtteviktigt i hur vi och polisen och ordningsvakter jobbar mot de hdr grupperingarna
bdde pad plats, men ocksd inflodet av narkotika. Och det far ju vi ofta veta att “nej, men nu har
det varit ett stort tillslag sd att nu kanske heroinet minskar ett tag pd Plattan och det
kommer skapa oro sa nu far ni vara lite extra férsiktiga”. Sdn ddr information dr ju
jdtteviktig fér uppsokarna att kdnna till.

Polismannens kommentarer om arbetsmiljon var framst kopplade till brist pa kontinuitet i
arbetet pa de 6ppna drogscenerna, vilket utgor en forsvarande omstandighet som ékar
risken for vald.

Kunskap

Kunskapen om situationen vid respektive drogscen och vad som kravs for att forbattra
den verkar hog hos informanterna. Flera av dem har arbetat under manga ar med
narkotika och relaterade fragor och nagra hanvisade dven till metodhandboken nar de gav
forlag pa olika atgarder for att bekdmpa problemen. Dessutom verkar mobilisering och ett
systematiskt arbete med planer och mal ha bidragit till en gemensam syn pa situationen.
Utbytet av information mellan professionella om de standigt foranderliga situationerna pa
drogscenerna, men ocksa de olika yrkenas roller, ansvar och villkor, betonades som viktiga
for att bygga en gemensam kunskapsbas. En hog personalomsattning, inte minst bland
ordningsvakterna, uppfattas dock som en utmaning nar det giller att uppratthalla en hog
kunskapsniva hos alla aktorer. Dessutom betonades vikten av en djupare kunskap om
kriminella natverk:

Men alla de hdr tre olika aktérerna, med de hdr tre olika ndtverken som dr drivkraften pd
vdr éppna drogscen, det dr helt olika forutsdttningar och det dr helt olika filosofi, metod,
tillvdgagdngssdtt, kunskap som man behéver ha for att kunna hantera de hdr olika ... tre
olika ndtverken.

Utbildning av poliser i vissa metoder, t.ex. Linkopingsmodellen foreslogs for att 6ka
kunskaperna inom poliskaren. En informant ndmnde ocksa att det, trots vissa
anstrangningar att sprida kunskap om flickors och kvinnors roll i narkotikahandeln, finns
behov av att i storre utstrackning upplysa olika aktorer som arbetar pa drogscenerna om
att flickor kan vara aktivt involverade i kriminell verksamhet. Enligt polis och
ordningsvakter ar det annars pojkarnas utatagerande beteende som drar till sig
uppmarksamhet och ocksa rattfardigar ingripanden av olika slag.

Motivation

Manga av informanterna, bade poliser och andra, uttryckte en hog grad av motivation for
att komma till ratta med narkotikascenerna och relaterade problem. Unga anvéandare eller
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aterforsaljare verkar accentuera engagemanget, vilket uttrycktes av en av informanterna
pa foljande satt:

Ungdomar som befinner sig i en riskmiljé prioriteras just fér att man kan ju férebygga ett
framtida missbruk liksom. Sa det dr alltid hégprioriterat, bdde vad det gdller ungdomar som
sdljer narkotika, innehar narkotika eller brukar narkotika. S@d om man sdger den hdr vanliga
missbrukaren i vuxen dlder som befinner sig nere pd Plattan, det dr ju svdrare att géra en
livsstilsférdndring pd denna person jamfort med en ungdom. Ja, sd pad det sdittet sd dr det ju
en skillnad.

Trots en behjartansvard uppgift finns faktorer som himmar motivationen. En viss
uppgivenhet uttrycktes infor det faktum att personer som man lyckas avlagsna fran
drogscenerna och hjalpa till en battre tillvaro snabbt ersatts med nya saljare och képare.
Aven bristen pa kontinuitet i arbetet mot narkotika togs upp som himmande for
engagemanget:

Det hdr med att jobba riktat mot narkotika [...] det fordrar poliser som éver tid fdr en
mdjlighet att jobba fordjupat med de hdr problemstdllningarna. Och det klarar inte var
organisation av just nu. Och ddrav sd infinner sig hos manga poliser, mig sjdlv inkluderat, en
kénsla av att vi for att lyckas mdste uppfinna hjulet om och om och om igen. Och fér varje
gdng som det hdr hjulet mdste uppfinnas om och om igen sd dr det ett stort antal personer
som tappar sug, energi och kdnner att “men vi har gjort det hdr, vi vet vad som fungerar,
varfér kan vi inte fd jobba med det hdr?”, och sd vidare.

Informanterna uttryckte ocksa engagemang kring den samverkan mellan organisationer
som accentuerats i satsningen mot éppna drogscener. Aven om samarbete innebér en stor
anstrangning uttryckte flera informanter behovet av att hantera problemet fran "alla
vinklar".

Externa faktorer

Nedan beskrivs faktorer i den externa kontexten och det omgivande samhallet som kan
utgora hinder eller mojligheter vid hantering och férebyggande av problem i anslutning
till de 6ppna drogscenerna utifran informanternas upplevelser. Direkta citat ar
kursiverade.

Platsernas karaktar

Sergels torg korsas dagligen av ett stort antal personer, men endast 1800 personer bor i
Klarakvarteret. Darfor ar mangden informell kontroll pa torget 1ag. Under kvallen ar de
flesta kaféer och butiker dessutom stiangda. Pa grund av det centrala laget och traditionen
att anvanda torget for demonstrationer och tal ar platsen utformad fér manga typer av
aktiviteter. Hasselby torg har en delvis annan karaktér an Sergels torg. Har finns manga
gomstallen som underlattar narkotikahandel och férekomst av klotter bidrar ocksa till en
otrivsam miljo. Informanterna uttryckte darfor behov av att skapa en mer 6ppen och
trevlig plats. Pa torget finns idag ett systembolag och dven en lokal som tillhandahaller

26



aktiviteter for hemlésa och personer med missbruk, vilket troligen bidrar till att grupper
av alkoholberoende personer samlas pa torget.

Socioekonomi

De som vistas pa Sergels torg ar inte representativa for de som bor i omradet. Sergels torg
beskrevs av informanterna som en motesplats for manniskor som lever i socialt
utanforskap, exempelvis injektionsmissbrukare, personer med psykiatriska problem samt
migranter som dnnu inte etablerat sig i Sverige. Ensamhet framholls ocksa av en av
informanterna som en anledning till att besdka torget:

Det finns sd mdnga ensamma mdnniskor. Sd det vill jag bara framhdlla faktiskt, att jag har
pratat med jdttemdnga ddr, ndGgon som bara stdr ddr och forséker fd kontakt med ndgon
som vill prata med dem.

Omradet kring Hasselby torg kidnnetecknas av 1ag socioekonomisk status med hog
arbetsloshet, vilket enligt informanterna ar en grogrund for rekrytering till kriminella
aktiviteter och natverk. For att forhindra att unga dras in i brottslighet menar
informanterna att utbildning och jobb for vuxna och ungdomar, saval som
fritidsaktiviteter, behovs. De menar dock att det ar svart for de unga i omradet att fa ett
forsta jobb eftersom deras foraldrar inte kan hjalpa dem att fa ett sommarjobb pa samma
satt som de ungdomar som har fordldrar som &r viletablerade pa arbetsmarknaden.

Darfor uttryckte en av dem en énskan om att foretag skulle visa socialt engagemang och
erbjuda jobb:

Det dr jdtteviktigt, att unga fdar en chans att jobba. [...] Jag skulle ocksa vilja se fler féretag
och féretag i omrddet som skulle ta emot unga ... ja, men extrajobb for [...] att de fdr en chans
ocksd att tjdna sina egna pengar och sd vidare.

Aven om det finns vissa klubbar som erbjuder fritidsaktiviteter for unga, har inte alla rad
att delta och vissa har svart att borja delta i dessa aktiviteter om de inte involverats fran
en tidig alder.

Lagar och regler

Flera informanter menade att olika lagar och bestimmelser hindrar en effektiv
narkotikabekdmpning, varav sekretesslagen ar ett exempel. En av poliserna uttryckte
foljande:

Men vi kinner ju att vi skulle vilja ha mer hjdilp av socialtjdnsten. Och det dr sekretess flera
gdnger som hindrar oss frdn att géra ett riktigt bra jobb med ungdomarna. Sa sekretess dr
ett hinder fér ungdomarnas utveckling.

En av poliserna beskrev dock ett titare samarbete med socialtjansterna runt individer vid
en tidigare tjanstgoring i en annan kommun. Polisen sjalv, a sin sida, far inte dela
underrattelseinformation med ordningsvakter, vilket ar problematiskt nar
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ordningsvakterna ska agera mot kriminella. I tillagg till detta finns en forordning om att
ordningsvakters personuppgifter ar officiella i samband med att de vittnar mot
brottslingar. En av dem uttryckte oro kring detta pa foljande satt:

Sa att varje gdng jag ska vittna eller dr mdlsdgare, dd kommer jag std ddr med namn och
personnummer och adress och hela kéret. Det dr ocksd en sdn ddr grej som dr lite blottande
och det kdnns som att ddr har lagstiftningen inte hdngt med.

En polis nimnde vidare att polisens exklusiva uppgifter att bevaka demonstrationer och
vagleda trafik, leder till att de maste 6verlamna polisidra uppgifter at ordningsvakterna:

Vi dr ju poliser. Men vi stdr ju mest pd demonstrationer i dag. Alla méjliga konstiga
samlingar som vi ska félja i flera timmar i stan. Och sen ska ordningsvakterna arbeta som
poliser medan vi stdr i ndgon trafikkorsning och dirigerar trafik.

Regler kring minderariga kan ocksa paverka arbetet mot narkotika pa ett negativt satt.
Ungdomar under 18 kan arresteras for narkotikamissbruk eller droghandel men halls
vanligtvis inte kvar av dklagaren. Denna praxis paverkar aven migranter utan ID-
handlingar om de pastar sig vara minderariga. En av polisinformanterna uttryckte darfor
ett behov av att paskynda atal mot narkotikabrott genom exempelvis ett regeringsmandat
om obligatoriskt samarbete mellan myndigheter. Andra regler som paverkar polisens
arbete vid narkotikascenerna ar att flickor endast kan kroppsvisiteras av kvinnliga poliser
som till antalet ar f4, att de inte kan avvisa kinda drogforsaljare fran platsen om de inte
stor ordningen eller har droger pa sig, liksom att forordningarna inte tillater att en person
tittar i en 6vervakningskamera dygnet runt. En av informanterna ndmnde ocksa att sociala
ingripanden inte alltid kan initieras om personen ifraga har sitt hemvist i en annan
kommun.

Migration

Till skillnad fran Hasselby torg 4r manga forsta generationens migranter narvarande pa
Sergels torg. En polis bedomde att ungefar halften av de personer som hen kommer i
kontakt med ar asylsokande. Denna utveckling ar relativt ny och innebar nya utmaningar
for polisen. En av dem beskrev den forodande situation som kan uppsta for asylsokande
om de nekas uppehallstillstand i Sverige men inte kan atervéanda till hemlandet pa grund
av en farlig situation dar:

Vi har en annan grupp och det dr de hdr som har fatt avslag pad sin asylansokan. Mdn som
har verkstdllighetshinder [...]. De har ingenting att férlora och de vet att de inte dr vilkomna
till sitt land heller kanske. Och de fdr inte vara kvar i Sverige. De fadr inte jobba.

Brist pa platser att placera personer i vintan pa utvisning skapar ocksa en ansamling av
personer som lever i lagloshet pa Sergels torg:

Det finns helt enkelt inte forvaringsplatser till alla som ska utvisas ur landet och da fdr de
springa lagldsa nere i centrala Stockholm.
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Polisinformanterna uttryckte behov av ett battre samarbete mellan polis,
migrationsverket och granspolis, exempelvis genom en direkt kommunikationslinje.
Vidare beskrevs att nar polisen kontaktar socialtjansten angdende unga migranter som
anvander narkotika, ges mindre stod i forhallande till stod som ges till ungdomar som ar
fodda eller bor i Sverige. Ett annat problem i sammanhanget och som namnts ovan ar
avsaknaden av foraldrar att kontakta om ensamkommande minderariga anvander eller
handlar med narkotika.

Det hdir samhdllet dr byggt pd att man har en fordlder ndgonstans i bakgrunden som kan ta
vid och bryr sig om kontakter med soc och de hdr. Men mdnga av de hdr ensamkommande
har ju inte alls det.

Manga av de ensamkommande som av myndigheter placerats i andra kommuner runt om i
landet vill dessutom hellre bo med vanner i Stockholm, vilket forsatter dem i en utsatt
situation och gor det svarare for polis och andra myndigheter att stodja dem.

Civilsamhallet

Flera av informanterna menade att de noterat en mer liberal syn pa droger i samhallet
under senare ar, sarskilt nar det giller cannabis. Den globala trenden med
avkriminalisering och legalisering av cannabis befaras komma att nd dven Sverige, vilket
en av informanterna uttryckte pa foljande satt:

Men jag tror att vi kommer att fd se en legalisering av narkotika sprida sig dnnu mer éver
vdrlden.

En informant papekade ocksa att de om anvander narkotika inte formar att se sin egen roll
i att driva pa efterfragan och att dirmed bidra till problemen med kriminella natverk i
fororterna. Hen betonade behovet av att for allmanheten visa pa de negativa sidorna av
droganvandning. En annan informant menade att Hasselby torg maste "tas tillbaka" av det
civila samhallet, men att denna process initialt maste drivas av kommunen. Vidare
betraktar flera av informanterna skolan och fordldrarna som viktiga att na for att aktivera
det lokala samhallet. Informanter fran den sociala verksamheten rapporterade emellertid
att fa och ibland inga foraldrar moter upp pa gemensamma vuxenvandringar.

Skolan

[ Hasselby har polisen och skolorna en dialog om problemen med narkotikamissbruk och
narkotikahandel. Flera skolor har rapporterat att ungdomar gommer eller siljer droger pa
och runt skolgarden. I oktober 2019 skickade rektorer fran 12 olika skolor ett gemensamt
brev till alla férdldrar och informerade om problemet med narkotikamissbruk pa skolorna
och uppmanade foraldrarna att patrullera i sina grannskap under kvallarna. En polis
knuten till Sergels torg ndmnde liknande forsok att inleda sddana atgarder. Bade pa
Norrmalm och i Hasselby brukar faltassistenter presentera sig i skolor for larare, elever

och foraldrar och papeka att de kan hjalpa ungdomar med vissa problem. Sammantaget
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ses skolan, i kraft av sina kontakter och kdinnedom om elever och foraldrar, i bada
omradena, som en arena for att nd ungdomarna och férhindra narkotikamissbruk:

For att skolan har en sd stor ... en viktig position och en sd central del i arbetet med vdra
ungdomar och ett sddant brett kontaktndt, sd att de dr en vdldigt viktig spelare i
trygghetsarbetet.

DISKUSSION

Syftet med denna rapport ar att ge en aktuell lagesbeskrivning av de tva dppna
drogscenerna Sergels torg och Hasselby torg. Framstallningen géller problem saval som
Polisens och andra aktdrers arbete for att motverka dessa. Dessutom ska rapporten
identifiera underlattande och hindrande faktorer for implementeringsprocessen. En
sammanfattning av analysen aterges i bilaga 1. Nedan diskuteras problem och dérefter
insatser for att komma till ratta med dem.

Problembild

Sergels torg och Hasselby torg utmarker sig i jaimforelse med andra basomraden
(geografisk indelning mellan stadsdelar och kvarter) i Stockholm, med en hégre grad av
kriminalitet och ordningsstorningar. Pa detta satt liknar platserna varandra men det finns
ocksa skillnader med avseende pa narkotikan som ar i omlopp, bakgrunden hos siljare
och kdpare samt annan brottslighet och ordningsproblematik.

Narkotikabrott rapporteras i hogre grad fran Sergels torg, vilket kan sammanhinga med
att detta ar ett sa kallat upptacksbrott som i hog grad anmals av polisen sjilv. Polis och
ordningsvakter ar mer niarvarande pa Sergels torg an pa Hasselby torg, vilket ocksa kan
forklara varfor brott mot ordningslagen och vald mot tjansteman ar vanligare dar. Det
finns sa att sdga narvarande tjansteman pa Sergels torg som kan angripas och ocksa notera
handelser av detta slag. Misshandel som inte riktas mot ordningsvakter eller polis dr ocksa
vanligare pa Sergels torg an Hasselby torg, vilket kan ha att géra med att olika giang
konkurrerar om narkotikamarknaden dar. Detta ar inte fallet vid Hasselby torg dar i stallet
en gruppering tenderar att dominera handeln. En lagre anmalningsbendgenhet bland offer
och allménhet i Hasselby skulle ocksa kunna forklara varfor farre anmélningar om
misshandel pa platsen gors. Att anmala ett misshandelsbrott i Hisselby kan fa obehagliga
konsekvenser for offer eller anmalare pa grund av att forévaren antas bo och leva i
omradet och kan hiamnas vid ett senare tillfille. Det gar dock inte att utesluta att
problematiken med droghandel och relaterad kriminalitet ar realt storre pa Sergels torg
jamfort med Hasselby torg, sarskilt med tanke pa att Sergels torg sedan lange ar en
etablerad och valkdand 6ppen drogscen.

Bakgrunden hos kopare och séljare skiljer sig vidare at mellan drogscenerna. Vid Sergels
torg vistas en storre grupp av forsta generationens migranter och platsen drar dessutom
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till sig socialt utsatta personer fran andra kommuner i Stockholms lan och fran évriga
landet. Vid Hasselby torg vistas i hogre grad personer med lokal forankring.

Pojkar och man dominerar narkotikafoérsaljningen pa bada drogscenerna och yngre
personer anvands av dldre kriminella for att bara narkotika. Detta eftersom de riskerar
lindrigare paféljder an dldre om de blir upptackta. Flickor och kvinnor tycks framst delta i
narkotikahanteringen som béarare, eftersom upptacktsrisken ar lagre hos dem pa grund av
att manliga poliser inte far kroppsvisitera flickor och kvinnor, och kvinnliga poliser ar
farre an manliga. Dessutom menar poliser och ordningsvakter att pojkarnas utatagerande
beteende drar till sig uppméarksamhet och foranleder ingripanden, till skillnad fran
flickornas mer lugna beteende, vilket ytterligare minskar sannolikheten att patraffa
narkotika hos flickorna. Med héansyn till att flickor och kvinnor kan agera mer aktivt i
handeln utan att det marks, kan deras roll i narkotikahandeln alltsa vara underskattad. Pa
liknande satt har sannolikt flickors och kvinnors narkotikabruk tidigare underskattats av
Polisen, vilket visas i en rapport fran Brottsforebyggande radet (BRA) [36]. I rapporten
framgar att polisen misstanker pojkar sex ganger oftare an flickor, trots att narkotikabruk
bara ar tva ganger sa vanligt bland pojkar som bland flickor. For att tidigt kunna stodja
flickor och kvinnor som hanterar och kanske aven missbrukar narkotika ar det viktigt att
professionella som arbetar pa drogscenerna uppmarksammas pa deras mojligen mer
aktiva roll i narkotikahandeln, vilket ocksa papekades av en av informanterna. Vikten av
att tidigare upptacka flickors och kvinnors narkotikaproblem understryks i en studie som
visar att flickor pa 6ppenvardskliniker for unga med narkotikamissbruk har allvarligare
missbruks- och psykiska problem an pojkar pa samma kliniker, vilket talar for att deras
missbruk uppmarksammas i en senare fas dn pojkarnas [37].

Implementering av metoder - framgangsfaktorer och utmaningar
Organiserad samverkan fradmjar arbetsmiljé, kunskap och motivation

For att effektivt implementera metoder for att motverka de 6ppna drogscenerna har
Polisen och andra aktorer skapat en organiserad samverkan kring bada drogscenerna.
Avtal mellan myndigheter, regelbundna mdten och en gemensam samlingslokal vid
Sergels torg lyfts fram som valdigt positivt och avgérande for en effektiv samverkan dar.
Vid Sergels torg finns dven en organiserad samverkan inom ramen for den ideella
organisationen City i Samverkan, som har som mal att géra Stockholms city till en av
Europas mesta attraktiva destinationer, vilket beskrivits i en nyligen framtagen rapport [38].
Organisationen omfattar Stockholms stad, fastighetsdgare, handeln, Trafikforvaltningen
(SL), Polisen samt enskilda foretag och organisationer. I arbetet mot den 6ppna droghandeln
halls samverkansmoten kring Sergels torg bade pa det strategiska planet, dar tydliga mal
och strategier utvecklas, och pa det operativa planet diar information kring den aktuella
lagesbilden utbyts och en aktiv samverkan pa daglig basis majliggors [38]. Samarbetet
skapar en trygg arbetsmiljo och en gemensam kunskapsbas som effektiviserar arbetet
och motiverar aktorerna. For utveckling av kunskap och for kontinuerlig férbattring av
arbetssatt och metoder ar det viktigt att arbetet dokumenteras, foljs upp och utvarderas

bade initialt och over tid.
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Pa grund av sekretessregler finns i nulaget en del problem kring informationsdelning
mellan socialtjanst och polis, respektive mellan polis och ordningsvakter. Det senare
skapar en utsatt situation for ordningsvakterna da de inte har full kunskap om de
personer som de konfronteras med pa drogscenerna. Hur detta kan hanteras inom
befintligt regelverk ar svart att saga, kanske genom 6msesidiga avtal eller
overenskommelser. En av informanterna menade att hen i en tidigare tjanstgoring som
polis i en annan kommun haft ett tatare samarbete med socialtjansten dan det nuvarande,
vilket talar for att problemen delvis kan 6verkommas. Vidare 6nskas ett utokat
samarbete med hélso- och sjukvarden, migrationsmyndighet och granspolis, men dven
med skolan, fritidsorganisatorer och foraldrar. En liknande organisation som den vid
Sergels torg byggs upp aven upp vid Hasselby torg, vilket bor vara en bra grund for det
fortsatta arbetet dar. En langsiktig prioritering av dessa samverkansstrukturer,
dokumenterade i skriftliga 6verenskommelser mellan aktorer, ar viktigt for att uppna
varaktiga resultat.

Lovande metoder med organisatoriska och resursrelaterade
utmaningar

En av de metoder som framhalls som direkt effektiv mot 6ppen droghandel ar formell
kontroll i form av uniformerad narvaro av polis, inklusive genom anvandning av 15-
minuters-metoden, eller i form av ordningsvakter. En utokad satsning pa polisiar narvaro
ar att vanta vid Hasselby torg, vilket bor kunna minska en rad problem dar. Hindrande
faktorer ar konkurrerande uppgifter, exempelvis demonstrationer som maste bevakas
och trafik som ska dirigeras, som endast polisen har mandat att hantera, vilka upptar
deras tid. Dessa konkurrerande handelser motverkar personell polisiar kontinuitet pa
platserna samt skapar en utsatt situation for ordningsvakterna som far hantera manga
svara situationer pa egen hand. Polischefer som arbetar pa sina poster over tid kan
forhoppningsvis underlatta en bra organisering och allokering av personal pa sikt.
Andrade regler kring befogenheter och informationsdelning mellan polis och
ordningsvakter, identitetsskydd for ordningsvakter som vittnar, samt tillgang till rum for
att kvarhalla omhandertagna personer skulle vidare skapa en tryggare arbetssituation
for ordningsvakterna, vilket ar viktigt i ljuset av en hog personalomsattning i denna

grupp.

For att motverka 6ppen droghandel pa langre sikt framhalls spaning mot kriminella
natverk som viktigt, for att genom beslag och lagforing bryta narkotikatillflodet. Nagra
informanter menar att det efter omorganiseringen av Polisen 2015 blivit simre
forutsattningar for att jobba riktat med underrattelsearbete pa detta satt.
Sammansvetsade expertgrupper av poliser har delats upp och en storre satsning fick
tidigare avbrytas pa grund av resursbrist. Det ar mojligt att verksamheten hamtar sig
efter att den nya organisationen satt sig, men det ar viktigt att fortsatta f6lja upp denna
specialiserade verksamhet for att se hur den kan uppratthallas i den nya organisationen.
For att uppna langsiktiga resultat ar det viktigt att resurser fortsatt och kontinuerligt
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fordelas till arbetet mot 6ppna drogscener, bade for spaningsarbete och andra
forebyggande insatser, sa att kriminella strukturer inte tillats etablera sig. Utover behov
av resurser till fokuserat spaningsarbete uttrycktes dven behov av att kunna paskynda
atal mot narkotikabrott genom exempelvis ett regeringsmandat om obligatoriskt
samarbete mellan myndigheter. Under 2018-2019 pagick pa uppdrag av regeringen en
forsoksverksamhet i norra Stockholm, fokuserad pa ett snabbfoérfarande i brottmal.
Verksamheten involverade Polismyndigheten, Aklagarmyndigheten,
Rattsmedicinalverket, Domstolsverket, Kriminalvarden och tingsratterna i Attunda,
Norrtilje och Solna och har utvirderats av Brottsforebyggande radet (BRA) som
redovisade resultaten av arbetet i mars 2020 [31]. BRA:s slutsats ar att verksamheten
gett positiva resultat och att det finns goda skal att fortsatta och utvidga den, med
beaktande av en del hinder. Forhoppningsvis kan den grund som ar lagd genom
forsoksverksamheten bidra till att fler narkotikabrott kan klaras upp snabbt, inklusive
narkotikabrott i anslutning till 6ppna drogscener.

Ett langsiktigt arbete med att forandra platsernas identitet pagar ocksa och far betraktas
som effektivt om de genomfors i tillrackligtillracklig omfattning. Vid torgen finns manga
av de verksamheter som drar till sig droghandel, sa som stationer for kollektivtrafik,
systembolag, snabbmatsrestauranger, stodinsatser for utsatta grupper, etc. Det ar inte
realistiskt att bygga bort alla dessa foreteelser, men viss potential for att hindra
droghandel och andra problem finns genom upprustning av torgen, borttagande av
gomstallen for narkotika och skapande av en trivsam miljé dar vanliga medborgare garna
vistas och trivs. En annan framgangsrik metod for att direkt motverka droghandel ar
kulturevenemang i anslutning till de 6ppna drogscenerna. Sddana evenemang har redan
provats vid bade Sergels torg och Hasselby torg. Vid dessa tillfillen observerades en
minskad droghandel och flera av informanterna ar nu entusiastiska och motiverade att
fortsatta med denna typ av satsningar, da evenemangen 6kar den informella kontrollen
pa platserna. Ett annat satt att 6ka den informella kontrollen dr anordnande av
foraldravandringar. Informanterna upplever dock att det ar svart att engagera
foraldrarna i 6nskad utstrackning.

De hittills beskrivna metoderna handlar om antingen kontroll (formell och informell)
eller situationell prevention, och presenteras i den metodhandbok som vagleder arbetet
och som beskrivits kortfattat i inledningen av denna rapport [13]. Andra metoder fran
metodhandboken som anvands ar 6vervakningskameror for att effektivisera
spaningsarbetet och insamling av bevis for lagforing, vilket flera informanter uttryckte
forhoppningar kring. Resursbrist ar dock ett hinder for detta eftersom en person bakom
kameran betyder en person mindre som arbetar direkt pa platsen. Mojligen kan
obemannade kameror verka avskrackande for brott pa platsen, men tiden far utvisa i
vilken man sa ar fallet. Goda erfarenheter av kameradvervakning i en av Malmos
stadsdelar framhalls i en nyligen sammanstalld rapport [23], vilket talar for att
prioritering av kameraanvandning kan vara ett satt att effektivisera arbetet. Vidare
namndes att polisen kontrollerar misstiankta fordon och dven gor s6kning med hund foér
att upptacka gémd narkotika.
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Social verksamhet utmanas av socioekonomi, migration, regelverk
och normer

Lag socioekonomisk status och skolmisslyckanden kan skapa en kinsla av hopploshet
som enligt flera informanter bidrar till rekryteringen till droghandel och kriminella
natverk. Detta kan vara svart att komma till ratta med genom sociala- och vardinsatser,
da storre samhéllsinsatser kan behovas. Vidare menar en del informanter att om man
trots allt lyckats fa bort en drogforsaljare fran drogscenen sa dyker nya snart upp.
Andrade normer i form av en mer liberal attityd till narkotika i samhéllet innebar
ytterligare utmaningar i arbetet att minska efterfragan pa narkotika. I metodhandboken
beskrivs dock en rad sociala metoder och arbetssatt som syftar till att forebygga att
personer, inte minst minderariga, dras in i missbruk och narkotikabrottslighet.

Metoder inom social prevention som framhalls av informanterna ar uppsokande
verksamhet och att skapa kontakt och dialog med unga pa platserna. Metoden MUMIN
betraktas som verksam for att hindra unga fran att etablera ett missbruk. Ett hinder for
tillampning av MUMIN ar dock att den tar mycket tid och har darfor inte anvants i 6nskad
utstrackning under senare manader/ar. Vidare uttrycker polisinformanter frustration
over bristande aterkoppling fran socialtjansten pa grund av sekretess ndr man pa olika
satt samarbetar med sociala myndigheter kring unga. Ytterligare ett problem med
MUMIN och liknande socialpreventiva metoder ar att det bor finnas foraldrar eller andra
anhoriga att kontakta for att metoden ska kunna genomféras som tankt. En del
minderariga, sd som ensamkommande flyktingar som vistas pa Sergels torg, har inte
anhoriga i Sverige, vilket gor det svart att anvanda MUMIN. En féorhoppning ar dock att
kunna utoka antalet tillfillen d4 denna metod tillimpas. Aven om MUMIN p4 grund av
tidsbrist eller andra faktorer inte alltid kan anviandas da en minderarig upptacks med
narkotikainnehav, kan polisen gora orosanmalan till socialtjansten och dven kontakta
fordldrarna. I vilken man insatserna ar effektiva pa kort sikt for att minska problemen
med 0ppna drogscener ar kanske mindre tydligt, men forhoppningsvis gynnar de den
enskilde och minskar risken for att hen fortsatter att missbruka narkotika eller dras in i
drogforsaljning.

Ovan beskrevs hur pojkar i hogre grad an flickor misstankts for narkotikabrott och
darmed kan bli foremal for bade lagféring och sociala insatser. En rapport fran
Ungdomsjouren (som bland annat arbetar uppsokande pa Sergels torg) visar dock att
personalen dar arbetar med lika manga flickor som pojkar, vilket betyder att dven
riskutsatta flickor kan upptickas och fa stod och vardinsatser [21].

Flera sociala metoder i metodhandboken anvands inte vid de valda drogscenerna, eller ar
sdllsynta, exempelvis sociala insatsgrupper (SIG) for unga (14-18) respektive unga vuxna
(19-29) samt Linképingsmodellen. SIG har tidigare anvants for unga vuxna i projektform
i Spanga-Tensta och utvarderats av Ramboll [39]. Enligt Rambdlls rapport ska nu

motsvarande stod i stéllet ges inom ramen for en insats bendmnd "Flexibelt vardagsstod”.
Vidare lyftes inte heller insatser enligt Lag om vard av missbrukare i vissa fall (LVM) fram

i ndgon storre utstrackning i intervjuerna, vilket kan ha flera orsaker. Hanvisning till vard
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forutsatter frivillighet for personer 6ver 18 ar och tvangsatgarder enligt LVM kraver att
personen ar farlig for sig sjdlv eller andra. Huruvida uppfattningar om effektivitet i
vardinsatser, eller tillgang till vardplatser, paverkar bendagenheten att uppmarksamma
aldre narkotikamissbrukare och rikta stod till dem via drogscenerna ar en intressant
fraga som dock inte kan klarldggas genom denna rapport. Daremot tyder en rapport fran
Socialstyrelsen pa att personer med missbruk kan ha svart att fa tillgang till vard under
pagaende missbruk [25]. En 6kad samverkan med hilso- och sjukvarden efterlystes av
nagra informanter och kan, om den kommer till stand, troligen bidra till storre
mojligheter att hjalpa personer med missbruk och dven de som riskerar att etablera ett
missbruk. Nar det géller Linkdpingsmodellen sa uppstar, i likhet med MUMIN och
liknande socialpreventiva insatser, problem vid tilliampningen om inga foéraldrar finns att
ta kontakt med. For flera i malgruppen saknas uppehallstillstind och ibland dven
uppgifter om exakt alder, vilket forsvarar sociala insatser. Flera informanter lyfte ocksa
fram verksamheter och aktorer utanfor drogscenerna, sa som skola och
fritidsverksamhet, fran vilka man onskar ett storre engagemang. Skolan betraktas som en
bra arena att arbeta forebyggande pa eftersom den nar alla ungdomar och personalen har
god kdnnedom om den enskilde. Det finns dven en del engagerade rektorer, larare och
personer fran kommunens sociala verksamhet som samarbetar primar- och dven
sekundarpreventivt kring unga. Mycket av denna verksamhet ligger dock utanfor
polisens och aktuella samverkansaktorers omrade, men ar viktig att se i ett storre
perspektiv. Detsamma géller arbetstillfallen och mojlighet till sysselsattning fér unga,
vilket kan involvera lokala naringsidkare och dven andra aktorer kopplade
arbetsmarknaden.

Slutsats

Implementeringen av metoder och arbetssatt for att motverka 6ppna drogscener
utvecklas kontinuerligt med flera motiverade aktorer i samverkan. Arbetet baseras pa
kompletterande metoder i en multikomponent satsning dar bade tillganglighet och
efterfragan pa narkotika motverkas. Interna och externa utmaningar relaterade till
regelverk, organisation och resurser bor hanteras for att sakerstélla langsiktighet och
bestaende effekter.

Rekommendationer

e Den organiserade samverkan kring Sergels torg och Hasselby torg och relationerna
mellan personer i olika organisationer bor varnas och utvecklas.

e Effektiva metoder och arbetssitt, saisom kartlaggning av kriminella natverk,
uniformerad narvaro, kameradvervakning samt skapande av trivsamma 6ppna
miljoer och evenemang, bor ges kontinuerlig prioritet.

e Sociala insatser och mdjlighet att erbjuda vardinsatser bor utvecklas genom okad
resursallokering och samarbete med skola och hilso- och sjukvarden samt
mobilisering av foraldrar och aktérer i civilsamhallet.
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Trygghet for ordningsvakter bor sdkerstallas genom kompetensutveckling och
oversyn av regelverk kring vittnesskydd och informationsdelning.

Samverkan mellan yrkesgrupper bor underlattas genom eventuell revidering av
rutiner och regelverk som ror sekretess.

En snabb lagforingsprocess vid misstanke om brott bor fortsatt prioriteras for en
effektiv bekdmpning av narkotikatillgangligheten.

Omhédndertagande av nyanldnda bor forbattras for att forhindra att dessa utnyttjas i
droghandel och dras in i eget missbruk.

Dokumentation, uppféljning samt utvardering av arbetsprocess och effekter bor
utvecklas for att mojliggéra kunskapsutveckling och spridning av erfarenheter fran
arbetet mot 6ppna drogscener mellan de olika lokalpolisomradena.
Erfarenhetsutbytet behover utvecklas i vardagen och pa olika nivaer.

Arbetet mot samtliga 6ppna drogscener i Stockholms lan behdver kartlaggas och
mojligheten att utveckla en central samverkansstruktur mellan Polisen,
Lansstyrelsen och kommuner undersokas for att effektivisera och kvalitetssakra
arbetet mot droghandeln i hela lanet.
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Bilaga 1 Sammanfattande analys

PROBLEM Karaktir och omfattning
Sergels torg Hdsselby torg
-Framst cannabis, tabletter och -Framst cannabis
heroin
Droganvandning -Oppet bruk och éverdosrelaterade
dodsfall har minskat under senare
tid.
-Framst cannabisprodukter, -Framst cannabis, kokain och
opioidlakemedel, bensodiazepiner tramadol
Droghandel och heroin -Relativt mdanga anmalda

-Betydligt fler anmaélda
narkotikabrott dn pa Hasselby torg

narkotikabrott

Annan kriminalitet och
ordningsstorning

-Kannetecknande: misshandel, vald
mot tjdnsteman, ran, stold, fylleri
-Aven andra problem, inklusive
prostitution

-Kannetecknande: brak,
ofredande/forargelse, olaga hot,
olaga intrang

-Aven andra problem

Maélgruppen

-Flera forsta generationens
migranter, t.ex. unga
ensamkommande

-Unga méan och pojkar saljer
-Konkurrerande gang

-Socialt utsatta flickor och pojkar
"hanger” pa platsen

-Lokal forankring
-Unga méan och pojkar saljer
-Ett gdng dominerar

METODER

Anvidndning och effektivitet

Formell kontroll

-Omfattande pa Sergels torg med nérvaro av poliser och ordningsvakter
-Mer sillsynt med poliser pa Hasselby torg, daremot finns ordningsvakter
-Betraktas som effektivt mot 6ppen droghandel

-Kontroll av bilar forekommer pa bada platserna. Betraktas som en

strategisk metod mot droghandel

Informell kontroll

-Bristande pa bada platserna pa grund av fa boende vid Sergels torg och
radsla for att ga ut pa kvallarna vid Hasselby torg
-Kulturevenemang betraktas som effektivt mot 6ppen droghandel,

atminstone temporart

Situationell prevention

-Andring och renhallning av fysisk miljé har kommit ganska l&ngt vid Sergels
torg, mindre vid Hasselby torg, men planer finns. Betonas i ganska hog grad
som ett sdtt att avhjalpa 6ppen narkotikahandel och skapa trygghet
-Narkotikaspaning och kartldggning av nitverk forekommer, om &n i for liten
utstrackning enligt vissa och betraktas som effektivt mot narkotikahandel

Social prevention

-Uppsokande arbete och dialog med ungdomar pa bada torgen
-Samverkansmetoden MUMIN betraktas som bra for att férebygga fortsatt

droganviandning bland unga

ORGANISATORISKA Hinder Médjligheter/Underlattande
FAKTORER faktorer

-Bristande -Kontinuitet pa chefspositioner inom
Resursallokering personell kontinuitet pa polisen

drogscenerna




-Konkurrerande arbetsuppgifter
-Brist pa valfungerande
narkotikafokuserade polisgrupper
(efter omorganisationen)

-Personberoende
-Halso-och sjukvarden, skolor,

-Bra organisering kring Sergels torg
och uppbyggnad av organisation vid

Samverkan foraldrar, fritidsorganisatorer, Hésselby torg
granspolis och migrationsndmnd
saknas till stor del
-Viss upplevelse av bristande -Generositet i och mellan
o forstaelse for narkotikaarbetets organisationer (delar information
Organisationskultur K lexi < . o 1
omplexitet hogre upp i och stédjer varandra)
polisorganisationen
Arbetsmiljo -Or@r}ingsvakter har en utsatt -Samve.rkan skapar trygghet for flera
position professioner
-Svar att uppratthalla vid -Generellt god
Kunskap personalbyte (ordningsvakter)
-Riskerar att vika pga. avbrutna -Tydligt engagemang for unga
satsningar och standigt tillflode av utsatta och motivation for
Motivation "nya” saljare professionell samverkan
-Inspiration att fortsatta med
lyckade kulturevenemang
EXTERNA FAKTORER Hinder Méjligheter/Underlattande

faktorer

Platsens karaktar

-Hasselby torg har manga potentiella
gomstéllen for narkotika

-Sergels torgs karaktdr som
motesplats drar till sig utsatta
grupper fran andra delar av regionen
och landet

-Sergels torg dr en dppen plats med
god renhallning.

Socioekonomi

-Lag socioekonomisk niva i Hasselby
riskerar att dra in unga i kriminalitet

Lagar och regler

-Sekretesslagen, lagar kring
migration, dtalsforfarande,
bestammelser kring polisers
ordningsvakters och socialtjdnstens
ansvarsomraden begréansar ett
effektivt arbete

-Forslag pa regeringsmandat om
obligatoriskt samarbete mellan
myndigheter for att paskynda atal

Migration

-Svart att hjélpa personer utan fast
boséttning i Sverige

Civilsamhallet

-Drogliberal attityd och bristande
medvetenhet om att eget bruk
finansierar kriminalitet i fororterna
-Bristande engagemang och
anmalningsbenédgenhet hos boende
och naringsidkare pga. oro for
repressalier

Skolan

Anvands som gomstalle och plats for
narkotikahandel i Hasselby

Potential i engagerade rektorer och
skolan som arena for information
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Centrum for psykiatriforskning

FORORD

STAD (Stockholm forebygger alkohol- och drogproblem) startade 1995 som ett tioarigt
projekt med uppdrag att identifiera, tillampa och utvardera lovande metoder for
prevention inom alkohol- och narkotikaomradet. Projektet initierades efter en 6versyn
av missbruksvarden i Stockholms lan, dar Landstinget och Stockholms kommun gemen-
samt beslutade att géra en mer langsiktig satsning pa metodutveckling. Sedan 2010 ar
STAD en enhet inom Centrum for psykiatriforskning.

STADs arbete kdnnetecknas av ett tatt samspel mellan praktik och forskning dar
kunskaper fran utvarderingar omsatts till praktik och de praktiska metoderna utsatts
for kritisk och konstruktiv granskning. Kunskapen om vad som kannetecknar effektiv
prevention har 6kat under de senaste tio aren men det finns fortfarande ett stort behov
av att utveckla och testa nya samhallsbaserade preventiva metoder.

Under en trearsperiod foljer och utvarderar STAD polisens arbete mot 6ppna
drogscener i Stockholms kommun. Syftet med utvarderingen ar att identifiera hinder,
mojligheter och framgangsrika metoder som motverkar narkotikahandel och relaterade
problem pa 6ppna drogscener. I foreliggande rapport presenteras utvecklingen av
problem kopplade till droghandeln vid Sergels torg och Hasselby torg.
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SAMMANFATTNING

Bakgrund: Sedan en tid tillbaka sker ett intensifierat arbete mot 6ppna drogscener i
Stockholms lan. Polisen och andra myndigheter har presenterat en metodhandbok som
omfattar flera olika insatser, verksamhetsomraden och aktorer i syfte att motverka 6ppen
droghandel pa offentliga platser. Bakom metodhandboken stér Polisen, Kriminalvarden,
Lansstyrelsen, Region Stockholm samt Tullverket. Polisen har dven utvecklat samverkan
med en rad regionala och lokala aktorer for att komma till ratta med de 6ppna
drogscenerna. Under en trearsperiod foljer och utvarderar STAD polisens arbete med
fokus pa Sergels torg och Hasselby torg som definierats som tva 6ppna drogscener. Inom
ramen for utvarderingen har STAD tidigare framstallt tva delrapporter, delrapport 1 och
delrapport 2, varav delrapport 2 har publicerats i STADs rapportserie (STAD-rapport 66).
[ delrapport 1 redovisades det befintliga arbetet vid de bada drogscenerna baserat pa
initiala samtal med nyckelpersoner fran polisen och andra involverade organisationer
samt dokument i form av sammantradesprotokoll och lokala rapporter. I delrapport 2
redovisades en lagesbild betraffande problem samt hinder och méjligheter i arbetet for att
motverka 6ppen droghandel, baserat pa statistik om brott och ordningsstérningar i
anslutning till Sergels torg och Hasselby torg samt intervjuer med nyckelpersoner fran
samverkande organisationer. Foreliggande rapport utgor den tredje delrapporten.

Syfte: Syftet med den aktuella rapporten ar att beskriva och analysera de tva 6ppna
drogscenerna Sergels torg och Hasselby torg med avseende pa utvecklingen av brott,
ordningsstorningar och trygghet under perioden 2017-2020.

Metod: Polisens statistik dver brott och ordningsstérningar i anslutning till
drogscenerna under perioden 2017- juni 2020 har analyserats tillsammans med
Stockholms stads trygghetsmatning och polisens egen trygghetsmatning.

Resultat: Bade Sergels torg och Hasselby torg utmarker sig som 6ppna drogscener genom
hog brottslighet och andra problem. De flesta brott och ordningsstorningar pa Sergels torg
har minskat under senare ar. Under 2020 ser dock vald mot tjansteman ut att 6ka
samtidigt som misshandel, brak och stdlder ser ut att minska. Utvecklingen pa Hasselby
torg ar mer varierande men fran att ha minskat under 2017-2019 ser misshandelsfallen ut
att ha okat nagot under 2020. Upplevelsen av problem med 6ppen droghandel ser ut att ha
minskat ndgot sedan 2017 och den upplevda tryggheten bland boende i omrddena ser ut
att ha okat, speciellt vid Sergels torg.

Slutsats: Bade Sergels torg och Hasselby torg uppvisar fortsatt tydliga tecken pa att vara
oppna drogscener, men en rad positiva forandringar med avseende pa brott,
ordningsstorningar och trygghet noteras under senare ar, sarskilt pa och kring Sergels
torg. For att en tydlig forbattring ska kunna ske pa Hasselby torg behover ett uthalligt
arbete bedrivas med effektiva metoder.



BAKGRUND

Sedan en tid tillbaka sker ett intensifierat arbete mot sa kallade 6ppna drogscener i
Stockholms ldan. En 6ppen drogscen ar en geografisk, bestaende plats dar bruk och
forsaljning av narkotika sker offentligt och uppfattas som problematisk

av myndigheter och/eller allmanhet [40]. Polisen och andra myndigheter har
presenterat en metodhandbok som omfattar flera olika insatser, verksamhetsomraden
och aktorer i syfte att motverka 6ppna drogscener i lanet [40]. Exempel pa metoder och
arbetssatt ar formell och informell kontroll i form av narvaro av uniformerad personal
respektive boende och besokare pa platsen samt situationell prevention och
tillganglighetsbegransning genom exempelvis beslagtagning av narkotika, koncentrerad
brottsbekdmpning pa sa kallade "hotspots” och arbete med den fysiska miljon. Dessutom
genomfors social prevention i samverkan med socialtjansten, hilso- och sjukvarden, m fl.
Bakom metodhandboken star Polisen, Kriminalvarden, Lansstyrelsen, Region Stockholm
och Tullverket. Polisen har dven utvecklat samverkan med en rad regionala och lokala
aktorer for att komma till ratta med de 6ppna drogscenerna. Under en trearsperiod foljer
och utvarderar STAD polisens arbete med fokus pa Sergels torg och Hasselby torg som ar
tva befintliga 6ppna drogscener. STAD har tidigare framstallt tva delrapporter,
delrapport 1 och 2. Delrapport 1 baserades pa initiala samtal med nyckelpersoner fran
polisen och andra involverade organisationer samt dokument i form av
sammantradesprotokoll, lokala verksamhetsplaner och rapporter [41]. Delrapport 2
baserades pa statistik om brott och ordningsstérningar i anslutning till Sergels torg och
Hasselby torg samt pa djupintervjuer med nyckelpersoner fran samverkande
organisationer [42].

Sammanfattning av delrapport 1

[ delrapport 1 som 6verlamnades till Polisen i april 2019 framgar att lokalpolisomrade
Norrmalm har paborjat ett intensivt arbete mot droghandel pa Sergels torg [41]. Flera
metoder fran metodhandboken anvands, sdisom kameraévervakning, polispatrullering
och samverkan med olika aktorer. Polisen har en pagdende samverkan med Stockholm
stad (stadsdelsforvaltning Norrmalm), Lansstyrelsen och Socialtjansten. De har dven
bildat en styrgrupp med poliser (t.ex. insatsledaren) och andra aktoérer, bland annat
representanter fran socialforvaltningen, fastighetsagare och Kulturhuset Stadsteatern.
Styrgruppen diskuterar vision och langsiktiga mal med platsen, speciella utmaningar och
vagar att nd malet. Polisen har ocksa samverkan pa det operativa planet med exempelvis
Stockholms Lanstrafik (SL) och MTR Stockholm AB (MTR) som driver kollektivtrafik,
hotellverksamhet och belysningsforetag. Polisen samarbetar 4&ven med organisationen
"City i samverkan Stockholm" som tillsammans med andra aktorer vill géra platsen
sakrare och attraktiv for kulturella aktiviteter.

Vidare framgar i delrapport 1 att lokalpolisomrade Villingby nyligen intensifierat
samverkan kring Hasselby torg inom ramen for det sa kallade Trygghetsradet i Hasselby-
Vallingby. Trygghetsradet ar en samverkansstruktur mellan stadsdelsférvaltningen och
lokalpolisen i Hasselby-Vallingby och bestar av en strategisk ledningsgrupp, en operativ
ledningsgrupp och tre arbetsgrupper i vilka polisen, stadsdelsforvaltningen och andra
aktorer, sdsom socialtjansten, fastighetsforvaltarna, brandforsvar, trafikforvaltningen,
skola, samt MTR finns representerade. Den strategiska gruppen traffades forsta gangen
hosten 2018 och planerar fyra moten per ar. Den operativa ledningsgruppen
sammankallas var tredje vecka. Ett av malen som gruppen arbetar mot ar att "offentliga
platser ar fria frAn drogmissbruk och férséljning av droger”. Aven ytterligare
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arbetsgrupper har tillsatts och jobbar med socialt preventivt arbete, platssamverkan och
naringslivet. Polisen planerar att installera kameror pa Hasselby torg och har dven avsatt
en yttre ungdomsgrupp av fyra poliser som varannan vecka arbetar riktat mot narkotika,
berusning, stélder och ran. Dessutom patrullerar uttryckningspoliser mellan
uttryckningar pa torget.

Sammanfattning av delrapport 2

[ delrapport 2 som 6verlamnades till polisen i april 2020 framgick, baserat pa statistik
om brott och ordningsstorningar, att Segels torg och Hasselby torg utmarker sig som
oppna drogscener genom hog brottslighet och ordningsstérningar jamfort med
Stockholms stad i 6vrigt. Platserna har delvis olika problembild med fler narkotika- och
valdsrelaterade brott rapporterade fran Sergels torg an Hasselby torg. Baserat pa
djupintervjuer med nyckelaktorer analyserades hinder och underlattande faktorer for
arbetet att motverka problemen pa drogscenerna. Underlattande och hindrande
aterfinns saval inom som mellan organisationer samt externt. Strukturerat samarbete
och informationsutbyte mellan personer i olika organisationer underlattar arbetet,
liksom en hog prioritering av arbetet inom polisorganisationen. Framtradande hinder for
arbetet utgors av brist pa personell kontinuitet pa drogscenerna och ett problematiskt
regelverk, t.ex. begransning av informationsdelning mellan organisationer och
professioner. Det senare skapar en utsatt situation fér ordningsvakter och dven
avsaknad av aterkoppling fran sociala myndigheter till polisen. Andra hinder ar
begransat eller unikt mandat for olika professioner, langsam lagféringsprocess samt
personer som saljer och brukar narkotika men saknar uppehallstillstand eller
personuppgifter, vilket forsvarar lagforing och socialt stod. Metoder som framhalls som
effektiva for att motverka den 6ppna droghandeln ar uniformerad narvaro pa
drogscenerna, 6vervakningskameror, fysiska forandringar och evenemang pa torgen,
samt uthalligt spaningsarbete med kartlaggning av kriminella natverk. Pa langre sikt
anses sociala insatser och engagemang fran lokalsamhallet som viktiga for att minska
nyrekrytering till narkotikabruk och forsaljning.

Syfte

Syftet med foreliggande rapport ar att beskriva och analysera de tva 6ppna drogscenerna
Sergels torg och Hasselby torg med avseende pa utvecklingen av brott,
ordningsstorningar och trygghet under perioden 2017-2020.

METOD OCH MATERIAL

Brott, ordningsstorningar och upplevd trygghet

For att analysera utvecklingen av brott och ordningsstérningar och upplevd trygghet

pa Sergels torg och Hasselby torg rekvirerades data om brott och ordningsstérningar fran
Polisen for respektive basomrade dar drogscenerna ar lokaliserade (dvs. basomrade

101 025 och 225 012, se Fig. 1). Dessutom rekvirerades data om hela Stockholms
kommun, dvs. alla basomraden (n=450), och det genomsnittliga antalet brott och
ordningsstorningar for ett basomrade inom Stockholms stad berdknades. Materialet
rekvirerades i avidentifierad form och analyserades deskriptivt.
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Figur 1. Overst: Klarakvarteret inklusive basomradet (101 025) dir Sergels torg ir
lokaliserat. Nederst: Hasselby gard inklusive basomradet (225 012) dar Hasselby
torg ar lokaliserat.

Utover detta har data fran Stockholms stads trygghetsmatning erhallits i sammanstalld
form, liksom data fran Polisregion Stockholms egen trygghetsmatning, som ar den forsta
av flera som kommer att genomforas under kommande ar.

Trygghetsmatningen i Stockholms stad [20] har genomforts aren 2008, 2011, 2014, 2017
och 2020. I foreliggande rapport ar de tva senaste matningarna i fokus. Undersokningen
genomfors som en postenkat till ett sSlumpmassigt urval av personer 16-79 ar som ar
mantalsskrivna i Stockholms stad. Ar 2020 skickades enkiten (av Enkitfabriken) till 34
896 personer och besvarades av 17 857 personer vilket motsvarar en svarsfrekvens pa
51 procent. Ar 2017 var svarsfrekvensen 54 procent. Resultaten bryts ner pa
omradesniva inom stadsdelarna vilket innebar att uppgifter for Klara i Norrmalms
stadsdel respektive Hasselby gard i Vallingby stadsdel, dar de 6ppna drogscenerna ar
lokaliserade, har kunnat tas fram. Ar 2020 var svarsfrekvensen for omride Klara 45
procent och for Hasselby gard 35 procent. Den laga svarsfrekvensen gor att data bor
tolkas med forsiktighet.



Polisen i region Stockholm har under 2020 gjort en trygghetsmatning innefattande 27
kommuner i regionen. Enkaten ar utformad av Polisen och skickades ut av Institutet for
kvalitetsindikatorer AB. Den innefattar fragor kring vilka problem man upplever finns i
omradet dar man bor, utsatthet for och oro for att utsittas for brott. Enkaten skickades ut
till 83 367 personer mellan 16 och 84 ar och innehdll fragor om hur en ser pa tryggheten
dar en bor. Enkiten besvarades av 52 681 personer, vilket innebar en svarsfrekvens pa
nastan 63 procent.

RESULTAT

Brott och ordningsstorningar

Vid de bada drogscenerna ar fylleri, brak, narkotikabrott och vald vanligare jamfort med
genomsnittet for Stockholms stad (450 basomraden). Delvis olika problembilder
framtrader pa Sergels torg respektive Hasselby torg (Tabell 1). Totalt pavisas fler
problem pa Sergels torg, men vissa brott och ordningsstoérningar ar vanligare pa och
kring Hasselby torg, det vill sdga brak, olaga hot, olaga intrang, samt rattfylleri. Pa Sergels
torg har daremot fler narkotikabrott, inklusive 6verlatelse till minderariga, vald mot
tjansteman, fylleri och ran anmalts eller noterats.

De flesta brott och ordningsstérningar pa Sergels torg har minskat mellan 2017 och 2020.
Under 2020 ser dock vald mot tjansteman ut att 6ka, och eventuellt 4ven narkotikabrott,
vilket kan bero pa ett intensifierat arbete av polis och ordningsvakter. Narkotikabrott
anmals i regel av polisen som alltsa bor vara pa plats for att denna typ av brott ska
rapporteras. Misshandel, brak och stolder har diremot minskat vid Sergels torg, vilket kan
ha samma forklaring, det vill siga 6kad narvaro av poliser och ordningsvakter.
Utvecklingen pa Hasselby torg dr mer varierande men fran att ha minskat under 2017-
2019 ser misshandelsfallen ut att ha 6kat nagot under 2020. Antalet anméalda
misshandelsbrott under forsta halvaret 2020 ar 20 stycken, vilket betyder 80 procent av
det totala antalet for 2019. Anmalda narkotikabrott har daremot minskat vid Hasselby
torg.

Tabell 1. Antal brott och andra problem i anslutning till Sergels torg, Hasselby
torg respektive i Stockholms kommun ar 2017- juni 2020

Misshandel utomhus (ej malsiagande 0-6 ar)- anmilda brott

o Mot . Mot

Ar Totalt Mot man kvinna Mot pojke flicka
2017 103 64 22 10 7
Sergels torg: 2018 71 49 15 3 4
2019 39 20 9 7 3
2020 jan-jun 11 6 5 0 0
2017 65 27 27 7 4
Hasselby torgs 2018 38 21 13 1 3
2019 25 10 9 3 3
2020 jan-jun 20 12 8 0 0
Genomsnitt 2017 9 6 2 1 0
samtliga 2018 9* 6 2 0 0
basomraden? 2019 8* > 2 0 0
2020 jan-jun 4 3 1 0 0

Vald mot tjinsteman och valdsamt motstand, olaga hot, ran och stold - anmélda brott




2 Vald mot Olaga . .
ar tjdnsteman hoi;c Rin¢ Stolde
2017 54 35 19 567
Sergels torge 2018 54 35 12 414
2019 30 36 8 240
2020 jan-jun 30 15 9 75
2017 11 85 7 268
Hasselby torg: 2018 4 50 3 220
2019 7 58 11 166
2020 jan-jun 5 29 3 121
Genomsnitt 2017 > 12 2 66
samtliga 2018 4 13 2 73
basomraden® 2019 4 12 3 83
2020 jan-jun 2 5 1 38
Narkotikabrott - anmailda brott
Ar Narkotika totaltf Narkotika totalt <18arf
2017 562 87
Sergels torg: 2018 768 142
2019 327 31
2020 jan-jun 195 12
2017 92 -
. 2018 49 4
Héasselby torg? 2019 108 6
2020 jan-jun 43 7
2017 26 3
Genomsnitt
samtliga 2018 28 3
basomraden® 2019 28 3
2020 jan-jun 16 2
Brak, etc., fylleri/LOB fran hindelserapporter samt olaga intrang och rattfylleri
Brak,
. ’ Rattfylleri
Ar f..mISSha“del' 01283 gy ieri/LOBE (drog-
orargelse, ofog intrang .
barn/ungdom rattfylleri)
2017 206 3 437 1(1)
Sergels torg: 2018 188 0 543 1(2)
2019 193 0 464 0(1)
2020 jan-jun 42 0 259 0(0)
2017 253 13 75 8 (5)
. . 2018 174 16 64 8 (3)
Hasselby torg 2019 256 4 75 4(1)
2020 jan-jun 145 3 45 1(2)

: 2017 40 3 32 2(2)
S:;ct’li“;mtt 2018 38 2 31 2 (2)
basomraden® 2019 36 3 28 2(2)

2020 jan-jun 19 1 13 1(1)

aUppgifterna giller basomradet kring Sergels torg (i Klarakvarteret) respektive basomradet kring
Hasselby torg (i Hasselby gard), vilket dven géller nedanstaende uppgifter for 6vriga problemkategorier.
bDet totala antalet brott i Stockholms kommun har delats med antal basomraden (n=450), vilket dven
giller nedanstaende uppgifter for 6vriga problemkategorier.

cHot: hot mot privatperson eller tjansteman.

dRan: mot butik/taxi eller privatperson utomhus.

e Stold: fickstold, vaskryckning, cykelstold, stéld ur butik/café/restaurang/garage/kéllare, bil.

fTotalt: eget bruk, innehav och éverlatelse.

¢ LOB innebar Lagen om omhéndertagande av berusade personer mm.

*Pga avrundning i subkategorierna avviker summan av subkategorierna fran totalsumman for alla
kategorier.
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Upplevd trygghet

Trygghetsmdtning Stockholms stad

Stockholms stads Trygghetsmatning visar pa en positiv utveckling i anslutning till bade
Sergels torg och Hasselby torg for en rad trygghetsindikatorer. Berdkningar av
signifikanta skillnader mellan matningarna 2017 respektive 2020 har gjorts for en rad
foreteelser som bygger pa enskilda eller sammanslagna enkatfragor. I omrade Klara
noteras enligt berakningar av Stockholms stad en statistiskt signifikant minskning av
foljande foreteelser: utsatthet for valdsbrott inklusive misshandel, sexuella trakasserier,
oro i bostadsomradet, samt otrygghet. Motsvarande signifikanta minskningar i omrade
Hasselby gard noteras for: utsatthet for brott av nagot slag, valdsbrott inklusive
misshandel, ran, samt sexuella trakasserier [20]. I tabell 2 nedan presenteras ett urval av
indikatorer for upplevd otrygghet och andel personer som svarat pa ett visst satt ar 2017
respektive 2020 i omrade Klara respektive Hasselby gard. Inga signifikansberakningar
for skillnaderna har gjorts och siffrorna ska darfor tolkas med forsiktighet. Urvalet ar
gjort utifran att indikatorerna ska ha en sannolik koppling till de 6ppna drogscenerna i de
bada omradena samt att minst fem procent av de svarande, vid bada matningarna, ska ha
angett otrygghet/problem pa det siatt som fragan anger.

Tabell 2 Andel personer som upplevt otrygghet pa olika sitt i omrade Klara
respektive Hasselby gard 2017 och 2020

Klara (%) Hisselby gard (%)
2017 2020 2017 2020
Varit utsatts for hot sa att svarande blivit radd 16 7 9 6
senaste 12 man
Ibland orolig for att vistas pa en eller flera 64 45 44 38
platser i bostadsomradet p.g.a. risk for brott
Oro for att utsattas for brott i bostadsomradet 23 11 21 12
minst en gg/v
Stor otrygghet att ga ut ensamt sent pa 18 9 25 23
kvallen/avstar fran detta
Mycket ofta orolig for att vistas pa narmaste 8 6 8 5

tunnelbane-/pendeltags-/tvarbanestation, alt.
avstar fran detta for att inte utséttas for brott

Mycket ofta orolig for att kvalls-/nattetid ga 14 11 21 19
hem fran narmaste tunnelbane-/pendeltags-

/tvarbanestation, alt. avstar fran detta for att

inte utsattas for brott

Problem med Klotter i stor utstrackning 18 13 11 22
Problem med nedskrdpning i stor utstrackning 54 38 33 35
Problem med skadegorelse i stor utstrackning 22 14 21 21
Problem med morka omraden och dalig 27 18 24 22
belysning i stor utstrackning

Problem med berusade personer stor 39 29 24 17
ordningen i stor utstrackning

Problem med bostdder som tillhall for 10 5 13 16
narkotikamissbrukare i stor utstriackning

Problem med narkotikamissbrukare pa 45 31 20 20
offentliga platser som stor ordningen i stor

utstriackning
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Problem med narkotikahandel som sker dppet 47 34 27 22
pa gata eller torg i stor utstrackning

Problem med folk som bréakar och slass 21 14 8 12
utomhus i stor utstriackning

Problem med ungdomar stor ordningen i stor 24 19 25 23
utstriackning

Killa: Stockholms stads trygghetsmatning Trygghet i Stockholm 2020

For bada omradena kan en positiv utveckling noteras. I omrade Klara tyder uppgifterna pa
att en storre trygghet upplevs i omradet 2020 jamfort med 2017 och att miljon i form av
skadegorelse, nedskrdapning och dalig belysning forbattrats. Dessutom tycks 6ppet
narkotikabruk och 6ppen droghandel noteras i minskande grad av de boende. | omrade
Hasselby gard syns motsvarande positiva utveckling betraffande trygghet, om dn mindre
tydligt, diremot inte nar det galler klotter, nedskrapning, skadegorelse, 6ppet
narkotikabruk, bostdder som ar tillhall for personer med narkotikamissbruk samt brak
och slagsmal utomhus, vilket ar foreteelser som tycks ligga pa samma niva som 2017 eller
oka nagot. Oppen droghandel tycks diremot ha minskat i likhet med Sergels torg, men inte
lika tydligt som pa Sergels torg. Pa grund av den laga svarsfrekvensen ska uppgifterna
tolkas med forsiktighet, sarskilt for Hasselby torg.

Polisens trygghetsmdtning

Polisregion Stockholms egen Trygghetsmatning genomfordes forsta gangen 2019 och den
lagesbild som framgar har sammanstillts i tabell 3 avseende olika indikatorer pa
otrygghet/problematik som finns kopplat till de bada omraden (Klara och Hasselby gard)
dar de utvalda 6ppna drogscenerna ar lokaliserade. Vi har utifran foreliggande rapports
syfte ocksa forsokt att matcha indikatorer med Stockholms stads trygghetsmatning for
att se om resultaten visar liknande tendenser. [ tabell 3 har vi aven inkluderat andelen for
hela Polisregion Stockholm for att ge en bild av hur det ser ut for hela Stockholm. Utifran
det som framgar i tabell 3 kan man se att bade Klara och Hasselby gard utmarker sig pa
flera omraden i jamforelser med Polisregion Stockholm totalt, genom att en storre andel
av de svarande uppger att problemen forekommer i deras bostadsomrade.

Eftersom Polisregion Stockholms trygghetsmatning genomfordes forsta gangen 2020
finns inte mojlighet att utifran den sidga nagot om utveckling sedan 2017. Andelen
svarande som uppger att indikatorerna skapar problem/otrygghet i deras
bostadsomrade ar hogre i tabell 3 jamfort med tabell 2 pa grund av en annan indelning av
svarsalternativen, men det finns viss samstammighet mellan det vi ser i brottsstatistiken
och det som framkommer i trygghetsmatningen. Bade vid Sergels torg och Hasselby torg
ar brott som fylleri, brak och narkotikabrott vanligare jamfort med genomsnittet for
Stockholms stad. Detsamma framkommer i Polisens trygghetsmatning, i jamforelse med
hela Polisregion Stockholm ar det for manga av indikatorerna en storre andel svarande
som uppger att dessa skapar otrygghet/problem i bade Klara och Hasselby gard, det
galler bland annat klotter, nedskrdapning, skadegorelse, berusade personer som stor
ordningen, 6ppen narkotikahandel och personer som brakar och slass utomhus.

Det finns ocksa skillnader i rapporteringen i trygghetsmatningen mellan de omraden
(Klara och Héasselby gard) dar de bada drogscenerna ar lokaliserade. For nagra
indikatorer ar andelen svarande som rapporterar att dessa skapar problem/otrygghet i
liten/stor utstrackning i deras bostadsomrade hogre i omrade Hasselby gard jamfort med
Klara, bland annat vad avser bostader som ar tillhall for narkotikamissbrukare,
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ungdomar som stor ordningen och kvinnor som antastas. Brottsstatistiken visar ocksa att
vissa brott och ordningsstorningar ar vanligare pa och kring Hasselby torg, exempelvis
brak och olaga hot. Det motsatta giller for nedskrdapning, berusade personer som stor
ordningen, narkotikamissbrukare pa offentliga platser som stoér ordningen, 6ppen
narkotikahandel samt personer som brakar och slass utomhus. En storre andel svarande
i omrade Klara uppger att detta ar problem/skapar otrygghet i ndgon utstrackning i
deras bostadsomrade. I enlighet med detta visar brottsstatistiken ocksa att pa Sergels
torg ar det vanligare med narkotikabrott, vald mot tjansteman och fylleri.

Skillnaderna mellan Polisregion Stockholm och omradena Klara och Hasselby gard ar inte
testade for statistisk signifikans varfor resultaten bor tolkas med forsiktighet.

Tabell 3 Andel personer som upplevt otrygghet pa olika satt avseende totalt for
Polisregion Stockholm samt omradena Klara respektive Hasselby gard 20192

Polisregion Klara (%) Hasselby

Stockholm (%) gard (%)
Klotter b 54 62 62
Nedskrapning b 69 92 73
Skadegorelse b 53 67 65
Problem med moérka omraden och 61 54 63
dalig belysning b
Berusade personer stor ordningen b 20 64 52
Bostader ar tillhall for 15 13 35
narkotikamissbrukare b
Narkotikamissbrukare pa offentliga 22 64 51
platser som stor ordningen b
Narkotikahandel som sker 6ppet pa 22 62 48
gata eller torg?®
Folk brakar och sldss utomhus b 17 54 36
Ungdomar stdr ordningen b 39 49 56
Kvinnor som antastas b 16 21 30
Avstatt fran aktivitet 20 13 21
Utsatt for hot senaste 12 mdnaderna 6 8 9
Gar ej ut ensam sent pa kvallen pga 11 - 17

oro for brott

aKalla: Polisens trygghetsmatning 2020. Polisregion Stockholms trygghetsméatning fér 2020 ar den forsta i
sitt slag, varfor det inte gar att ange uppgifter for tidigare ar.

b Andel som svarat Ja i liten utstrackning samt Ja i stor utstrackning pa fragan om de upplever att det finns
problem med f6ljande i omradet dar de bor.

¢ Svarat ja pa fragan om hen avstatt fran nagon aktivitet pga. otrygghet/radsla under de senaste 12
manaderna

DISKUSSION

Syftet med denna rapport var att beskriva och analysera de tva 6ppna drogscenerna
Sergels torg och Hasselby torg med avseende pa utvecklingen av brott, ordningsstérningar
och trygghet under 2017-2020. De flesta brott och ordningsstérningar pa Sergels torg har
minskat under senare ar. Under 2020 ser dock vald mot tjansteman ut att 6ka vilket kan
bero pa ett intensifierat arbete av polis och ordningsvakter. Misshandel, brak och stolder
har daremot minskat, vilket kan ha samma foérklaring, det vill sdga en hogre narvaro av
uniformerad personal jamfért med 2019. Uppgifterna om minskande brott och
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ordningsstorningar avspeglas dven i upplevelsen av trygghet bland de boende i
Klaraomradet. I Stockholms stads trygghetsmatning syns en positiv utveckling mellan
2017-2020 med en minskande andel som upplever otrygghet och otrivsamhet
(nedskrdpning, etc.) i sin narmiljo. I Polisens trygghetsmatning for 2020 utmarker sig bade
Klara och Hasselby gard med en hogre andel svarande som uppger att de upplever
problem med exempelvis klotter och nedskrapning i jamforelse med totalt for Polisregion
Stockholm. Att andelen ar hogre i jamforelse med Stockholm stads trygghetsmatning beror
delvis pa en annan indelning av svarsalternativen. Eftersom Polisens matning gjordes
forsta gangen 2020 kan inga jamforelser med 2017 goras.

Utvecklingen pa Hasselby torg dr mer varierande an vid Sergels torg men fran att ha
minskat under 2017-2019 ser misshandelsfallen ut att ha 6kat ndgot under 2020. Vid
jamforelse med resultat fran Stockholms stads trygghetsmatning syns en liknande bild, det
vill sdga att en nagot storre andel boende har uppméarksammat brak och slagsmal
utomhus. Vart att notera ar att utsatthet for valdsbrott inklusive misshandel tycks ha
minskat i omradet, vilket tyder pa att de boende (som svarat pa enkaten) inte sjalva ar
maltavla for den eventuella 6kningen av misshandel. Vid Hasselby torg framkommer inte
heller nagon 6kad otrygghet, diremot en tendens till 6kad otrivsel med klotter och
nedskrapning.

Utvecklingen av den 6ppna droghandeln ar svartolkad. Enligt brottsstatistiken kan den ha
okat nagot vid Sergels torg under det senaste dret som en del av det totala antalet
narkotikabrott men minskat vid Hasselby torg. Detta kan ha att gora med en storre
polisnarvaro vid Sergels torg da narkotikahandel till stor del upptacks via spaning och en
reell 6kning kanske darfor inte ar fallet. Upplevelsen hos de boende pa bada platserna
mellan 2017 och 2020 tycks vara en minskad 6ppen droghandel. Dock upplever
fortfarande 34 procent av de boende vid Sergels torg och 22 procent av de boende vid
Hasselby torg problem med 6ppen droghandel ar 2020, enligt Stockholms stads
trygghetsmatning. Polisens trygghetsmatning visar att 62 procent av de svarande i omrade
Klara respektive 48 procent i Hasselby gard uppger att 6ppen narkotikahandel pa gata
eller torg ar ett problem (i liten eller stor utstrackning) i deras bostadsomrade. Att
andelen ar hogre beror sannolikt pa att svarsindelningen inte ar lika.

Begransningar

Foreliggande rapport har en rad begransningar. Som namnts ar svarsfrekvensen i
Stockholms stads trygghetsmatning relativt 1ag, vilket gor att uppgifterna maste tolkas
med forsiktighet. Vidare kan samtliga uppgifter som galler 2020 vara paverkade av de
restriktioner som gillt i samband med coronapandemin och det gar inte att utesluta att
svaren i de bada trygghetsmatningarna sett annorlunda ut under andra forhallanden.
Detsamma galler statistiken 6ver brott och ordningsstérningar. Mojligen har polisens och
andra involverade organisationers arbete och prioriteringar ocksa andrats till f6ljd av
coronapandemin, vilket kan ha paverkat utvecklingen. Detta har dock inte studerats inom
ramen for denna rapport.

Slutsats

Bade Sergels torg och Hasselby torg uppvisar fortsatt tydliga tecken pa att vara 6ppna
drogscener, men en rad positiva forandringar med avseende pa brott, ordningsstérningar
och trygghet noteras under senare ar, sarskilt pa och kring Sergels torg. For att en tydlig
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forbattring ska kunna ske pa Hasselby torg behover ett uthalligt arbete bedrivas med
effektiva metoder.
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Bilaga 4 Delrapport 4

STAD

Oppna drogscener

Redovisning av vilka specifika arbetsmetoder som anvints i arbetet mot
oppna drogscener samt vilka justeringar som behover goras framover

Pia Kvillemo, Anna Strandberg, Tobias Elgan & Johanna Gripenberg

Delrapport 4
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BAKGRUND

Ett intensifierat arbete mot 6ppna drogscener bedrivs sedan en tid tillbaka 1 Stockholms lén.
En 6ppen drogscen definieras som en geografisk, bestdende plats dér forsdljning och bruk av
narkotika sker offentligt och upplevs problematisk av myndigheter och/eller av allménhet.
Olika typer av kriminalitet 4r forknippad med narkotikaforsdljning sdsom sjdlva hanteringen
och handeln med narkotika, men ocksa det vald som &r relaterat till narkotikahandeln.
Forsdljningen pd 0ppna drogscener bidrar ocksa till en 6kad tillgdnglighet som riskerar att 6ka
anvandningen av narkotika. Polisen har tillsammans med andra myndigheter arbetat fram en
metodhandbok som innefattar en rad insatser, aktorer och verksamhetsomraden som alla syftar
till att motverka 6ppen droghandel pé offentlig plats. I metodhandboken har Polismyndigheten
kartlagt och dokumenterat 48 6ppna drogscener 1 Stockholmsregionen (2017) samt olika
metoder for Polisen och andra aktorer att arbeta med for att motverka utbredningen av 6ppna
drogscener. Bakom metodhandboken star Polisen, Kriminalvérden, Léansstyrelsen, Region
Stockholm samt Tullverket. Exempel pd metoder och arbetssitt dr formell och informell
kontroll s& som uniformerad personal respektive boende och besokare pd platsen samt
situationell prevention och tillgédnglighetsbegransning genom exempelvis beslagtagning av
narkotika, koncentrerad brottsbekdmpning pa s.k. ’hotspots” och arbete med den fysiska
miljon. Dessutom genomfors social prevention 1 samverkan med socialtjdnsten, hélso- och
sjukvérden och andra aktorer.

STAD ér en forsknings- och utvecklingsenhet vid Centrum for psykiatriforskning (Karolinska
Institutet & Region Stockholm) och har under tre ar uppdraget att f6lja Polisens arbete med
Oppna drogscener med sérskilt fokus pd Sergels torg och Hisselby torg som bada identifierats
som Oppna drogscener. Syftet med utviarderingen ar att identifiera mojligheter och hinder 1
detta arbete, samt att identifiera framgangsrika arbetssétt som motverkar narkotikahandeln och
relaterade problem pa 6ppna drogscener. STAD har tidigare framstéllt en utviarderingsplan
och tre delrapporter. I delrapport 1 beskrevs arbetet kring drogscenerna baserat pa samtal med
nyckelpersoner fran Polisen och andra medverkande organisationer samt dokument 1 form av
rapporter och sammantridesprotokoll. I delrapport 2
(http://stad.org/sites/default/files/media/STAD%20rapport%2066%20%C3%96DS%20delrap
port%202.pdf) beskrevs ldgesbilden betraffande problem samt hinder och mgjligheter i arbetet
for att motverka oppen droghandel, baserat pé statistik om brott och ordningsstérningar 1
anslutning till Sergels torg och Hisselby torg samt intervjuer med nyckelpersoner fran
samverkande organisationer. Delrapport 3
(http://stad.org/sites/default/files/media/STAD%20rapport%2067%20%C3%96DS%20delrap
port%203.pdf) presenterade utvecklingen av brott, ordningsstérningar och trygghet vid
Sergels torg och Hésselby torg. Foreliggande rapport utgor delrapport 4 och beskriver vilka
specifika metoder som anvénts i arbetet mot de 6ppna drogscenerna Sergels torg och Hésselby
torg under aren 2018-2020 samt vilka justeringar som gjorts och eventuellt behover goras.
Utvirderingen genomfors pa uppdrag av Polismyndigheten och med finansiering frdn Bri.

Syfte

Syftet med den aktuella rapporten dr att beskriva vilka specifika metoder som anvénts 1
arbetet mot de 6ppna drogscenerna Sergels torg och Hisselby torg under aren 2018-2020
samt vilka eventuella justeringar som behover goras. Fokus dr pa de metoder som beskrivs 1
metodhandboken.

19



Centrum fér psykiatriforskning | ¢ 8 J cegion stochoim

Metod

Foreliggande delrapport baseras pa data fran Polisregion Stockholms interna
kartliggningsenkét om 6ppna drogscener for dren 2018-2020 samt tva intervjuer med
tjdnstemén 1 Stockholms stad som arbetar strategiskt mot de tvi 6ppna drogscenerna.
Intervjuerna genomfordes for att mer 1 detalj belysa anvindning av specifika metoder och
vilka justeringar som gjorts de senaste tva dren och eventuellt behdver goras framover.
Intervjuerna genomfordes via zoom utifrdn en 6ppen intervjuguide som inneholl fragor om
arbetet vid de 6ppna drogscenerna samt mer specifikt om metoder som anvénts. Som
diskussionsunderlag vid intervjuerna anvindes dven de uppgifter om brott och
ordningsstorningar som presenteras i tabell 1.

RESULTAT
Intervjuer med nyckelpersoner

Sergels torg

Pandemin forsvarar arbetet

Inledningsvis bad vi intervjupersonen att beskriva arbetet som bedrivits under de senaste aren.
P& Sergels torg har delar av arbetet paverkats mycket av pandemin och restriktionerna
kopplade till den under 2020, kanske framforallt genom de drastiskt minskade floden av
manniskor som blivit resultaten av att ménniskor uppmanats att stanna hemma. Det gor ocksa
att intervjupersonen menar att det ar svért att tolka statistik for 2020 som ett resultat av arbetet
som gors. Diaremot beskrivs fordndringar av exempelvis brott och ordningsstérningar aren
innan pandemin som sannolika effekter av satsningarna och arbetet som gjorts i fokusomrade
Klara.

Organiserad samverkan

Arbetet beskrivs av intervjupersonen som systematiskt och stabilt, trots det kaos som
pandemin skapat. Projekt 4r minga génger skora varfor det krévs att arbetet ar forankrat pa
alla nivaer och det behdver vara sjélvklart for alla inblandade hur man jobbar. Innan 2017
hade man exempelvis ocksa haft gemensamma utséttningar men inte pé det systematiska sitt
som man har nu. Det dr unikt att satsningen ar ett dtagande for alla inblandade med en satt
dagordning osv. Det beskrivs ocksé som en styrka att behovet av det organiserade arbetet
kommit nedifrén 1 organisationen, men &r forankrat &nda hogst upp i1 Polisledningen. Behovet
av insatser var stort under 2017 dd man startade, det fanns en stor otrygghet 1 miljon runt
Sergels torg med flera grupper som skulle gora upp. Ett exempel ér att personal pa
Stadsteatern inte vdgade gé in/ut frén sin arbetsplats. Omorganisationen av Polismyndigheten
fick uppenbara konsekvenser i och med att man tog bort specifika grupper (t ex
Narkotikagruppen), da ”ingen” langre hade ansvar for Sergels torg, vilket gjorde att det blev
jattestokigt. Arbetet med att ta tillbaka platsen inleddes 2017 med tva sdrskilda insatser under
hosten. Det ledde vidare till beslutet om att ha fokusomrade Klara som sedan startade 2018,
med en polisinsatschef, samarbeten mellan olika aktorer och lokalen for platssamverkan pa
Sergel. Lokalen dr en métesplats for samverkande aktorer, och anvinds bl.a. vid gemensamma
planerings- och utsittningsmoten.

Formell kontroll
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Intervjupersonen menar att det dr svart att bedoma vad forandringar under 2020 beror pa och
hur mycket pandemin spelar in for statistiken over brott och ordningsstdrningar. Svért att sdga
om det beror pd minskade floden av ménniskor eller pa det arbete som bedrivits kontinuerligt.
City 1 Samverkan (offentlig/privat samverkan for en attraktiv stadsmiljo) méter floden pa
exempelvis Vasagatan och vid Sergels torg. Mitningarna har visat pa avsevdrda minskningar
for 2020, vilket forstas paverkar de forandringar i ordningsstorningar som kan ses. Vald mot
tjdnstemén 6kade under 2020 vilket kan spegla ett 6kat antal ordningsvakter som arbetar pa
och kring Sergel torg, dér det ocksa finns ett avradkningsrum dit man tar manniskor som
omhéndertas. Upplevelsen dr inte att det varit fler poliser under 2020 jamfort med 2019,
diaremot fler ordningsvakter. Det dr viktigt att det dr forordnade ordningsvakter och inte bara
viktare som engageras for uniformerad nérvaro eftersom de har utbildning och storre
befogenheter dn viktare genom att de arbetar med stdd av ordningslagen och ar
understallda Polisen. Ordningsvakter far visserligen inte hantera brott sjdlva men kan
halla kvar personer till dess polis kan anldnda. Vad giller (den anmaélda)
narkotikabrottsligheten sd anses en uppgang betyda att foretradesvis polis varit ndrvarande och
upptéickt och anmadlt. I borjan av arbetet 1 fokusomrade Klara var det tydligt att mer
uniformerad nérvaro 1 form av polis ledde till férdndringar vad géllde f6rsdljning och kop av
narkotika. Ar 2020 har ordningsvakter i betydande grad stort narkotikahandeln.

Informell kontroll

Fastighetsdgaren Jernhusen (ingar i Vision Klara - ett samarbete mellan polis och stadsdel)
har rapporterat att antalet resendrer i kollektivtrafiken har minskat men inte antalet
inrapporterade storningar. Man vet inte vad detta beror pa, dvs. om man upptécker fler
storningar generellt eller om de personer som faktiskt stor dr de som fortfarande dr kvar 1
resesystemet. Under 2020 har det varit mycket farre ménniskor i butikerna vid Sergels tog, till
foljd av coronarestriktioner, men samtidigt mycket mindre personal som darmed haft svart att
halla koll pa snatteri och stolder. Fickstdlderna i Klarakvarteret dar Sergels torg dr beldget har
gatt ner jattemycket, vilket skulle kunna beror pa stingda grinser, eftersom fickstdlder ofta
utfors av grupper som nu kanske inte ror sig over granserna pa samma sitt som tidigare.
Polisen Norrmalm har apropa stolder jobbat mycket under 2019 med Trygg 1 butik” for att
arbeta forebyggande innan brott sker. Som ovan beskrivits har farre personer ur allménheten
rort sig 1 omradet kring Sergels torg under 2020, vilket minskat den informella kontrollen.

Situationell prevention

Arbetet med platsen ér en viktig del av arbetet 1 fokusomrade Klara och det d&r Norrmalm som
ager och driver arbetet. Man arbetar mycket med ”place-making” i betydelsen att forsoka
forbattra och fordndra platsen genom att locka dit andra grupper. Pandemin har forsvérat det
arbetet, men nio aktorer har tecknat avtal for aren 2020-2022. Malet dr att platsen ska vara
helare och renare och man har en extra stadbudget. Vidare vill man fa dit bord och stolar,
anordna konstutstdllningar, evenemang och musik for att gora platsen attraktiv for andra
malgrupper.

Social prevention

Angaende social prevention ndmner intervjupersonen att Polisen arbetar mycket med att de
ska ringa hem om de antréffar en ung person som verkar ha problem med droger. Det
paminner en del om det arbete som gors 1 den sk Linkdpringsmodellen, men man kallar det
inte sd. Upplevelsen &r ocksé att det dr bra om Polisen gor en orosanmélan. Man arbetar ocksé
med metoden MUMIN (en metod f6r omhidndertagande av unga som misstanks for ringa
narkotikabrott) och Ungdomsjouren har tittat pd vilka effekter de ser av sitt uppsokande arbete
under pandemin. Mycket har forbattrats sedan 2018. Intervjupersonen ndmner ocksa
fenomenet KROK i Stockholm, som kortfattat gar ut pa att ungdomar bestimmer en tid och

plats for att samlas och festa, och att dessa situationer blev stokiga och stundtals aggressiva.
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Polisen fick aterkalla sina volontirer och Ungdomsgruppen pa S6dermalm har haft mycket
arbete med detta. Vid Sergels torg och inom Norrmalm bedrivs inte Sociala insatsgrupper
(SIG). Inom Norrmalm pégar dock 1 vanliga fall férdldravandringar och samverkan med
skolor. Dessa aktiviteter har dock hammats under 2020 pga. pandemin. Exempelvis har
skolorna inte sldppt in andra aktorer.

Hdasselby torg

Pandemin forsvarar arbetet
Inledningsvis bad vi dven denna intervjuperson att beskriva arbetet som bedrivits under de
senaste aren. Intervjupersonen beréttade att arbetet forstas paverkats mycket av pandemin och
restriktionerna under 2020. Eftersom arbetet vid de 6ppna drogscenerna bygger mycket pa
samverkan mellan olika aktorer forsvaras det av att man inte kan samlas fysiskt. Under
pandemin uppmanas man istéllet att halla avstand vilket ger mer utrymme for kriminella
aktorer att exempelvis rekrytera unga minniskor till narkotikahandel.

Organiserad samverkan
Ett samverkansavtal som géller mellan olika aktorer dr kopplat till den strategiska styrgruppen
och man jobbar fortsatt utifrdn de fem tidigare prioriterade omradena Platssamverkan,
Otillaten paverkan, Sarskilt utsatta brottsoffer, Barn och unga 1 risk for kriminalitet samt
Sociala insatsgrupper (SIG), dir olika myndigheter samverkar kring en individ 1 behov av
stod. Det strategiska arbetet forsvaras av att man inte kan samla ett storre antal representanter
frén olika myndigheter fysiskt p& samma plats. Man har inte heller kunnat arbeta s aktivt
med skolorna under det senaste dret. Vidare har man inte kunnat ha gemensamma utséttningar,
vilket forsvarat det operativa arbetet pa torget.

Formell kontroll
Overvakningskameror betraktas som viktiga for en minskad narkotikahandel p4 torget. For
Hésselby torg har man ansokt om att fa sitta upp ett tiotal stationdra kameror (Hésselby torg
och Villingby centrum) men stationédra kameror &r ett beslut som fattas pa nationell nivd av
Nationella operativa enheten (NOA) och det har inte hunnits med dnnu. Daremot har man
kunnat sétta upp tillfalliga kameror, delvis beroende pa en brandattack mot forvaltningen som
skedde 1 maj 2020. Forvaltningshuset tdndes pd, vilket sannolikt var en attack mot
socialtjdnsten och dess arbete bland ungdomar 1 vissa familjer.

Ett okat antal misshandelsfall under 2020 (se Tabell 1) kan enligt intervjupersonen sannolikt
vara en effekt av minskad polisndrvaro (och andra vuxna) under aret, &ven om Polisen varit
synlig i form av bland annat 15-minutersmetoden (innebér att Polisen patrullerar den 6ppna
drogscenen, om inget hint under 15 minuter ldmnar de platsen for att aterkomma senare). |
den man Polisen varit mindre nidrvarande under 2020 kan det ha att géra med kommendering
(tex till granser pga. pandemin) och att man tagit bort vissa poliser 1 yttre tjdnst da de fétt
andra uppgifter. Polisen har under 2020 ocksé varit upptagen med ménga réattegangar och
efterarbete kopplade till upptéckten av kriminella individer genom kommunikationstjdnsten
EncroChat, som anvénts for att planera kriminell verksamhet. Ans6kning pagar dock for att fa
fler ordningsvakter till omraden utanfor Hisselby torg, dit delar av droghandeln flyttat. Man
skulle kunna engagera viktare 1 en snabbare process, men dessa saknar de befogenheter som
forordnade ordningsvakter har och som bedoms ndédvandiga.

Informell kontroll
Ett okat antal misshandelsfall under 2020 (se Tabell 1) kan enligt intervjupersonen sannolikt

vara en effekt av bdde minskad polisnidrvaro och mindre informell kontroll pa platsen pga. att
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det varit farre vuxna ute under pandemin. Man har heller inte kunnat anordna
fordldravandringar och andra vandringar som samlar fler dn ca 20 personer pa grund av
pandemirestriktionerna. Lag vuxennirvaro utomhus och dven stangda ungdomsgérdar har
minskat den informella kontrollen pa platsen.

Situationell prevention
For att se over den fysiska miljon och 6ka tryggheten genomfor man fortfarande
trygghetsvandringar med fem representanter fran olika aktorer. Ombyggnationen pd Hisselby
torg har ocksd kommit ldngt och det har blivit stor skillnad kring torget 1 och med
renoveringen som nu &r 1 fas 3 och ska vara klar under hosten 2021. Som ett led 1 att gora
torget tryggare har man har bl.a. lagt gatsten med cement som inte gar att bryta upp for att se
till att det ej gar att plocka isér eller anvdandas som “vapen” mot exempelvis Polisen. Risken
for en sadan situation aktualiserades vid en héndelse kopplat till de sé kallade Koran-
brianningarna hdsten 2020.

Social prevention
Arbetet for att motverka att unga dras in 1 kriminalitet har fortsatt med utredningar och ibland
omhéndertagande av minderariga. Man arbetar ocksa for att stodja familjer. Det finns en
fortsatt efterfragan pa stod fran SIG for att kunna ldmna en kriminell milj6. For nidrvarande
deltar 17 personer i SIG och ett projekt inom SIG som har med anhdrigstod att géra har ocksa
paborjats. Vidare har man under senare tid med hjélp av en ny lagstiftning borjat kartlagga
unga som snattar eller trakasserar personal och kunder i butiker. Arbetet sker 1 en modell dir
man kan porta individer fran affarer om de upptrétt kriminellt eller stérande.

Knarkhandeln har flyttat sig
Intervjupersonen beskrev att ungdomsging numera 1 stor utstrackning har flyttat sig fran
Hisselby torg till Ormhiingstorget, Akermyntans centrum och till Hisselby strand. Detta
beskrevs som ett resultat av det intensiva arbetet mot den 6ppna drogscenen som trots allt
hunnit genomf6ras innan och under pandemin. Intervjupersonen ndmnde vidare att enligt
rapporter fran bade poliser och ordningsvakter har attityder fordndrats. Nér de dldre lagfors
tillkommer nya aktorer som ska markera sitt valdskapital och sitt stillningstagande. Det har
ocksa forekommit en del vald i skolmiljon. Minskningen i1 narkotikabrott p4 Hésselby torg (se
Tabell 1) beror sannolikt pa att brotten har flyttat pa sig till andra delar av omradet
(Ormiingstorget, Akermyntans centrum, Hisselby strand). Flera metoder ansigs vara
bidragande till en minskad narkotikahandel pa torget. Nar Polisen arbetar aktivt och stoppar
bilar, visiterar och lagfor individer, flyttar de kriminella aktiviteterna vidare.

” Nar arbetet intensifieras blir det stokigt”

Arbetet 1 familjer med barn och unga kan ockséa skapa reaktioner och dndringar 1 kriminella
grupperingar.

”Ju duktigare vi blir och ju mer vi gér in 1 familjerna s blir reaktionerna mer extrema”
Intervjupersonen ndmnde ocksa att en polisstation 6ppnat 1 Jirva-omradet, ndra Hasselby, och
att mycket resurser flyttats dit, vilket resulterat i en hdg polisnédrvaro dér. Det har lett till att

hogriskindivider har flyttat sig till exempelvis Hasselby (omraden i ndrheten av Hisselby torg)
vilket okar konflikterna dér nér olika aktorer sldss om marknaden.

23



Centrum for psykiatriforskning &% intee JL pegion stockholm

Brottsstatistik

Tabell 1. Antal brott och andra problem i anslutning till Sergels torg, Hésselby torg respektive
1 Stockholms kommun &r 2017— juni 2020

Misshandel utomhus (ej malsiigande 0-6 dr)— anmilda brott

Mot Mot Mot Mot
Ar Totalt man kvinna pojke flicka
2017 103 64 22 10 7
Sergels torg® 2018 71 49 15 3 4
2019 39 20 9 7 3
2020 25 15 7 1 2
2017 65 27 27 7 4
, . 2018 38 21 13 1 3
Hisseloy torg® 519 25 10 9 3 3
2020 40 20 20 0 0
Genomsnitt 2017 ¢ 6 2 | 0
samtliga 2018 9* 6 2 0 0
basomraden® 2019 8 > 2 0 0
2020 8* 5 2 0 0
Vild mot tjiinsteman och vildsamt motstind, olaga hot, ran och stéld — anmélda brott
Ar Vald mot Olaga Ran¢ Stolde
tjAnsteman hot*
2017 54 35 19 567
Sergels torg® 2018 54 35 12 414
2019 30 36 8 240
2020 44 32 14 166
2017 11 85 7 268
. . 2018 4 50 3 220
Hisselby torg* 519 7 58 11 166
2020 11 60 4 251
Genomsnitt 2017 > 12 2 06
samtliga 2018 4 13 2 73
basomraden® 2019 4 12 3 83
2020 4 11 3 80
Narkotikabrott — anmaélda brott
Ar Narkotika totalt' Narkotika totalt <18arf
2017 562 87
Sergels torg® 2018 768 142
2019 327 31
2020 331 28
2017 92 -
, . 2018 49 4
Hésselby torg 2019 108 6
2020 83 15
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. 2017 26 3
Genomsnitt
samtliga 2018 28 3
basomréden® 2019 28 3
2020 30 3
Brik, etc., fylleri/LOB frin hindelserapporter samt olaga intring och rattfylleri
Brak,
misshandel, Olaca Rattfylleri
Ar forargelse, . .22  Fylleri/LOB:  (drog-
ofog Intrang rattfylleri)
barn/ungdom

2017 206 3 437 1(1)

Sergels torg® 2018 188 0 543 1(2)

2019 193 0 464 0(1)

2020 85 0 450 1(0)

2017 253 13 75 8(5)

, . 2018 174 16 64 8(3)

Hsselby torg 2019 256 4 75 4(1)

2020 248 6 80 1(2)

. 2017 40 3 32 2(2)

i‘:ﬁggiﬂm 2018 38 2 31 2(2)

basomraden® 2019 36 3 28 2(2)

2020 39 3 27 1(2)

2 Uppgifterna géller basomridet kring Sergels torg (i Klarakvarteret) respektive basomradet
kring Hésselby torg (i Hasselby gérd), vilket dven géiller nedanstdende uppgifter for Gvriga
problemkategorier.

b Det totala antalet brott i Stockholms kommun har delats med antal basomraden (n=450),
vilket dven giller nedanstdende uppgifter for dvriga problemkategorier.

¢ Hot: hot mot privatperson eller tjinsteman.

4Réan: mot butik/taxi eller privatperson utomhus.

¢Stold: fickstold, vaskryckning, cykelstold, stold ur butik/café/restaurang/garage/kéllare, bil.
fTotalt: eget bruk, innehav och dverlatelse.

¢ LOB innebér Lagen om omhéndertagande av berusade personer mm.

*Pga avrundning 1 subkategorierna avviker summan av subkategorierna frin totalsumman for
alla kategorier.

Vid de bdda drogscenerna ér fylleri, brak, narkotikabrott och vald vanligare jaimfort med
genomsnittet for Stockholms stad (450 basomraden). Delvis olika problembilder

framtrader dock vid respektive scen (se Tabell 1). Fler brik, olaga hot, olaga intring,
rattfylleri samt under 2020 dven stold noteras pad Hésselby torg jaimfort med Sergels torg. P&
Sergels torg ddremot dr anmélda narkotikabrott, vald mot tjdnsteman samt fylleri vanligare dn
vid Hésselby torg. Vidare framgér av Tabell 1 att de flesta brott och ordningsstérningar pa
Sergels torg har minskat mellan 2017 och 2020. Misshandel, brik och stolder 1ag under 2020
pa den ldgsta nivan pa fyra ar, medan minskningen av narkotikabrott stannade av under 2020.
Under 2020 6kade dock vald mot tjdnsteman jamfort med 2019, men inte till samma niva som
under 2017 och 2018. Utvecklingen pa Hésselby torg dr mer varierande. Frén att ha minskat
under 2017- 2019 6kade bade misshandelsfallen och stolderna under 2020. Anmailda
narkotikabrott minskade dock under 2020.

Arlig kartiGggning av 6ppna drogscener i Polisregion Stockholm
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Polisregion Stockholm genomfor drligen en intern kartldggning av 6ppna drogscener i
regionen. Kartldggningen ingdr 1 den beslutade regionala uppfoljningsplanen av ANDT-
arbetet och syftar till att gora analyser pa de platser som beskrivs for att skapa béttre insatser.
Enkétfragorna besvaras av chefen for lokalpolisomradet (LPO), inom vilket den aktuella
drogscenen &r lokaliserad, alternativt av omradespolis, kommunpolis eller annan person med
insikt 1 arbetet mot den 6ppna drogscenen. STAD har tagit del av 2018, 2019 och 2020 ars
kartldggningar for Sergels torg i LPO Norrmalm och Hésselby torg i LPO Villingby.

Sergels torg

Kéidnnetecken som éppen drogscen
I enkiten finns foljande atta kriterier kopplade till 6ppna drogscener:

1. Platsen genererar oldgenheter/obehag for allmdnheten

2. Platsen attraherar nya brukare dé platsen dr kénd for sin narkotikahantering

3. Pé platsen finns antisociala grupper och individer eller andra som har svart att platsa 1 de
sociala strukturerna exempelvis hemldsa och flyktinggrupper

4. Platsen dr en informell zon av tolerans fran polis och andra mot avvikande beteende, har
uppfattas beteenden som relativt ”normalt” som pé andra platser skulle vicka uppseende.
5. Unga avrads frén att vistas pa platsen

6. Allméanheten undviker helst platsen

7. Platsen skapar otrygghet for allménheten som den nyttjas idag

8. Platsen och omrédet kring platsen har forhdjd brottsstatistik (hot spot)

Sergels torg uppfyllde enligt enkitsvaren alla dessa kriterier bade 2018 och 2019. Ar 2020,
diaremot var endast hélften av kriterierna uppfyllda, dvs. 2-5. Platsen genererar alltsa inte
langre oldgenhet eller otrygghet for allménheten pd samma sitt som tidigare. Platsen och
nérliggande omréde rapporteras inte heller ha forhdjd brottsstatistik.

Strategi och metoder
Under bade ar 2018 och 2019 fanns Sergels torg med 1 medborgarléfte, samverkansavtal och
var en del av Polisens ldgesbild. Brottslighet kopplad till Sergels torg var ett av LPO:s
prioriterade aktivitetsomrdden och arbetet utgick béda dren fran flera etablerade teorier, dvs.
Broken windows, Rutinaktivitetsteorin, Hotspots samt Placemaking/platssamverkan.
Fritextbeskrivningar av arbetet for 2018 och 2019 é&r identiska och lyder:

”Séarskild satsning pagér inom ramen for Fokusomrade Klara. Tidigare arbete 1 stupror. Nu
aktivt arbete 1 samverkan.”

Under 2020 uppgavs platsen inte finnas med 1 medborgarlofte, diremot fortsatt 1
samverkansavtal och som en del av Polisens ldgesbild. Brottslighet kopplad till Sergels torg
torg var fortsatt ett av LPO:s prioriterade aktivitetsomraden och arbetet utgick fran samma
teorier som under 2018 och 2019 (inklusive Hotspots). Fritextbeskrivningen av arbetet lyder:

”Synlighet, trygghetsskapande, uppsokande, lagférande.”

LPO hade béade 2018, 2019 och 2020 en utpekad resurs som var ansvarig for narkotikaarbetet.
For 2018 beskrevs denna resurs som riktade grupper narkotika/ungdom/véld och
omradespoliser”, for 2019 som riktad grupp narkotika samt omradespoliser” och for 2020
som “Narkotikagruppen varierad storlek”. Svarande for alla tre dren uppgav att foldern om
lokal samverkan pa 6ppna drogscener hade natt LPO. For 2018 och 2019 uppgavs hela
“insats-idén” bygga pa metodhandboken till 100%.
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Samtliga for platsen relevanta samverkanspartners uppgavs vara involverade 1 arbetet 2018
och 2019. For 2020 specificerades foljande samverkanspartners: socialtjinsten, MIKA
(arbetar uppsokande mot prostitution), faltassistenterna, Ungdomsjouren, ordningsvakter,
AMEF och Stockholms stad. Mojliga framtida samverkanspartners uppgavs 2020 vara fler
ndringsidkare och fastighetsdgare. Slutligen rapporterades for 2018 och 2019 att svarigheter 1
det befintliga arbetet &r att problemen pa Sergels torg ér sa pass omfattande och for 2019
uppgavs ocksa att tillrackliga resurser saknas. I 2020 ars rapportering uppgavs att det storsta
problemet 1 arbetet mot den 6ppna drogscenen Sergels torg &r att platsen ar sa pass valkiand 1
narkotikasammanhang att brottsaktiva fran hela Stockholm och Sverige kommer dit. Beroende
pa att individerna som vistas pd platsen inte har lokal anknytning forsvaras det langsiktiga
arbetet med exempelvis socialtjansten. Om ingen har en lokal anknytning blir det svart att
jobba ldngsiktigt med tex socialtjdnsten i ett forebyggande arbete.

Hdasselby torg

Kédnnetecken som é6ppen drogscen
Av de ovan ndmna 4tta kriterier som kidnnetecknar 6ppna drogscener uppgavs Hésselby torg ar
2018 uppftylla sex av dem, dvs. samtliga utom 4: Platsen dr en informell zon av tolerans frdn
polis och andra mot avvikande beteende..., samt 5: Unga avrdds firdn att vistas pd platsen. Ar
2019 rapporterades platsen ha sju kriterier eftersom dven kriterium 5: Unga avrdds frdn att
vistas pd platsen inkluderats i beskrivningen av platsen. Ar 2020 var det terigen endast sex
kriterier som uppgavs kdnneteckna drogscenen, dvs. alla utom 5: Unga avrdds frdn att vistas
pd platsen samt 6: Allmdnheten undviker helst platsen. Ar 2020 ir alltsa det forsta aret i
tidsserien da allmadnheten inte uppfattas att ’helst undvika” platsen. Fortfarande avraddes dock
unga fran att vistas pa platsen ar 2020, vilket alltsa inte var fallet 2018. Sammanfattningsvis
verkar utvecklingen av platsen som en dppen drogscen ha pendlat de senaste 3-4 aren, vilket
eventuellt kan forklaras av varierande bruk av olika strategier och metoder.

Strategi och metoder
Hisselby torg fanns bade 2018, 2019 och 2020 med i medborgarléfte. Ar 2018 fanns inget
samverkansavtal, men 2019 hade ett sddant etablerats och det uppgavs finnas dven 2020. Alla
tre dren var platsen en del av Polisens ldgesbild och brottslighet kopplad till Hésselby torg var
ett av LPO:s prioriterade aktivitetsomraden.

Ar 2018 uppgavs arbetet mot den dppna drogscenen utga fran teorin om Hotspots (inga andra
teorier angavs). LPO hade en utpekad resurs som var ansvarig for narkotikaarbetet, dvs. en
gatulangningsgrupp om 1+3 poliser och foldern om lokal samverkan pa 6ppna drogscener
uppgavs ha natt LPO. I fritext beskrevs 2018 rs verksamhet enligt foljande:

”Under varen bedrevs verksamhet som spaning, civilt arbete, patrullering 1 uniform samt
insatser mot géng. Det gav bra resultat och platsen blev lugnare. D4 vi inte har kunnat bedriva
verksamhet 1 samma omfattning under hosten, ser vi en 6kad aktivitet bland de kriminella. Vi
upplever ocksa en attitydfordandring till det negativa.”

Man uppgav vidare att arbetet skedde 1 samverkan med stadsdelsforvaltningen. Utover detta
rapporterades om problem i termer av att omradet dr svarspanat, med en liten resurs som ska
tacka en stor yta, och att man darfor haft svért att prioritera. Mojliga framtida
samarbetspartners uppgavs vara fastighetségare, ordningsvakter, SL samt
frivilligorganisationer.
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For 2019 angavs inga teorier som utgdngspunkt i arbetet mot den 6ppna drogscenen Hisselby
torg. Ingen sdrskilt utpekad resurs som ansvarade for narkotikaarbetet uppgavs finnas heller
och foldern om lokal samverkan pa 6ppna drogscener uppgavs inte ha nétt LPO (vilket kanske
har samband med avsaknad av utpekad resurs for narkotikaarbetet). Arets genomférda
insatser/metoder beskrevs enligt féljande:

’Patrullering och ingripande av 1G-personal, synlighet enligt 15-minutersmodellen. Inga
uthalliga insatser som kan anses ha paverkan pa drogscenen”.

Arbetet uppgavs ha skett i samverkan med stadsdelen och ordningsvakter fran Stockholm
Stad.

En brist, eller ett problem, 1 verksamheten uppgavs vara svarigheter att ha personal som kan
jobba aktivt mot narkotikaproblemet dver tid.

Ar 2020 uppgavs arbetet i anslutning till Hisselby torg grundas pa flera etablerade teorier,
dvs. Broken windows, Rutinaktivitetsteorin, Hotspots samt Placemaking/platssamverkan. LPO
hade aterigen en utpekad resurs for narkotikaarbetet, dvs. en spanargrupp om fyra civilt
arbetande personer (den ena av tvd omradespolisgrupper) och foldern om lokal samverkan pa
Oppna drogscener uppgavs ha natt LPO. I fritext beskrevs arbetet enligt f6ljande:

”Forhojd narvaro. Gatulagningsarbete. Uppsdkande arbete 1 samverkan med féltare och andra
aktorer fran stadsdelen. Kamerabevakning.”

Man uppgav vidare att arbetet skedde 1 samverkan med representanter frin stadsdelen och
fastighetsdgare. Mgjliga framtida samarbetspartners som onskades var niaringsidkare (i &nnu
hogre grad 4n vad som redan &r fallet).

Aven 2020 uppgavs svérigheter att hinna med att arbeta riktat mot den 6ppna drogscenen och
hinna ingripa mot narkotikaforsédljningen pa ett effektivt satt. I fritext beskrevs foljande:

”...forsdljningen har kortare pauser nér Polisen vl ar pa plats men fortsitter sé fort
patrullerna ldmnar.”

For att forbattra arbetet uppgavs att Tullen skulle behdva stirkas upp ordentligt och dven
Polisen. Eftersom tillgdngen pa narkotika &r sa pass stor och fortsdtter vélla in dver
grianserna” s mirks det knappt nigon skillnad pa forsdljningen (utbudet) nar Tullen gor storre
beslag, menade den svarande. Vidare beskrevs situationen som problematisk bade géllande att
narkotikaforséljning flyttar pd sig (omlokaliseras), att sidljare som tagits fast ltt kan atervinda
till sin verksamhet péd grund av for lindriga pafdljder, samt att personer med
missbruksproblem fér for lite stod. Den svarande uttryckte foljande:

”Sen forutom de etablerade drogscenerna kommer det hela tiden in uppgifter om nya platser
som det séljs narkotika pé vilket det i princip inte arbetas mot. Lagstiftningen dr ocksé ett
problem, det hinder inget nir man tar fast kopare eller séljare, oftast boter som straff och de
kommer tillbaka som om inget hint. Missbrukarna som kdper fér heller inte den hjélp de
skulle behova for att sluta.”

Arbetsmetoder

Som komplement till aktuell informationsinsamling och i syfte att verifiera de ovan

presenterade uppgifterna om vilka metoder som anvénts under 2018-2020 har vi dven beaktat
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intervjudata frdn delrapport 2 om metoder som forekom 2018/2019. I Tabell 2 framgar i
sammanfattad form likheter och skillnader 1 metodanviandning mellan 2018/2019 och 2020
samt forandringar 6ver tid (kursiverat).

Tabell 2. Likheter och skillnader i metodanvéndning aren 2018-2020

Sergels torg Hisselby torg
2018/2019 2020 2018/2019 2020
Formell -Frekvent nérvaro av | -Frekvent nirvaro av | -Frekvent nérvaro av -Frekvent nérvaro av
kontroll uniformerad polis uniformerad polis ordningsvakter, mer ordningsvakter, mer séllan
och ordningsvakter och okat antal sdllan uniformerad polis uniformerad polis
-Kameradvervakning | ordningsvakter -15-minutersmetoden -15-minutersmetoden
-Spaning -Kameradvervakning | -Spaning -Spaning
-Spaning -Tillfilliga dvervaknings-
kameror
Informell -Sommar- -Sommar- -Sommar- -Instdllt sommar-
kontroll kulturevenemang kulturevenemang kulturevenemang kulturevenemang**
-Andra -Fdrre andra kultur- | -Nattvandringar -Instdllda nattvandringar*®
kulturaktiviteter aktiviteter*
Situationell | -Andring och -Renhéllning av -Andring och renhallning | -Andring och renhdllning
prevention | renhdllning av fysisk | fysisk miljo av fysisk miljo har inte av fysisk miljo har kommit
milj6 har kommit upprétthalls kommit igdng, men ldngt (renovering ska vara
langt/uppritthalls planeras klart 2021).
Social -Uppsokande arbete -Uppsokande arbete | -Uppsokande arbete och -Uppsokande arbete och
prevention | och dialog med och dialog med dialog med ungdomar dialog med ungdomar
ungdomar ungdomar -SIG -S1G/Anhorigstod
-MUMIN -MUMIN -Samverkan med skolor -Ny modell for att “’porta”
unga som stjdl fran
butiker”
-Minskad samverkan med
skolor*

* Pga. coronarestriktioner
** Pga. renovering

DISKUSSION

Syftet med den aktuella rapporten dr att beskriva vilka specifika arbetsmetoder som anvénts 1
arbetet mot de 6ppna drogscenerna Sergels torg och Hisselby torg under aren 2018-2020 samt
vilka eventuella justeringar som behover goras.

Av intervju- och enkdtmaterialet framgér att man vid bada drogscenerna haft uniformerad
ndrvaro under hela perioden. P4 Sergels torg har antalet ordningsvakter 6kat dver tid och man
arbetar aktivt med synlighet och trygghetsskapande. For att stivja droghandeln 1 Hasselby
ansOker man for narvarande om utdkad nédrvaro av ordningsvakter 1 de omraden dit
narkotikahandeln flyttat. P4 Hésselby torg har tillfdlliga kameror monterats upp under 2020
och man har dven ansokt om att fi permanent kameradvervakning vid torget och
kringliggande omrdden. Tidsbrist hos NOA som fattar beslut om permanenta kameror &r
skilet till att sddana kameror dnnu inte dr pa plats. Bedomningen dr dock att de tillfélliga
kamerorna redan har bidragit till att narkotikahandeln flyttat fran torget. Vid Sergels torg hade
man redan 2018 permanent kameradvervakning.

Polisen vid Hisselby torg uttryckte 2018 problem 1 spaningsarbetet med svarighet att
prioritera en begransad resurs 1 ett geografiskt ganska stort omrade. Under 2019 férsvann
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dessutom den utpekade resursen for narkotikabekdmpning som var verksam under 2018.
Under 2020 fanns dock ater igen en utpekad resurs for narkotikabrottsbekdmpning och
diarmed ett okat polisidrt/spanings-fokus pd omradet. Vid Sergels torg har under alla tre aren
funnits en utpekad resurs for narkotikaarbetet, men problemen dr omfattande och méinga
personer fran hela landet dras till platsen.

De kulturella inslag som forekommit pa bdda drogscenerna under 2018 och 2019 har 1 stor
utstrackning fatt stillas in under 2020 pa grund av coronarestriktioner, vilket minskat den
informella kontrollen pa platserna. P4 grund av coronarestriktionerna ror sig farre vuxna ute
vilket ocksd bidrar till minskad informell kontroll. Dessa forhallanden ligger utanfor
samverkansaktorernas kontroll och aktiviteterna kommer sannolikt att dterupptas sa snart
reglerna medger det, inte minst eftersom goda effekter i form av minskad narkotikahandel
noterades vid tidigare sommarevenemang pa torgen (killa: delrapport 2).

Den fysiska miljon vid Sergels torg hélls kontinuerligt i skick och renoveringen av Hésselby
torg ar snart slutford, vilket sannolikt bidrar till att géra platsen mindre attraktiv for
narkotikahandel.

Social prevention vid Sergels torg har var framtrddande under hela perioden i form av
uppsokande verksamhet och exempelvis MUMIN-metoden. Ett problem som lyftes i 2020 &rs
interna polisenkét var det faktum att flera av de individer som vistas pa Sergels torg och &r 1
behov av sociala insatser inte dr bosatta 1 omradet, vilket forsvarar forebyggande arbete i
samarbete med socialtjdnsten. Social prevention pagar pa flera sitt 1 Hasselby och nya
angreppssétt for att forhindra att unga dras in 1 eller fortsétter att 4gna sig at narkotikahandel
och annan kriminell verksamhet har tagits 1 bruk sedan 2018. Intrycket dr att denna typ av
prevention intensifierats dver tid. Dock har samarbetet med skolan forsdmrats under det
senaste aret pga. coronarestriktionerna.

Eventuella justeringar som behover goras

Som utgangspunkt for en diskussion om vilka metodjusteringar som kan behdva goras
framover tas de uppfattningar om verksamma metoder som uttrycktes av intervjuade
nyckelpersoner 2018/2019. Effektiva metoder ansags framfor allt vara uniformerad nérvaro pa
drogscenerna, overvakningskameror, fysiska fordndringar och evenemang pa torgen, samt
uthdlligt spaningsarbete med kartldggning av kriminella natverk. P4 langre sikt ansdgs dven
sociala forhallanden och insatser, samt engagemang fran lokalsamhéllet som viktiga for att
minska nyrekrytering till narkotikabruk- och forséljning.

Mot bakgrund av detta och resultatet som framkommit ovan verkar arbetet vid bada scenerna
vara baserat pa vil valda metoder. Detta understryks av att narkotikahandeln delvis flyttat fran
Hésselby torg under 2020. Trots detta framgar att problemen ar fortsatt omfattande vid Sergels
torg och att Polisen upplever att resurserna inte &r tillrdckliga. Sergels torg uppgavs fram till
2019 vara en 6ppen drogscen med alla de kénnetecken som préglar en sadan plats. Under
2020 tycks dock tryggheten for allménheten ha 6kat och brottsligheten minskat, forutom
narkotikabrotten som ligger pd samma niva som 2019. Det senare har antagligen att géra med
att polis och/eller ordningsvakter varit ndrvarande och kunnat observera dessa narkotikabrott,
samt dven pa ett minskat flode av minniskor pé platsen. Enligt 2020 ars interna polisenkét har
man under aret arbetat aktivt med synlighet och trygghetsskapande insatser vilka alltsa verkar
ha haft effekt. Utifran de underlag som denna rapport bygger pa gar det inte att foresla andra
metoder &n dem som redan &r i1 bruk. Ddremot dr det mgjligt att mer resurser skulle kunna 6ka
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polisndrvaron, bade den uniformerade och i form av civila spanare. Det dr ocksa viktigt att
poidngtera vikten av kontinuitet och langsiktighet 1 arbetet.

Vid Hisselby torg verkar de metoder som anvénts haft avsedd effekt nér de vél varit i bruk. S&
lange Polisen under varen 2018 bedrev spaning, civilt arbete, patrullering 1 uniform samt
insatser mot géng, sig man att platsen blev lugnare. Detta avspeglas dven 1 statistiken dver
anmélda misshandelsfall. Nér det polisidra arbetet trappades ner under hosten 2018 och under
2019 noterades en 6kad aktivitet bland de kriminella och liten eller obefintlig paverkan pa
drogscenen av de insatser som faktiskt genomfordes. Under 2020 var den polisidra nérvaron
ater igen tydlig, vilket sannolikt bidragit till att narkotikahandeln minskat pé torget. Vikten av
polisidr nirvaro for att pd kort sikt & bort narkotikahandeln pd Hésselby torg understryks av
den ovan beskrivna observationen att forsdljningen har kortare pauser nar Polisen vl dr pa
plats, men fortsatter sa fort patrullerna ldmnar. Bidragande till utvecklingen &r sannolikt ocksd
kameradvervakningen, renoveringsarbetet och olika former /metoder av social prevention.

I ljuset av Polisens upplevelse av att det dr problematiskt om man inte kan arbeta aktivt mot
narkotikaproblemet 6ver tid, behdver den befintliga spanargruppen ges mojlighet att fortsétta
sin verksamhet 1 omradet. Att narkotikaforsédljningen till stor del flyttat frdn Hasselby torg
talar for en framgéngsrik satsning. Dock behdver nérliggande omréden fortsatt
uppmadrksammas for att antalet 6ppna drogscener inte ska forbli konstant eller till och med 6ka
1 ldnet. Andra forslag som ligger utanfor det direkta arbetet 1 anslutning till de 6ppna
drogscenerna, men som Polisen anser nddvéndiga &r en forstiarkning av Tullen eftersom
narkotikan “fortsdtter att villa in 6ver granserna”. Vidare indikerades att det behovs strangare
straff for narkotikaforsiljning eftersom allt for lindriga pafoljder gor att narkotikasiljare som
grips snabbt kan dteruppta sin verksamhet. Pé efterfragesidan ansdgs mer stdd behovas till
personer med beroendeproblem som vill sluta med sitt narkotikamissbruk.

Slutsats

P4 bade Sergels torg och Hasselby torg anvinds effektiva metoder mot 6ppen droghandel och
relaterade problem. For att upprétthélla arbetet med dessa metoder krévs ett kontinuerligt och
langsiktigt polisidrt fokus och tillrackliga resurser. Coronarestriktioner har begrénsat
mojligheterna att arbeta optimalt under 2020, inte minst avseende metoder som framjar den
informella kontrollen pa platserna. Stringare pafoljd for narkotikaforsiljning och forstarkt
vard for personer som vill sluta med sitt narkotikamissbruk kan ytterligare bidra till
bekdmpningen av 6ppna drogscener.

31



Centrum for psykiatriforskning % it I pegion stockholm

Bilaga 5 Delrapport 5

STAD

Oppna drogscener

Redovisning av hur arbetet har utvecklats under projektets andra ar

Pia Kvillemo, Kristin Feltmann, Anna Strandberg, Tobias Elgan & Johanna Gripenberg

Delrapport S
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BAKGRUND

Ett intensifierat arbete mot 6ppna drogscener bedrivs sedan nagra ar tillbaka i
Stockholms ldan. En 6ppen drogscen definieras som en geografisk, bestdende plats dar
forsaljning och bruk av narkotika sker offentligt och upplevs problematisk av myndigheter
och/eller av allmanhet. Olika typer av kriminalitet ar forknippad med
narkotikaforséljning, sdsom sjalva hanteringen och handeln, men ocksa det vald som ar
relaterat till narkotikahandeln. Forsaljning av droger pa offentliga platser bidrar ocksa till
en Okad tillganglighet som riskerar att 6ka anvandningen av narkotika. Polisen har
tillsammans med andra myndigheter arbetat fram en metodhandbok [12] som innefattar
en rad insatser, aktorer och verksamhetsomraden som alla syftar till att motverka 6ppen
droghandel pa offentlig plats. | metodhandboken har Polismyndigheten kartlagt och
dokumenterat 48 6ppna drogscener i Stockholmsregionen (2017) samt olika metoder for
Polisen och andra aktorer att arbeta med for att motverka utbredningen av 6ppna
drogscener. Senare uppgifter fran polisen indikerar att det 2019 var 50 6ppna drogscener
i lanet!. Bakom metodhandboken star Polisen, Kriminalvarden, Lansstyrelsen, Region
Stockholm samt Tullverket. Exempel pa metoder och arbetssitt ar formell och informell
kontroll, s som uniformerad personal respektive boende och besékare pa platsen,
situationell prevention (att forandra platsen, exempelvis den fysiska miljon),
tillganglighetsbegransning genom exempelvis beslagtagning av narkotika, samt
koncentrerad brottsbekampning pa s.k. "hotspots”. Dessutom genomfors social prevention
i samverkan med socialtjansten, hdlso- och sjukvarden och andra aktorer.

STAD ar en forsknings- och utvecklingsenhet vid Centrum for psykiatriforskning som ar
en centrumbildning mellan Karolinska Institutet och Region Stockholm. STAD har ett
trearigt uppdrag att folja Polisens arbete mot 6ppna drogscener med sarskilt fokus pa
Sergels torg och Hasselby torg. Syftet med utvarderingen ar att identifiera mojligheter och
hinder i arbetet for att motverka 6ppna drogscener samt att identifiera framgangsrika
arbetssatt. STAD har tidigare framstallt en utvarderingsplan och fyra delrapporter. I
delrapport 1 beskrevs arbetet kring drogscenerna baserat pa samtal med nyckelpersoner
fran Polisen och andra medverkande organisationer samt dokument i form av rapporter
och sammantradesprotokoll. I delrapport 2 [42] beskrevs lagesbilden betraffande
problem pa drogscenerna samt hinder och mojligheter i arbetet for att motverka 6ppen
droghandel. Rapporten baserades pa statistik om brott och ordningsstorningar i
anslutning till Sergels torg och Hasselby torg samt intervjuer med nyckelpersoner fran

1 Kommunikation med Pia Bjuremark vid Polismyndigheten
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samverkande organisationer. Analys av hinder och méjligheter i arbetet har dven
publicerats internationellt [19]. Delrapport 3 [43] presenterade utvecklingen av brott,
ordningsstorningar och trygghet vid Sergels torg och Hasselby torg. Delrapport 4
redogjorde for specifika metoder som anvants i arbetet mot droghandeln pa Sergels torg
och Hasselby torg under aren 2018-2020 samt vilka justeringar som gjorts och eventuellt
behover goras framover. Foreliggande delrapport 4r nummer fem i ordningen och
redovisar hur arbetet mot 6ppna drogscener utvecklats under projektets andra ar (varen
2020 till varen 2021). Under denna period har Covid 19-pandemin dominerat stora delar
av samhallslivet varfor rapporten till stor del fokuserar pa férandringar kopplade till
denna. Utvarderingen genomfors pa uppdrag av Polismyndigheten med finansiering fran
Brottsforebyggande radet (Bra). En slutrapport ska éverlamnas till Polisen den 31 oktober
iar.

Syfte

Syftet med foreliggande rapport ar att beskriva hur arbetet mot de 6ppna drogscenerna
Sergels torg och Hasselby torg utvecklats under varen 2020 till varen 2021 med sarskilt
fokus pa effekter av coronapandemin.

Sammanfattning av tidigare rapporter

For att underlatta forstaelsen av de uppgifter som framkommit i arbetet med denna
delrapport presenteras hiar en sammanfattning av resultaten fran tidigare delrapporter.

[ delrapport 1 fran april 2019 framgick att lokalpolisomrade Norrmalm pabdrjat ett
intensivt arbete mot 6ppen droghandel pa Sergels torg. Flera metoder fran
metodhandboken anvandes, sdsom kameradvervakning, polispatrullering och samverkan
med olika aktorer. Vidare framgick att lokalpolisomrade Villingby nyligen intensifierat
samverkan kring Hasselby torg inom ramen for det sa kallade Trygghetsradet i Hasselby-
Vallingby. Polisen planerade att installera kameror pa Hasselby torg och en yttre
ungdomsgrupp bestdende av fyra poliser som arbetade specifikt mot narkotika,
berusning, stélder och ran.

[ delrapport 2 fran april 2020, dvs. ett ar senare, framgick att bade Sergels torg och
Hasselby torg fortfarande utmarkte sig som éppna drogscener genom hog brottslighet och
ordningsstorningar. Underlattande och hindrande faktorer for implementering av
metoder for att motverka problemen identifierades saval inom som mellan samverkande
organisationer samt externt. Strukturerat samarbete och informationsutbyte mellan
personer i olika organisationer underlattade arbetet, liksom en hog prioritering av arbetet
inom polisorganisationen. Framtradande hinder for arbetet utgjordes av brist pa
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personell kontinuitet pa drogscenerna och ett problematiskt regelverk, t. ex. begransning
av informationsdelning mellan organisationer och professioner. Metoder som framholls
som effektiva for att motverka den 6ppna droghandeln var uniformerad néarvaro pa
drogscenerna, 6vervakningskameror, fysiska forandringar och evenemang pa torgen, samt
uthalligt spaningsarbete med kartlaggning av kriminella natverk. Pa langre sikt ansags
sociala insatser och engagemang fran lokalsamhallet som viktiga for att minska
nyrekrytering till narkotikabruk- och férsaljning.

[ delrapport 3 fran november 2020, dvs. ytterligare ca ett halvar senare, presenterades
utvecklingen av brott, ordningsstorningar och trygghet pa Sergels torg respektive
Hasselby torg under perioden 2017-2020. De flesta brott och ordningsstérningar pa
Sergels torg hade minskat men under 2020 noterades en 6kning av vald mot tjansteman
och minskning av misshandel, brak och stolder. Utvecklingen pa Hasselby torg var mer
varierande men fran att ha minskat under 2017-2019 noterades en 6kning av
rapporterade misshandelsfall under 2020. Den upplevda tryggheten bland boende i
omradena sag ut att ha 6kat, speciellt vid Sergels torg.

[ delrapport 4 fran april 2021, dvs. ytterligare ca ett halvar senare, presenterades polisens
arbetsmetoder vid de bada drogscenerna under 2018-2020. Vid bada drogscenerna hade
man under perioden arbetat med uniformerad narvaro och antalet ordningsvakter vid
Sergels torg hade 0kat. Vid Hasselby torg hade tillfalliga kameror monterats upp under
2020 och droghandeln delvis flyttat till kringliggande omraden. Av det skilet hade man
ansOkt om utokad narvaro av ordningsvakter i dessa omraden. Polisen vid Hasselby torg
uttryckte 2018 problem i spaningsarbetet med svarighet att prioritera en begriansad
resurs i ett geografiskt relativt stort omrade. Under 2019 forsvann dessutom den
utpekade resursen for narkotikabekdmpning. Under 2020 fanns dock ater igen en utpekad
resurs for narkotikabrottsbekimpning och darmed ett 6kat polisiart/spaningsfokus pa
omradet. Vid Sergels torg har det under alla tre aren funnits en utpekad resurs for
narkotikaarbetet. Kulturella evenemang/inslag forekom pa bada drogscenerna under
2018 och 2019 men fick i stor utstrackning stallas in under 2020 pa grund av nationella
coronarestriktioner. Den fysiska miljon vid Sergels torg har kontinuerligt hallits i gott
skick och renoveringen av Hasselby torg var nastan slutford 2020. Social prevention vid
Sergels torg har varit framtraddande under hela perioden 2018-2020 i form av uppsékande
verksamhet och exempelvis MUMIN-metoden. I Hasselby har nya angreppssatt for att
forhindra att unga dras in i eller fortsatter att dgna sig at narkotikahandel och annan
kriminell verksamhet tagits i bruk sedan 2018, exempelvis ett storre fokus pa foraldrar
och familjer.

Metod
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Delrapport 5 baseras pa intervjuer och skriftlig kommunikation, under juli och augusti
2021, med fyra poliser i yttre tjanst, verksamma vid respektive 6ppen drogscen, samt en
ordningsvakt som arbetat pa bada platserna. Poliserna representerar rollerna
kommunpolis, omradespolis respektive spanare/narkotikapolis. Kommunpoliser har en
strategisk funktion och arbetar brottsférebyggande och trygghetsskapande i samverkan
med kommunen och andra aktérer. Omradespoliser arbetar ocksa brottsférebyggande
och trygghetsskapande men pa en mer operativ niva, i huvudsak synligt och i uniform
[44], medan poliser i spaningstjdnst arbetar civilkladda for att upptéacka brott. Dialogen
med informanterna rorde framfor allt om det skett forandringar i droghandeln och arbetet
mot denna och om forandringarna i sa fall kan kopplas till pandemin. Statistik 6ver brott
och andra problem pa Sergels torg och Hasselby torg presenteras ocksa.

RESULTAT

[ dialogerna med informanterna framkom uppgifter om droghandelns omfattning och
utveckling pa Sergels torg och Hasselby torg samt olika aspekter av hur arbetet mot den
oppna droghandeln utvecklats under det senaste aret och hur det paverkats av pandemin.

Droghandel och drogforsaljare

Omfattningen av droghandeln pa Sergels torg har enligt polisen inte forandrats ndmnvart
under det senaste aret.

"Min bedomning ar att den [droghandeln] ar mer eller mindre oférandrad.”
Polis
En tillfallig minskning tycktes dock ske i samband med att mdnga centrala "langare”
nyligen greps och sattes i faingelse. Dock fylldes tomrummet snabbt av andra personer
som salde andra typer av preparat.
"Nu ar det folk fran férorten som kommer in och saljer gras och kokain.”

Polis

Inte heller pa Hasselby torg tycks omfattningen av droghandeln ha férdandrats det senaste
aret.
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"Jag tror den [droghandeln] varit oférandrad [...]. Det ar ‘business as usual’.
Daremot ar det generellt mer drogférsaljning som sker online.”
Polis

Den ordningsvakt som intervjuades gav en nagot annorlunda bild och uttryckte att
droghandeln atminstone blivit mindre synlig pa platserna under det senaste aret.

"Droghandeln har inte synts till i samma utstrackning. Mot slutet av pandemin har
det borjat synas lite tydligare. ”
Ordningsvakt

Ordningsvakten konstaterade ocksa att det nu igen (sommaren 2021) blivit generellt sett
mer att gora allt eftersom coronarestriktionerna lyfts, samt att detta eventuellt kan leda
till en intensifierad droghandel.

”Nu nar folk borjar bli vaccinerade och samhallet atergar till det vanliga ar det klart
att det blir mer att gora. Det har blivit mer skjutningar, mer hdandelser och mer
hang av kriminella i olika omraden. Det minskade ganska markant under
pandemin. [...] Nu [juli 2021] nar samhallet ar som vanligt igen blir det val ett
uppsving [i narkotikahandeln].”

Ordningsvakt

Bade polis och ordningsvakt formedlar en samstammig bild av att droghandeln pa
Hasselby torg har flyttat till narliggande omraden pa grund av det intensifierade arbetet
mot 6ppen droghandel som bedrivits dar.

Vi har i alla fall lyckats forflytta det [narkotikahandeln] och det &r ju en vinning i

”n

sig.
Ordningsvakt

Uniformerad narvaro kameror anges som viktiga redskap i arbetet att motverka
droghandel pa Hasselby torg.

"Ju mer vi har jobbat har det tryckts ut. Det ar inte lika mycket mitt pa torget [...]
genom frekventa besok, ordningsvakter och faltare. Polisen har ju det som en
prioriterad plats [...]. Vi har ju kameror vid Hasselby torg och Villingby centrum
[...]- Uppklarning av brott ar det val framst [som de anvands for] men ocksa
forebyggande [...] Ibland ocksa for spaning.”

Polis
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Kamerorna kan, som citatet ovan beskriver, fungera bade avskrackande for de som
handlar med droger och som ett verktyg for att klara upp brott. En viss tillvanjning har
dock noterats bland de som sdljer droger, enligt en av informanterna. Om en person som
sédljer droger i narheten av en kamera kommer undan med det en gang utan att "aka dit”
sa ar sannolikheten stor att hen fortsatter att sdlja trots kameran. Angdende uppklarning
av brott sa menar en av informanterna vidare att det numera ar vanligt att det gar att
styrka misstanke om brott sa att det haller for dom i narkotikadarenden. Dock ar
pafdljderna ofta sa pass lindriga att den som démts snart ar ute och siljer droger igen.

"De [de som sdljer droger] raknar med ett visst svinn. Vi [polisen] behover hjdlp med
att bryta monster.”

Polis

Droghandeln har alltsa pa grund av 6kat fokus pa Hasselby torg i stor utstrackning flyttat
till andra platser i lokalpolisomradet.

Vi har fatt fler hotspots att jobba med.”
Polis

Villingby centrum ar en av dessa platser som i 6kande grad blivit plats for 6ppen
droghandel. Aven dir finns visserligen kameror men i Vallingby centrum ror sig fler
personer ur allmanheten (jamfért med vid Hasselby torg), vilket gor platsen attraktiv for
droghandel med en stérre mojlighet for sdljare att smalta in i folkvimlet samt narvaro av
fler potentiella kopare. Aven om droghandeln till stor del férflyttats fran Hisselby torg till
Villingby centrum och andra narliggande platser redan innan coronarestriktionerna, kan
pandemin ha accentuerat utvecklingen pa grund av att Hasselby torg nastan blivit
"folktomt” under det senaste aret.

"Det ar inte lika mycket spring vid Hasselby gard [tunnelbanestation i anslutning
till Hasselby torg] som det var tidigare. [...] Vallingby ar en mer strategisk plats dn
Hasselby torg. Mer folk som ror sig [...] det blir mer forséljning. [...] Man férsvinner
lite mer i mangden vid Vallingby centrum.”

Polis

En annan férandring i LPO Vallingby under det senaste dret ar att konkurrerande
grupperingar dykt upp for att sdlja droger vid Vallingby centrum.
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Arbetet for att motverka droghandeln

Nedan redogors for hur bemanning, samverkan och folklivet pa Sergels torg och Hasselby
torg utvecklats under det senaste aret.

Bemanning

Allt sedan 2018/2019 (se delrapport 2), innan coronapandemins utbrott, har polisen
efterfragat en 6kad personalkontinuitet kring de 6ppna drogscenerna. Den bristande
kontinuiteten tillskrivs delvis den nya polisorganisationen som innebar en fordelning av
arbetsuppgifter pa medarbetarna som gor det svart for enskilda poliser att lara kdnna
miljon pa de 6ppna drogscenerna och personerna som uppehaller sig dar.

"Vi skickas runt 6verallt pa olika uppdrag och jag har ingen réd trad i hur saker
utvecklas pa Sergels torg. Insatsen dar stalls ibland in och det skickas olika poliser
fran olika turlag dit att arbeta.”

Polis

Ett bristande antal poliser upplevs ocksa.

"Polisbristen ar ett faktum och alla snabba hdndelser som dyker upp kommer inte
minska. Det ar demonstrationer, rattegangar som kraver polisbevakning,
skjutningar i fororterna, sa vi maste skicka dit personal for att stotta, osv.”

Polis

Coronapandemin har inte fordndrat situationen till det battre, snarare tvartom. I samband
med coronapandemins utbrott och spridning inférdes granskontroller for att undvika
smittspridning till Sverige fran andra lander. Vid Hasselby torg blev gransbevakningen i
kombination med andra handelser kdnnbar ur personalsynpunkt da poliser under ar 2020
omlokaliserades for att utféra kontrollerna.

"LOPO Vallingby har en valdigt begransad resurs fran borjan och stundtals har vi
inte haft ndgon som jobbat brottsforebyggande pa grund av pandemin. De har varit
och bevakat gransen i stillet [...]. Sedan har det ocksa varit pagaende
gangkonflikter i Jarva. [...]. Emellanat har det bara varit utredningsverksamhet i
Vallingby [...]. Sa det har varit ett problem att personalen fatt géra andra
arbetsuppgifter [...] De [langarna] har kunnat sdlja obehindrat.”

Polis
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Poliser har omlokaliserats till granskontroller dven fran Sergels torg men det ar enligt en
informant som arbetar dar bara ett av flera skal till att poliskontinuiteten pa platsen varit
bristande.

"Flytt till granskontroller ar en av valdigt manga andra ataganden vi haft. Den ar pa
intet satt nagon forklaring till att vi inte har den kontinuitet som ar 6nskvard att ha

i ett brottsforebyggande arbete.”
Polis

Andra handelser och ataganden som konkurrerar med det brottsforebyggande arbetet ar,
enligt informanten, demonstrationer, rattegangar som Kraver polisbevakning, skjutningar
i fororterna.

Det ar framfor allt den synliga, brottsférebyggande och trygghetsskapande, polisidra
verksamheten som har paverkats av coronapandemin, medan spaningsverksamheten mot
narkotika verkar ha pagatt oforandrat pa bade Sergels torg och Hasselby torg under det
senaste aret.

"Vi ar dar [Sergels torg med omnejd] lika mycket nu som vi har varit tidigare [...].

Det ar en hog polisidr narvaro fran var sida [spaningssidan).”
Polis

”Sen har vi [LOPO Vallingby] ocksa en riktad grupp [spanare] som kunnat jobba

med lite grovre brott som vanligt.”
Polis

Aven bemanningen med ordningsvakter tycks oférandrad av pandemin.

Vi [ordningsvakterna] har kort pa som vanligt mer eller mindre. Haft samma
bemanning [under pandemin].”
Ordningsvakt

Samverkan

Pa bade Serges torg och Hasselby torg sker organiserad samverkan mellan en rad olika
aktorer och professioner. Pa grund av coronarestriktioner har fysiska traffar fatt stéllas
in under pandemin och ersattas av digitala moten, vilket inledningsvis upplevdes som
problematiskt. Allt eftersom tiden har gatt har dock dessa motesformer upplevts fungera
val.
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"Inledningsvis var samverkan lite begransad innan man kom igang med det
digitala. [...] Men det har funkat jattebra att kunna jobba hemifran med digitala
moten. Det ar lite nytt i polismyndigheten men jag hoppas att man ska fortsatta
jobba hemma delvis [...]. Vi har bade strategiskt, trygghetsrad, operativt
trygghetsrad och olika aktorer fran stadsdel och naringsliv och det har funkat
jattebra.”

Polis

Om samverkan hogre upp i organisationerna fungerat tillfredsstallande sa har det varit
svarare att samverka pa gatuniva pga. coronarestriktionerna. Samverkan mellan polis
och ordningsvakter har exempelvis begransats pa grund av att sk. gemensamma
utsattningar, da poliser, ordningsvakter m. fl. professioner traffas for att informera
varandra om laget pa respektive plats, fatt stillas in i Hasselby.

”Under pandemin har det inte varit nagra sadana [utsattningar]. Det hoppas vi

kunna plocka upp igen i host.”
Polis

De instdllda gemensamma utsittningarna, som alltsa inte ersatts av digitala, har
forsvarat samverkan och det 6msesidiga informationsutbytet.

"Det kdnns som att samverkan har gatt ner lite [...]. Utsattningsmoten och
samverkansmoten har varit instillda under pandemin vilket gjort det svarare att
dela lagesbild och relevant information.”

Ordningsvakt

Folklivet pd de 6ppna drogscenerna

Nar pandemin och coronarestriktionerna drabbade landet férsvann i stor utstrackning
"vanligt folk” fran Sergels torg och Hasselby torg och nastan bara kriminella individer
och ungdomar befolkade platserna, vilket redan berorts ovan.

"Det har varit generellt sett farre folk ute pa gator och torg. [...] Pa vissa platser har
det sdkert varit mindre informell kontroll men de som fortsatt vara ute ar ju

ungdomar och de som ar kriminella.”
Polis

Den minskade folkmangden pa platserna gjorde det lattare for ordningsvakter och
poliser att identifiera kriminella personer.
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"De som koper och siljer narkotika sticker ut lite synligare i gatubilden eftersom
det varit farre vanligt folk ute, sa det har varit lattare att se vilka som adgnar sig at
den typen av verksamhet.”

Ordningsvakt

"For varan del har spaningsarbetet blivit enklare, de som siljer sticker ut mycket

»

mer.
Polis

Samtidigt gjorde avsaknaden av folkgenomstromning pa platserna att
spanande/civilkladd polis blev lattare att uppticka for de som salde droger. Detta
forhallande har nu (varen 2021) dndrats i och med att fler personer aterigen ror sig ute i
samhallet.

"Pa ett satt ar mitt arbete lattare nu [nar restriktionerna forsvunnit] nar man kan
smalta in bland vanligt folk, samtidigt ar det svarare att identifiera langare.”

Polis

Statistik over brott och andra problem

[ tabell 1 presenteras antal brott och andra problem i anslutning till Sergels torg, Hasselby
torg respektive i Stockholms kommun under perioden januari 2020 till juni 2021.
Uppdelningen i halvar majliggor jamforelse mellan varen 2020 och varen 2021.

Tabell 1. Antal brott och andra problem i anslutning till Sergels torg, Hésselby torg respektive
1 Stockholms kommun, januari 2020 till juni 2021

Misshandel utomhus (ej malsiigande 0-6 dr)— anmilda brott

Mot Mot Mot Mot
Ar Totalt man kvinna pojke flicka
Sergels 2020 (jan-jun) 11 6 5 0 0
torg? 2020 (jul-dec) 14 9 2 1
2021 (jan-jun) 21 17 1 2 1
Hésselby 2020 (jan-jun) 20 12 8 0 0
torg? 2020 (jul-dec) 20 8 12
2021 (jan-jun) 16 10 4 1 1
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JJ& Region Stockholm

sobe Karolinska
k’% = Institutet

Genomsnitt
samtliga 2020 (jan-jun)
basomrdden 2020 (jul-dec)

b 2021 (jan-jun)

4 3 1 0 0
4% 2 1 0 0
3 2 | 0 0

Vild mot tjiinsteman och vildsamt motstind, olaga hot, ran och stéld — anmélda brott

Vild mot Olaga

Ar tjansteman hot* Rin* Stold*

Sergels 2020 (jan-jun) 30 15 9 75
torg? 2020 (jul-dec) 14 17 15 91

2021 (jan-jun) 35 6 6 69
Hésselby 2020 (jan-jun) 5 29 3 121
torg? 2020 (jul-dec) 6 31 0 130

2021 (jan-jun) 4 22 1 120
Genomsnitt
samtliga 2020 (jan-jun) 2 5 1 38
basomrdden 2020 (jul-dec) 2 6 42
b 2021 (jan-jun) 2 6 1 36

Narkotikabrott — anmélda brott
Ar Narkotika totalt' Narkotika totalt <18arf

Sergels 2020 (jan-jun) 195 12
torg? 2020 (jul-dec) 136 16

2021 (jan-jun) 169 23
Hésselby 2020 (jan-jun) 43 7
torg? 2020 (jul-dec) 40 8

2021 (jan-jun) 46 3
Genomsnitt
samtliga 2020 (jan-jun) 16 2
basomraden 2020 (jul-dec) 14 1
b 2021 (jan-jun) 18 2

Brak, etc., fylleri/LOB frin hindelserapporter samt olaga intring och rattfylleri

Brak,
misshandel, Olaga Rattfylleri
Ar forargelse, intrin Fylleri/LOB?® (drog-
ofog & rattfylleri)
barn/ungdom
Sergels 2020 (jan-jun) 42 0 259 0(0)
torg? 2020 (jul-dec) 43 0 191 1(0)
2021 (jan-jun) 43 0 202 0 (0)
Eﬁ;ﬁelby 2020 (jan-jun) 145 3 45 1(2)
2020 (jul-dec) 103 3 35 0(0)
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2021 (jan-jun) 39 0 22 0(3)
Genomsnitt
samtliga 2020 (jan-jun) 19 3 13 1(1)
basomraden 2020 (jul-dec) 20 0 14 0 (1)
b 2021 (jan-jun) 18 1 12 0(1)

*Uppgifterna géller basomradet kring Sergels torg (i Klarakvarteret) respektive basomradet kring
Haésselby torg (i Hasselby gard), vilket dven géller nedanstaende uppgifter for Gvriga
problemkategorier.

®Det totala antalet brott i Stockholms kommun har delats med antal basomraden (n=450), vilket dven
géller nedanstdende uppgifter for Gvriga problemkategorier.

“Hot: hot mot privatperson eller tjansteman.

4Ran: mot butik/taxi eller privatperson utomhus.

¢Stold: fickstold, vaskryckning, cykelstold, stold ur butik/café/restaurang/garage/kéllare, bil.
"Totalt: eget bruk, innehav och dverlatelse.

¢ LOB innebar Lagen om omhéindertagande av berusade personer mm.

*Pga avrundning i subkategorierna avviker summan av subkategorierna fran totalsumman for alla
kategorier.

Under det senaste aret har misshandel mot man 6kat vid Sergels torg och misshandel mot
kvinnor minskat. Aven vid Hisselby torg har misshandel mot kvinnor minskat. Olaga hot
har minskat pa bada platserna och brak, misshandel, férargelse, ofog, barn/ungdom samt
LOB har minskat vid Hasselby torg. Anmalda narkotikabrott ligger ganska oférandrat pa
bada platserna, men vid Sergels torg ses en 6kning av de narkotikabrott som involverar

yngre.

AVSLUTANDE REFLEKTIONER

Syftet med foreliggande rapport var att beskriva hur arbetet mot de 6ppna drogscenerna
Sergels torg och Hasselby torg utvecklats under varen 2020 till varen 2021 med sarskilt
fokus pa effekter av coronapandemin. Resultatet baseras pa dialog med fyra poliser och en
ordningsvakt samt statistik 6ver brott och andra problem i anslutning till de bada
platserna.

Sammanfattning och kommentarer av resultat

Omfattningen av droghandeln vid Sergels torg och Hasselby torg tycks inte ha forandrats
namnvart pa grund av coronapandemin, dven om poliser respektive ordningsvakt ger
nagot olika bild av huruvida handeln dampats eller ej under det senaste aret. Statistiken
over narkotikabrott visar i alla fall ingen storre férandring, inom de basomraden som
statistiken ror (Klarakvarteret och Hasselby gard), inom vilka Segels torg respektive
Hasselby torg ar lokaliserade. For ett oférandrat lage talar dven uppgifterna om att
spaningsverksamheten pagatt som vanligt pa bada platserna och att en eventuell 6kning
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eller minskning darmed skulle ha aterspeglats i antal anmalda brott, atminstone gillande
hela basomradet (eftersom poliser/spanare anmaéler brott). Drogforsaljningen vid
Hasselby torg har enligt samstdmmiga utsagor fran polis och ordningsvakt flyttat till
andra delar av LPO Vallingby, men detta framfor allt till foljd av ett intensivt arbete mot
drogforsaljningen pa platsen och inte pa grund av pandemin. Mojligen har utvecklingen
accentuerats pa grund av att Hasselby torg blivit &nnu mer oattraktivt for droghandel pa
grund av att sa fa personer ur allmdnheten rort sig pa torget till foljd av
coronarestriktionerna och att upptacktsrisken darmed blivit storre for de som saljer
droger. Informell kontroll i form av att flera boende och andra medborgare vistas pa en
plats kan sdledes innebara bade en fordel och en nackdel ur preventionssynpunkt pa sa
satt att omfattande folkliv kan avskracka drogforsaljare fran att silja narkotika samtidigt
som franvaro av folk pa en plats ocksa innebar farre potentiella kopare. Det minskade
stoket vid Hasselby torg, som avspeglas i statistiken, stodjer de observationer om
geografisk forflyttning av narkotikafoérsaljning som polis och ordningsvakt rapporterar
om. Delvis andra droger har borjat sdljas vid Sergels torg till foljd av att individer ur en
kriminell gruppering atalats och domts till fingelse, vilket gjort att andra personer fatt
utrymme att sdlja droger dar det senaste aret. Inte heller denna forandring ar saledes
kopplad till coronapandemin. Den 6kande misshandeln vid Sergels torg, speciellt mot
man, kan eventuellt kopplas till konkurrens om narkotikahandeln vid Sergels torg till foljd
av att etablerade séljare forsvunnit fran platsen. Nagot som har minskat till f6ljd av
coronapandemin dr forekomsten av uniformerade brottsférebyggande och
trygghetsskapande poliser. Detta pa grund av att poliser fran de aktuella
lokalpolisomradena omlokaliserats till Sveriges granser for att kontrollera att personer
som reser in i landet inte for med sig Covid-19-smitta. Samverkan mellan professioner har
vidare forsamrats nagot till f6ljd av de coronarestriktioner som begransat fysiska moten.
En del fysiska moten har ersatts av digitala men nar det galler gemensamma utsattningar
for poliser och ordningsvakter, m fl. har dessa inte skett digitalt utan stallts in, vilket
forsvarat informationsutbyte. Slutligen har det forandrade folklivet pa platserna minskat
den informella kontrollen och gjort sa att spaningspoliser haft svarare att smalta in i
gatubilden. Samtidigt har de mindre befolkade platserna underlattat upptackt av
kriminella individer som uppehaller sig dar. Det faktum att misshandel mot kvinnor
minskat vid bade Sergels torg och Hasselby torg kan ocksa ha att gora med att farre
kvinnor rort sig ute under coronapandemin.

Framatblick

Av naturliga skal ar en studie av utvecklingen av arbetet mot 6ppna drogscener i hog grad
inriktad pa att notera forandringar. Ovan har nagra forandringar av arbetet och
omstandigheterna kring detta beskrivits; ndgra kopplade till coronapandemin och nagra
till andra faktorer. En del forandringar, sa som forflyttningen av 6ppen droghandel fran
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Hasselby torg till kringliggande omraden, noterades redan innan varen 2020 (se tidigare
delrapporter) och har fortsatt eller bibehallits det senaste aret. [ materialet har ocksa
framkommit att en del forhallanden inte utvecklats eller andrats under perioden, sd som
bristande personell kontinuitet pa de 6ppna drogscenerna. Problemet med att olika
poliser kommenderas till de 6ppna drogscenerna (i konkurrens med héandelser som
uppstar pa andra platser) och dirmed har begransade mojligheter att lara kinna miljon
och de personerna som uppehaller sig dar, framholls som problematiskt redan 2019 i
delrapport 2 [42]. Informanterna i foreliggande rapport uttryckte fortsatta problem med
detta, delvis kopplat till coronapandemin, men inte bara pa grund av den. En av
informanterna som arbetar pa Norrmalm/Sergels torg angav, vid sidan av redogorelser
for det senaste arets arbete, att det dock finns gott hopp om forbattringar pa grund av en
omorganisering inom Norrmalmspolisen som genomfors i september detta ar. Tanken ar
att man ska dela upp omradespoliser i mindre geografiska grupper och 6ka méjligheten
till kontinuitet i det brottsférebyggande och trygghetsskapande arbetet. En forhoppning
ar att denna organisationsforandring ska ga att analysera i STAD:s slutrapport med
avseende pa om den bidrar till ett effektivare arbete mot den 6ppna droghandeln vid
Sergels torg. | 6vrigt ar intrycket av dialogen med informanterna att ambitionen att arbeta
mot den 6ppna droghandeln dar hég men att resurserna ar bristande och att
coronapandemin i kombination med gangvald och andra handelser inneburit ytterligare
utmaningar under det senaste aret. Ett annat problem i kampen mot de 6ppna
drogscenerna dr, vilket dven tidigare tagits upp, att pafoljderna for narkotikabrott i vissa
fall ar sa lindriga att den som démts snart kan vara ute och silja som vanligt igen.
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Bilaga 6 Exempel pa fragor fran intervjuguiderna

Hur lange har du arbetat som X?

Vad har du gjort inom din organisation?

Vad arbetar du med nu?

Vilken erfarenhet har du att arbeta mot narkotika?

Hur ar din bild hur narkotikasituationen har forandrats over tid?

SN

6. Hur lange har du haft din nuvarande position/arbetsuppgifter kring X drogscen?
7. Hur utmarker sig X torg som 6ppen drogscen idag?
Om personen svarar knapphandigt, foresla t.ex.

- Oppen handel

- Narkotikapaverkade personer
- Alkoholpaverkade personer

- Brott/Ran/Stolder

- Hot, vald

- Skrap och klotter

- Antisociala grupper/gang

8. Hur har X torg forandrats de senaste fem aren med avseende pa narkotikahandel och
relaterade problem?

9. Hur ser konsfordelningen ut bland saljare och kdpare av narkotika?

10. Finns det nagon skillnad mellan kvinnliga och manliga képare/saljare?

11. Hur jobbar ni mot 6ppna drogscenen X torg?

12. Obligatoriska fragor/svar

- Hur ser den polisidara narvaron ut?

- Har ni kameradvervakning och hur anvands den i sa fall (frekvens/satt?)

- Hur ser vuxennarvaron ut pa Hasselby torg? Ordningsvakter? SL-personal? Fler?
- Hur samarbetar ni med andra aktérer?

- Hur arbetar ni med ungdomar som "hanger” pa platsen?
- Hur arbetar ni med koépare och séljare - unga respektive vuxna?
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- Jobbar ni med sociala insatsgrupper (SIG- unga/unga vuxna)?
- GOr ni trafikkontroller runt platsen?
- Involverar ni allmdnheten? Pa vilket satt?
- Arbetar ni med den fysiska miljon? Hur?
- Vilka aktorer samarbetar du med?
- Vilka aktorer skulle du vilja samarbeta med eller intensifiera samarbetet med?
13. Hur jobbar ni med kvinnliga/manliga képare/saljare?
14.Vad tycker du om era arbetsmetoder? Hinder? Mojligheter?

(dvs. vad fungera bra? vad fungera inte bra? vad behoéver forbattras?)

- Tillbakablick - har du tidigare arbetat med metoder som du tycker ar effektiva?
- Hur kan man uppratthalla bra arbetsmetoder?

15. Vad tycker du om er arbetssituation avseende 6ppna drogscener (tid, prioritering,
chefsstod)?

16. Vad tror du skulle kravas for att X torg skulle upphora att vara en 6ppen drogscen?
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