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I region stociroim ST/\D

Centrum for psykiatriforskning

FORORD

STAD (Stockholm forebygger alkohol- och drogproblem) startade 1995 som ett tiodrigt
projekt med uppdrag att identifiera, tillampa och utvardera lovande metoder for
prevention inom alkohol- och narkotikaomradet. Projektet initierades efter en 6versyn
av missbruksvarden i Stockholms lan, dar Landstinget och Stockholms kommun gemen-
samt beslutade att géra en mer langsiktig satsning pa metodutveckling. Sedan 2010 ar
STAD en enhet inom Centrum for psykiatriforskning.

STADs arbete kidnnetecknas av ett tatt samspel mellan praktik och forskning dar
kunskaper fran utvarderingar omsatts till praktik och de praktiska metoderna utsatts
for kritisk och konstruktiv granskning. Kunskapen om vad som kdnnetecknar effektiv
prevention har 6kat under de senaste tio dren men det finns fortfarande ett stort behov
av att utveckla och testa nya samhallsbaserade preventiva metoder.

STAD kommer att under en trearsperiod folja och utvardera polisens arbete mot 6ppna
drogscener i Stockholms kommun. Projektet genomfors pa uppdrag av
Polismyndigheten och med finansiering fran Bra. Syftet med utvarderingen ar att
identifiera hinder, mojligheter och framgangsrika metoder som motverkar
narkotikahandeln och relaterade problem pa 6ppna drogscener. I féreliggande rapport
presenteras statistik 6ver problem kopplade till Sergels torg och Hasselby torg
tillsammans med resultat fran intervjuer med nyckelpersoner som arbetar i anslutning
till dessa platser. Rapporten baseras pa uppgifter som samlats in t.o.m. december 2019.
Vissa av de fragor som behandlas i intervjuerna har Polisen och
samverkansorganisationerna arbetat vidare med under varen 2020. Vi vill varmt tacka
alla som forsett oss med nédvandiga underlag samt deltagit i intervjuer.
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SAMMANFATTNING

Bakgrund: Oppna drogscener ir platser dir bruk och forsiljning av narkotika sker
offentligt och uppfattas som problematiskt av myndigheter och/eller allmanhet.
Narkotikabruk orsakar saval individuellt lidande som stora samhallskostnader.
Folkhalsorelaterade konsekvenser inkluderar bland annat olyckor, 6verdoser,
infektionssjukdomar, beroende och sociala problem. Narkotikabruk och férsaljning pa
offentlig plats ar aven forknippat med annan kriminalitet, sdsom vald, ran och stdélder och
skapar darfor otrygghet hos invanare och forbipasserande. Vidare rekryteras ofta
ungdomar och utsatta grupper till bruk och férsaljning vid 6ppna drogscener. Darfor ar
det viktigt att arbeta mot 6ppna drogscener for att minska tillgdngligheten till narkotika
och reducera problem relaterade till dessa platser. Polisregion Stockholm har kartlagt ett
femtiotal 6ppna drogscener i lanet och paborjat ett arbete for att minska problem
kopplade till dem och pa sikt fa bort dem helt. Arbetet sker i samverkan med andra
myndigheter och organisationer och utvarderas av STAD.

Syfte: Syftet med den aktuella rapporten ar att beskriva de tva 6ppna drogscenerna
Sergels torg och Hasselby torg med avseende pa problembild och metoder som
implementeras for att minska narkotikafdrsaljning och relaterade problem. Vidare ar
syftet att identifiera utmaningar och mdojligheter i detta arbete.

Metod: Polisens statistik 6ver brott och andra problem i anslutning till drogscenerna
under perioden 2017-2019 har sammanstéllts och analyserats. Vidare har intervjuer
med poliser, ordningsvakter, representanter for socialt uppsékande arbete samt
kommuntjansteman med anknytning till Sergels torg och Hasselby torg genomforts
(n=21). De transkriberade intervjuerna har analyserats med kvalitativ innehallsanalys.

Resultat: Bade Segels torg och Hasselby torg utmarker sig som 6ppna drogscener
genom hog brottslighet och andra problem. Platserna har delvis olika problembild med
fler narkotika- och valdsrelaterade brott rapporterade fran Sergels torg dn Hasselby
torg. Underlattande och hindrande faktorer for implementering av metoder for att
motverka problem aterfinns saval inom som mellan organisationer samt externt.
Strukturerat samarbete och informationsutbyte mellan personer i olika organisationer
underlattar arbetet, liksom en hog prioritering av arbetet inom polisorganisationen.
Flera framtradande hinder identifieras, sdsom brist pa personell kontinuitet pa
drogscenerna och problematiskt regelverk, t.ex. begransning av informationsdelning
som skapar en utsatt situation for ordningsvakter och dven avsaknad av aterkoppling
fran sociala myndigheter till Polisen. Andra hinder ar begransat eller unikt mandat for
olika professioner, langsam lagféringsprocess samt personer som séljer och brukar
narkotika men saknar uppehallstillstand eller personuppgifter, vilket forsvarar lagféring
och socialt stod. Metoder som framhalls som effektiva for att motverka den 6ppna
droghandeln ar uniformerad narvaro pa drogscenerna, 6vervakningskameror, fysiska
forandringar och evenemang pa torgen, samt uthalligt spaningsarbete med kartlaggning
av kriminella natverk. Pa langre sikt anses sociala forhdllanden och insatser, samt
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engagemang fran lokalsamhallet som viktiga for att minska nyrekrytering till
narkotikabruk- och foérsaljning.

Slutsats: Implementeringen av metoder och arbetssatt for att motverka 6ppna
drogscener utvecklas kontinuerligt med flera motiverade aktorer i samverkan. Arbetet
baseras pa kompletterande metoder i en multikomponent satsning dar bade
tillganglighet och efterfragan pa narkotika motverkas. Interna och externa utmaningar
relaterade till regelverk, organisation och resurser bor hanteras for att sakerstalla
langsiktighet och bestdende effekter.

Rekommendationer:

¢ Den organiserade samverkan kring Sergels torg och Hasselby torg och relationerna
mellan personer i olika organisationer bor varnas och utvecklas.

o Effektiva metoder och arbetssatt, sdsom kartlaggning av kriminella natverk,
uniformerad narvaro, kameradvervakning samt skapande av trivsamma 6ppna
miljoer och evenemang, bor ges kontinuerlig prioritet.

e Sociala insatser och mdjlighet att erbjuda vardinsatser bor utvecklas genom 6kad
resursallokering och samarbete med skola och halso- och sjukvarden samt
mobilisering av foraldrar och aktorer i civilsamhallet.

e Trygghet for ordningsvakter bor sdkerstillas genom kompetensutveckling och
oversyn av regelverk kring vittnesskydd och informationsdelning.

e Samverkan mellan yrkesgrupper bor underlattas genom eventuell revidering av
rutiner och regelverk som ror sekretess.

e En snabb lagféringsprocess vid misstanke om brott bor fortsatt prioriteras for en
effektiv bekdmpning av narkotikatillgangligheten.

¢ Ombhandertagande av nyanldnda bor forbattras for att forhindra att dessa utnyttjas i
droghandel och dras in i eget missbruk.

e Dokumentation, uppféljning samt utvardering av arbetsprocess och effekter bor
utvecklas for att mojliggéra kunskapsutveckling och spridning av erfarenheter fran
arbetet mot 6ppna drogscener mellan de olika lokalpolisomradena.
Erfarenhetsutbytet behover utvecklas i vardagen och pa olika nivaer.

e Arbetet mot samtliga 6ppna drogscener i Stockholms lan behover kartlaggas och
mojligheten att utveckla en central samverkansstruktur mellan Polisen,
Lansstyrelsen och kommuner undersokas for att effektivisera och kvalitetssakra
arbetet mot droghandeln i hela lanet.



BAKGRUND

Anvandning av droger ar ett stort folkhdlsoproblem som orsakar omfattande individuellt
lidande och stora samhallskostnader. Folkhalsorelaterade och individuella konsekvenser
av droganvandning inkluderar bland annat olyckor, 6verdoser, infektionssjukdomar,
beroende och sociala problem [1]. Droganvandande och droghandel kan ocksa paverka
allmdnheten om det forekommer pa offentliga platser [2-4]. Manga lander, inklusive
Sverige, har darfor vidtagit atgarder for att bekdmpa sa kallade 6ppna drogscener [4-8].
En viktig del i detta arbete ar att begransa tillgdngen pa narkotika [9] samt
tillgangligheten till narkotika pa platser dar unga och utsatta grupper riskerar att
rekryteras till missbruk och droghandel [10]. I detta arbete har polisen en central
position samtidigt som en effektiv bekdmpning av 6ppna drogscener kraver insatser av
flera myndigheter och organisationer. En 6ppen drogscen definieras som en geografisk,
bestdende plats dar bruk och forsaljning av narkotika sker offentligt och uppfattas som
problematisk av myndigheter och/eller allménhet [10]. Ar 2017 dokumenterade
Polisregion Stockholm ett femtiotal 6ppna drogscener i lanet [10]. Det 6ppna drogbruket
och drogforsaljningen pa dessa platser ar starkt forknippad med en rad andra brott,
sasom stold, ran, hot och vald. Dessutom nyrekryteras ofta ungdomar och utsatta grupper
till droganvandning och droghandel [2, 3]. For att bekdmpa problem kopplade till 6ppna
drogscener och pa sikt fa dem att forsvinna har Polisen och andra myndigheter
presenterat en metodhandbok som omfattar flera olika insatser, verksamhetsomraden
och aktorer [10]. Exempel pa metoder och arbetssatt ar formell och informell kontroll i
form av uniformerad personal respektive boende och besdkare, situationell prevention
och tillgdnglighetsbegransning genom exempelvis beslagtagning av narkotika,
koncentrerad brottsbekdmpning pa s.k. "hotspots” och arbete med den fysiska miljon,
samt social prevention i samverkan med socialtjanst, halso- och sjukvard, m fl. Bakom
metodhandboken star Polisen, Kriminalvarden, Lansstyrelsen, Region Stockholm samt
Tullverket. Polisen har dven utvecklat samverkan med en rad aktorer for att komma till
ratta med de dppna drogscenerna. STAD kommer att under tre ar folja och utvardera
polisens arbete med fokus pa Sergels torg och Hasselby torg.

Syfte

Syftet med denna rapport ar att beskriva de tva 6ppna drogscenerna Sergels torg och
Hasselby torg med avseende pa problembild och metoder som implementeras for att
minska narkotikaférsaljning och relaterade problem. Vidare ar syftet att identifiera
utmaningar och mojligheter i detta arbete.

METOD

For att pa ett meningsfullt satt kunna studera arbetet mot 6ppna drogscener i ldnet
diskuterades olika tillvigagangssatt i samrad med Polisen. Samtalen utmynnade i en
samsyn kring att valja ut 2-3 dppna drogscener dar arbetet paborjats, s att olika
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metoder och implementeringsprocessen kan utvarderas pa ett rimligt satt. Efter att
information kring arbetet mot 6ppna drogscener i flera olika lokalpolisomraden i
Stockholms lan hade inhdmtats, valdes Sergels torg och Hasselby torg ut for att
inkluderas i utvarderingen. Valet baseras pa att arbetet med bada drogscenerna ar
prioriterat inom Polisen och Stockholms stad, samt att det finns skillnader mellan
miljoerna, vilket eventuellt mojliggor att gora jamforelser och dra vissa lardomar.
Problembilden pa platserna skiljer sig delvis at och satsningar for att motverka
kriminalitet och ordningsstorningar har kommit olika langt pa respektive drogscen. Inom
ramen for utvarderingsuppdraget studeras arbetsprocess saval som eventuella effekter
av polisens och andra aktorers arbete. Utvarderingsmaterialet ar bade kvantitativt och
kvalitativt och grundas pa polismyndighetens statistik om problem kopplade till Sergels
torg och Hasselby torg samt intervjuer med nyckelpersoner. Etiskt godkdnnande for
studien har inhdmtats fran Etikprovningsmyndigheten (dnr 2019-05156).

Kvantitativ studie

For att ge en lagesbild av problematiken pa Sergels torg och Hasselby torg rekvirerades
data om brott och ordningsstorningar fran Polisen for respektive basomrade (101 025,
225 012) dar drogscenerna ar lokaliserade (Fig. 1). Dessutom rekvirerades data om hela
Stockholms kommun, dvs. alla basomraden (n=450), och det genomsnittliga antalet brott
och ordningsstorningar for ett basomrade inom Stockholms stad berdknades. Materialet
rekvirerades i avidentifierad form och analyserades deskriptivt.
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Figur 1. Overst: Klarakvarteret inklusive basomradet (101 025) dir Sergels torg ir
lokaliserat. Nederst: Hasselby gard inklusive basomradet (225 012) dir Hasselby
torg ar lokaliserat.

Kvalitativ studie
Rekrytering av intervjupersoner

Under forsta halvaret 2019 identifierade forskarteamet i samverkan med Polisen
relevanta kategorier av intervjupersoner fran polisorganisationen och olika
samverkansaktorer, s.k. andamalsenligt urval [11]. Kategorierna var poliser, inklusive
chefer, ordningsvakter, medarbetare och chefer inom socialt uppsdkande arbete samt
tjdnsteman pa olika nivaer i den kommunala forvaltningen. Potentiella intervjupersoner
kontaktades forst via mejl dar de informeras om studiens syfte, hur intervjuerna skulle ga
till, att deltagandet var frivilligt och att data endast hanteras av behériga och
sammanstdlls i aggregerad form. Efter inhdmtat samtycke bokades tid fér en
telefonintervju.

Semistrukturerade intervjuer

Intervjuerna genomfordes med hjalp av en semistrukturerad intervjuguide framtagen for
respektive informantkategori och spelades in genom ett datorbaserat ljudprogram.
Fragorna handlade om férekomst av narkotikahandel och relaterade problem pa
drogscenerna samt om arbetet for att motverka problemen. Vid tillfalle stalldes
foljdfragor for att fordjupa informationen. Nar 21 intervjuer genomforts bedémdes att
ingen eller mycket lite ny relevant information skulle kunna inhdmtas genom ytterligare
intervjuer och intervjuprocessen avslutades. Intervjuerna skrevs ut ordagrant.



Dataanalys och sammanstdlining av resultat

De transkriberade intervjuerna strukturerades och analyserades i programmet Nvivo 12
med kvalitativ innehadllsanalys [12]. En av forskarna tog fram ett kodschema genom att
upprepade ganger lasa igenom alla intervjuer. I dialog med 6vriga forskare som parallellt
tog del av intervjumaterialet reviderades schemat ett par ganger och slutlig enighet
gallande bendmning av kategorier och koder uppnaddes.

RESULTAT

Kvantitativa resultat

De problem som valts ut for att visa pa lagesbilden vid de bada drogscenerna visar att
fylleri, brak, narkotikabrott och vald ar vanligare pa bada platserna jamfort med
Stockholms stad i 6vrigt, &ven om delvis olika problembilder framtrader pa Sergels torg
respektive Hasselby torg (tabell 1). Totalt pavisas fler problem pa Sergels torg, men vissa
brott och ordningsstérningar ar vanligare pa och kring Hasselby torg, det vill sdga brak,
ofredande/forargelse, olaga hot, olaga intrang, samt rattfylleri. P4 Sergels torg har
daremot fler narkotikabrott, inklusive 6verlatelse till minderariga, misshandel
(kriminalstatistik), vald mot tjansteman, fylleri, ran och stold anmalts eller noterats.
Antalet anmalda narkotikabrott ar ungefar sex ganger hogre pa Sergels torg dn pa
Hasselby torg. Misshandel mot mén ar pa bada platserna vanligare 4an misshandel mot
kvinnor.

Kvalitativa resultat

Informanter och innehdllsanalys

Informantgruppen utgjordes slutligen av 21 personer, varav elva poliser pa olika nivaer
(fran lokalpolisomradeschefer till poliser i yttre tjanst), tva ordningsvakter, fyra
representanter for uppsokande social verksamhet, varav tva chefer, samt fyra tjansteman
pa olika nivaer i den kommunala forvaltningen. Inom varje funktion fanns kinnedom om
bade Sergels torg och Hasselby torg. Innehallsanalysen av intervjumaterialet resulterade
i fyra kategorier och 20 koder (tabell 2) som handlar om de 6ppna drogscenernas
karaktdr, metoder som implementeras samt méjliggérande och hindrande faktorer
kopplade till implementeringen.

Problem

Nedan beskrivs droganvandning, droghandel, annan kriminell aktivitet samt malgruppen
pa Sergels torg och Hasselby torg utifran informanternas upplevelser. Direkta citat ar
kursiverade.
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Tabell 1. Antal brott och andra problem i anslutning till Sergels torg, Hasselby
torg respektive i Stockholms kommun ar 2017-2019

Misshandel utomhus (ej malsigande 0-6 iar)- anmilda brott

Ar Totalt Mot man Mot kvinna Mot pojke Mot flicka
2017 103 64 22 10 7
Sergels torg? 2018 71 49 15 3 4
2019 39 20 9 7 3
2017 65 27 27 7 4
Hasselby torg2 2018 38 21 13 1 3
2019 25 10 9 3 3
Genomsnitt 2017 9
samtliga 2018 9
basomraden? 2019 8
Vald mot tjinsteman och vildsamt motstind, olaga hot, ran och stéld - anmélda brott
Ar Vald mot tjinsteman Olaga hote Rand Stolde
2017 54 35 19 567
Sergels torg? 2018 54 35 12 414
2019 30 36 8 240
2017 11 85 7 268
Hasselby torg2 2018 4 50 3 220
2019 7 58 11 166
Genomsnitt 2017 5 12 2 66
samtliga 2018 4 13 2 73
basomraden? 2019 4 12 3 83
Narkotikabrott - anmilda brott
Ar Narkotika totaltf Narkotika totalt <18arf
2017 562 87
Sergels torg? 2018 768 142
2019 327 31
2017 92 -
Hasselby torg2 2018 49 4
2019 108 6
Genomsnitt 2017 26 3
samtliga 2018 28 3
basomraden? 2019 28 3

Brak, etc., fylleri /LOB fran hindelserapporter samt olaga intrang och rattfylleri

. Brak, misshandel, Olaga Rattfylleri
Ar forargelse, ofog intrang Fylleri/LOBs (drog-

barn/ungdom rattfylleri)
2017 206 3 437 1(1)
Sergels torg? 2018 188 0 543 1(2)
2019 193 0 464 01
2017 253 13 75 8 (5)
Hasselby torg2 2018 174 16 64 8(3)
2019 256 4 75 4 (1)
Genomsnitt 2017 40 3 32 2(2)
samtliga 2018 38 2 31 2(2)
basomradenP 2019 36 3 28 2(2)

aUppgifterna géller basomradet kring Sergels torg (i Klarakvarteret) respektive basomradet kring
Hasselby torg (i Hasselby gard), vilket dven giller nedanstaende uppgifter for 6vriga problemkategorier.
bDet totala antalet brott i Stockholms kommun har delats med antal basomraden (n=450), vilket dven
giller nedanstaende uppgifter for 6vriga problemkategorier.

cHot: hot mot privatperson eller tjansteman.

dRan: mot butik/taxi eller privatperson utomhus.

e Stold: fickstold, vaskryckning, cykelstdld, stold ur butik/café/restaurang/garage/kallare, bil.

fTotalt: eget bruk, innehav och dverlatelse.

8 LOB innebar Lagen om omhandertagande av berusade personer mm.
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Tabell 2. Kodschema for intervjumaterialet

Problem Metoder Organisatoriska Externa faktorer
faktorer

Droganvandning Formell kontroll Resursallokering Platsens karaktar

Droghandel Informell kontroll Samverkan Socioekonomi

Annan kriminalitet och Organisationskultur Lagar och regler

. . Situationell prevention

ordningsstorning Arbetsmiljo Migration
Kunskap Civilsamhallet

Malgruppen Social prevention
Motivation Skolan

20 koder fordelade pa 4 kategorier identifierades.

Droganvandning

Droganvandning sker vid och runt bade Hasselby torg och Sergels torg. Enligt
informanterna har en 6kad polisidr narvaro vid Sergels torg minskat det 6ppna
narkotikamissbruket, liksom 6verdosrelaterade dodsfall. Aldre narkotikamissbrukare har
flyttat fran Sergels torg till narliggande omrdden, sd som S6dermalm och Kungsholmen,
och i anslutning till sprututbytes- och metadonkliniken pa Kungsholmen har ett 6kat antal
dodsfall till foljd av 6verdoser observerats under senare tid. Sjdlva droganvandningen pa
eller runt Sergels torg omfattar manga olika substanser sdsom cannabis, tabletter och
heroin medan narkotikabruket pad Hasselby torg domineras av cannabisrokning.

Droghandel

Pa Sergels torg saljs foretradesvis cannabisprodukter, opioidlakemedel, bensodiazepiner
och heroin. P4 Hasselby torg, sdljs framst cannabis, kokain och tramadol. Enligt
informanterna resulterar narvaron av uniformerad personal i firre 6verlatelser av
narkotika pa torgen dven om kontakter mellan siljare och kopare upprattas pa ett ganska
Oppet satt:

Vem som helst kan i princip ndr som helst ga ner till Sergels torg och ordna droger. [...] Om
du skulle gd ner och stilla dig ddr nere och bara std, sd att sdga, std stilla, utanfor dorrarna
till T-Centralen, sa skulle det till slut komma fram ndgon och frdga om du ville képa droger.

Inomhus- och utomhushandel av narkotika vid Hasselby torg forekommer ocksa synligt
enligt informanterna. En av dem beskrev situationen pa foljande satt:

Det finns en restaurang |[...] ddr kriminella hidnger. De har det som sitt eget vardagsrum. Ndr
polisen inte dr ddr sd sitter man och bedriver bdde narkotikaforsdljning och umgds. [...] Sa de
har lite grann tagit éver platsen, sd att sdga. Och sen ser man dven ute pd torget och kopplat
till tunnelbanan att det sker forsdljning.
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Annan kriminalitet och ordningsstérning

Forutom narkotikamissbruk och narkotikahandel pagar annan kriminell verksamhet vid
bade Sergels torg och Hasselby torg. Pa Sergels torg finns flera grupper, inklusive sadana
som bedriver organiserad brottslighet, som ibland hamnar i slagsmal med varandra.
Vidare kan misshandel ske nar siljare eller kopare lurar den andre genom att inte
tillhandahalla det avtalade preparatet eller beloppet. Enligt informanterna ddmpas dock
valdet av den relativt hdga narvaron av polis och vakter pa platsen och ingen kriminell
grupp tilldts dominera. Poliser och ordningsvakter kan fungera trygghetsskapande dven
for kriminella gingmedlemmar som i franvaro av polis kan kdnna sig hotade av andra.
Utover vald forekommer dven prostitution i anslutning till Sergels torg. Dessutom
finansierar kopare sitt drogmissbruk genom butiksstélder pa platsen, enligt
informanterna.

Pa Hasselby torg har en mer organiserad kriminell grupp etablerat sig och dominerar
genom att bland annat hota butiks- och restaurangigare och ordningsvakter. Enligt en av
poliserna forekommer det att gruppmedlemmar gar in i butiker och tar vad de vill ha utan
att betala:

Och ndr de ska kdka sd gar de in i mataffdren och kanske inte betalar for sig utan plockar det
de vill ha och gdr ut. Och ibland dr det ndgon som sdger till dem och dd blir det i regel
slagsmdl och i mdnga fall sd tror jag att folk inte vdgar eller orkar ta konflikten med dem.

Informanterna menar ocksa att denna typ av brott inte alltid anmals av butiksdgare pa
grund av risken for repressalier.

Malgruppen

Droghandlare och missbrukare pa Sergels torg ar fraimst ungdomar och unga vuxna.
Informanterna menar att de flesta sdljare ar pojkar och man. Kvinnor och flickor kan ocksa
vara involverade i narkotikahandel men da fraimst som barare av substanserna. Flera av
informanterna uttryckte oro dver bristen pa framtidshopp som kdnnetecknar unga som
dras till drogforsaljning. Mdnga av dem har misslyckats i skolan och tror inte att de har en
chans att fa ett vanligt jobb. Darfor ser de kriminella aktiviteter som en majlighet att tjana
pengar.

Pa Sergels torg domineras, enligt informanterna, droghandeln av saljare fran olika etniska
grupper. En av dem hanvisade till en polisutredning i vilken tre huvudgrupper av saljare
har identifierats. Dessa har sitt ursprung i Mellandstern (talar arabiska), Afghanistan (talar
farsi eller dari) respektive Vastafrika. De tva forra grupperna har anslutningar till
kriminella gdng i fororterna medan den vastafrikanska gruppen fungerar mer oberoende
och undviker vald och uppmarksamhet. Flera av de personer som inte har sitt ursprung i
Sverige forefaller ha kommit hit for att soka jobb, men istallet dragits in i kriminalitet.
Under de senaste aren har, enligt informanterna, ocksa ensamkommande minderariga
flyktingar kommit till Sergels torg. De befinner sig i en mycket sarbar situation och
rekryteras darfor latt till narkotikahandeln. Detta géller &ven migranter 6éver 18 ar som
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saknar uppehallstillstand eller ar bosatta i Sverige utan uppehallstillstand. Minderariga,
bdde migranter och inrikes foédda barn, kan anvindas av dldre siljare som barare av
narkotika eftersom de inte ar straffmyndiga, eller far lindrigare straff om de dker fast.
Flera ungdomar lockas ocksa till Sergels torg som en spannande plats eller pa grund av att
de vill traffa vanner eller landsman. Mdnga av dem reser fran fororter eller andra stader
dar de bor. Till skillnad fran Sergels torg ar saljare och kopare pa Hasselby torg mer lokalt
etablerade genom uppvaxt eller boende och ett kriminellt ging tenderar att dominera
narkotikahandeln.

Interventioner

Nedan beskrivs olika typer av metoder och arbetssatt som anvands for att hantera och
forebygga problem i anslutning till de 6ppna drogscenerna utifran informanternas
upplevelser. Direkta citat dr kursiverade.

Formell kontroll

Uniformerade poliser och ordningsvakter uppratthaller ordningen pa de 6ppna
drogscenerna genom att ingripa nar det uppstar argumentation eller vald mellan olika
grupperingar (ff a pa Sergels torg), samt forebygger narkotikahandel och annan
brottslighet genom sin synliga narvaro. En av ordningsvakterna uttryckte detta pa féljande
satt:

Dels ska vi verka stérande fér den dppna droghandeln. Vi ska synas. Och bara genom var
synlighet stors ju de hdr ndtverken ut till viss del. Sen sd, om vi ser att det sdljs sd kan vi
ingripa mot det, om vi anser att det dr sdkert.

Polis och ordningsvakter kan ocksa ingripa nar manniskor uppfor sig storande och fora
bort dem fran torgen, exempelvis genom tillimpning av lagen om omhandertagande av
berusade personer (LOB) mm. Till skillnad fran polisen far ordningsvakter inte
kroppsvisitera personer baserat pa misstanke om narkotikabrott, men kan daremot s6ka
efter vapen, det vill sdga skyddsvisitera. De kan ocksa begara polisstod om de observerar
att narkotikahandel dger rum. Civilpolis arbetar ocksad pa drogscenerna for att observera
och ingripa mot personer som handlar med narkotika. Arbetet sker ofta i samverkan med
uniformerad polis, vilket betraktas som effektivt:

Att de [civila poliser] far spana, och sen sd kliver vi pd i uniform. Det dr effektivt.

Pa Sergels torg finns uniformerade poliser narvarande dagligen och civilkladd polis
besoker platsen relativt ofta. Polisen ar ofta dar pa eftermiddagar och kvallar. Den sa
kallade 15-minutersmetoden, som innebar att patrullera i 15 minuter och darefter lamna
platsen om ingenting har hant for att aterkomma vid en senare tidpunkt, anvands inte
uttryckligen vid Sergels torg eftersom det vanligtvis hander ndgot innan eller under de
forsta minuterna som polisen ar pa plats, vilket gor att man stannar kvar langre dn en
kvart. Informanterna har svart att uppskatta den totala tiden for polisidr narvaro vid
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Sergels torg, men menar att poliser bestker platsen dven mellan andra engagemang nar
det dr mojligt. [ spaningsarbetet vid Sergels torg anvdnds kameror frekvent for att
upptacka narkotikadverlamningar, vilket upplevs som en stor tillgang:

Ja, vi anvdnder det [kameradévervakning] frekvent, gor vi. Och det dr jdttebra. [...] vi ser
overldtelser som inte vi kommer Gt, rdttare sagt, nér vi kommer dit i uniform.

Uppfattningen om den polisidra ndrvaron vid Hasselby torg skiftar ndgot mellan
informanterna. En del menar att polisen bara ar pa plats for att hantera akuta problem
medan andra anser att poliser ar dar regelbundet, exempelvis i form av 15-
minutersmetoden som uppfattas som effektiv:

Man gér sdna hdr nedslag och sd dr man ddr i 15 minuter, gdr runt och kontrollerar, och sen
s kommer man tillbaka. [...]15-minutersodellen, att vi gdr in, det fungerar vdl. Och det dr
ddrfor vi anvdnder den metoden, for att man ser att med ganska lite insats sd far man ett
ganska bra resultat.

En informant knuten till Hisselby torg nimnde vidare att polisen letar efter narkotika pa
typiska gomstallen i anslutning till torget och dven tar hjdlp av hundar for att s6ka efter
olika substanser:

Och dd har vi férsékt istdllet att ta bort deras narkotika och ta dit hund, och vi letar i deras
gommor ddr vi vet att de brukar gémma, och pad det sdttet stéra dem.

Intrycket fran intervjuerna ar att narvaron av ordningsvakter bedéms som tillracklig vid
badda drogscenerna med en daglig narvaro. Pa Sergels torg finns mobila ordningsvakter
fran kommunen, men dven andra vakter fran olika operatorer, exempelvis Kulturhuset.
Vidare finns vakter vid angransande tunnelbanestation och jarnvagsstation. En 6kad
anvandning av ordningsvakter vid Sergels torg har under senare ar dimpat den 6ppna
droghandeln, vilket patalades av en av ordningsvakterna:

Vi har dtminstone lyckats pressa ut sjilva éverldtelsen frdn Sergels torg [...] Jag tror att det
dr ovanligare att man skulle kunna se en ren narkotikaéverldtelse mitt pa Sergels torg nu
jdmfért med kanske for fem dr sen eller innan vi bérjade i alla fall.

En 6kad ndrvaro av ordningsvakter vid Hasselby torg har dock, enligt en av informanterna,
skapat spdnningar pa torget. Aven om vakterna dr dar for att skapa trygghet for
allmdnheten kan narvaron ibland ha motsatt effekt, sarskilt om de gar flera tillsammans,
eftersom det kan ge intrycket att de inte vagar gd ensamma.

Utover uniformerad narvaro framholl poliser med anknytning till bade Sergels torg och
Hasselby torg att spaning med civilkladd polis ar viktigt for att fa kunskap om strategiska
individer som ar aktiva pd de 6ppna drogscenerna. Genom husrannsakan kan polisen
beslagta narkotika, vilket kan leda till atal, dom och fangelsevistelse under kortare eller
langre tid. En av informanterna menade att profilering under kort tid for att samla in stod
for en hussokning ar battre dn att spana pa misstankta personer under flera manader och
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kanske ar. Under 2018 genomforde polisen ganska stora operationer i centrala Stockholm
inklusive kartlaggning av natverk och atal for strategiska individer. En av poliserna
beskrev detta som en mycket effektiv metod:

Vi férstdr hela ndtverket frdn sd att sdga topp till botten, och vi lyckas skilja ut vilka de
strategiskt viktiga individerna dr. Vi gdr in med polisidr forundersokning mot de strategiskt
viktiga individerna, och vi far dem lagférda fér grova narkotikabrott genom att vi tar dem
med fingrarna i kakburken, med stora narkotikabeslag. Och vi far ldnga fingelsestraff, och
vi far utvisningar och vi fdr en riktigt, riktigt tung effekt.

[ Hasselby kontrollerar polisen bilar i syfte att stoppa brott, exempelvis
narkotikahantering och drograttfylleri, men dven annan brottslighet. En av
informanterna beskrev att det finns ett bredare strategiskt syfte med dessa kontroller:

Vi vet att vdra kriminella ror sig i bil. De dker sdllan kommunalt. Och da dr stopp av fordon,
som vi kallar det f6r, ett bra ingdngssdtt for att kontrollera en person, sd att sdga.

Poliser runt Sergels torg kontrollerar ocksa bilférare om de misstanker brott eller om
registreringsskylten visar att bilen ar registrerad pa en kdnd brottsling. Andra former av
kontrollerande narvaro pa drogscenerna ar socialarbetare for ungdomar och vuxna, men
ocksa frivilliga fran olika organisationer eller fran kyrkan (framst pa Sergels torg). Pa
Hasselby torg har kommun och polis borjat arbeta aktivt med att 6ka forekomsten av
vuxna pa natten genom att engagera faltassistenter och personal som arbetar pa
ungdomsklubbar, samt fordldrar. Detta engagemang uppskattas, enligt en av
informanterna, av de lokala butiksidgarna.

Informell kontroll

Eftersom valdigt fa manniskor bor i Klarakvarteret nimndes bristen pa en naturlig form
av informell kontroll vid Sergels torg upprepade ganger av olika informanter. Hasselby
torg ar till skillnad fran Sergels torg beldget i ett bostadsomrdde, men enligt informanter
knutna till denna drogscen ar invanarnas och foraldrarnas engagemang for lagt for att
fungera himmande pa brottsligheten i den utstrackning som skulle vara 6nskvard. Oro for
repressalier kan ocksa hindra bade butiksidgare och andra fran att ingripa vid problem
eller att vistas pa platsen under kvallstid. En informant beskrev situationen pa féljande
satt:

Annan vuxenndrvaro upplever jag som ganska ddlig pd just kvdllar och sd. Om man sdger
fordldravandringar och sd vidare. Jag tror, och det dr vad jag tror, det dr att man vdgar inte
ha den typen av ndrvaro pda just torget.

Pa och runt Sergels torg vistas manniskor som arbetar dar, vilket innebar en viss informell
kontroll. Dessutom gar manga manniskor forbi varje dag eftersom T-centralen och
centralstationen ar en huvudknutpunkt for tunnelbane-linjerna och olika transportsystem.
Forbipasserande ar dock farre under natten och har dairmed en mindre betydelse for
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droghandeln som dger rum da. Under sommarperioder minskas den formella kontrollen
ytterligare pa grund av att personal som arbetar pa platsen tar semester. Darfor har
kommunen och polisen tillsammans initierat projektet "Sommar pa Sergels torg" med dver
100 kulturaktiviteter. Syftet med detta projekt ar att 6ka den informella kontrollen genom
att fa fler manniskor att stanna lite langre pa torget och sitta i solstolar pad konstgras eller
delta i aktiviteter som dans eller yoga. Forestdllningar och konstutstéllningar arrangeras
ocksa for att locka dit publik. "Sommar pa Sergels torg” togs upp av manga av
informanterna som ett lyckat exempel pa forebyggande arbete som till och med minskade
narkotikahandeln, atminstone temporart. En av dem sa foljande:

Ndr man tog in artister som stod och sjong barnsdnger sd att barn och familjer satt pd
Sergels torg, eller ndr man tog in sdna hdr tango... dansklubbar, dd kunde jag med egna égon
se hur narkotikahandeln, narkotikahandlarna, narkotikakoparna, bokstavligt talat férsvann
frdn platsen.

Ett liknande kulturellt arrangemang har genomforts i Hasselby med liknande effekter:

Mdnga av medborgarna har kontaktat mig och sagt att vi dr forvdnade fér det har varit en
vdldigt lugn sommar pd Hdsselby gards torg. Vi har inte haft sd hdr lugnt pd manga dr. Och
ndr jag gdr in och tittar i brottsstatistiken sd ser vi hur den markant har sjunkit, bara under
sommarmdnaderna, mot tidigare dr.

Situationell prevention

For att skapa platser som ar mindre attraktiva for kriminell aktivitet traffas
representanter for polis, kommun, fastighetsidgare och andra organisationer regelbundet
och diskuterar bade permanenta och aterkommande forandringar vid Sergels torg och
Hasselby torg. P4 Sergels torg ar malet att permanent forandra torgets identitet genom att
placera restauranger, muséer, konstutstallningar med mera i anslutning till sjidlva torget.
En av informanterna uttryckte foéljande om detta:

Vi behéver dndra identiteten pd platsen frdn éppen drogscen till ndgot annat. Och dd tror jag
pd det hdr uppdraget som vi har fdatt nu tillsammans med fastighetsdgare att fordndra
platsen med konst och kultur.

Det intilliggande Kulturhuset erbjuder i vanliga fall teater, biblioteksservice och
barnaktiviteter, men pa grund av renovering har flera aktiviteter tillfalligt upphort.
Projektet "Sommar pa Sergels torg" skapades delvis for att kompensera ett minskat
kulturutbud i Kulturhuset. Dessutom har en konstutstallning installerats i tunneln som
leder till narliggande butiksomrade. Belysningsinstallationen har ocksa dndrats vid
Sergels torg for att skapa en mindre attraktiv miljo for brottslighet. Aktérerna kring denna
typ av preventiva atgarder har dven diskuterat andra detaljer i den fysiska miljon for att
undvika narkotikagomstallen, sdsom fonsterbrador och pdsar runt trad. Sergels torg
rengors dagligen och reparationer utfors vid behov i enlighet med "broken windows"-
teorin som bland annat gar ut pa att skadegorelse som inte atgardas kan ge intryck av
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mindre kontroll pa platsen och dirmed 6ka annan typ av brottslighet. En av informanterna
beskrev mindre forandringar som genomfors i den fysiska miljon:

Egentligen enligt ndgon form av broken windows-teori, alltsd. Att man lagar portar som inte
funkar, man ser till att sdtta lds ddr det tidigare har saknats Ilds. Man hdller miljon ren och
snygg och kontinuerligt. Bara de hdr plockstddarna som gdr omkring varje dag i
foretagarféreningens regi. Det ger en helt annan effekt. Sergels torg och Klaraomrddet i dag
dr krispfint i jimférelse med hur det sdg ut for fem, sex dr sedan. Dd var det skitigt. Det ldg
skrdp, det Idg ... ursdkta uttrycket, det ldg folk som hade krdkts, alltsd spyor och det var
kanyler och det var eldnde. I dag dr det pd en helt annan niva.

Ett problem som dnnu inte har avhjalpts ar stokighet vid ett av snabbmatstallena vid
Sergels torg. En av informanterna menade att det behdvs andra typer av restauranger i
omradet for att forebygga denna typ av problematik. Vid Hasselby torg planeras vidare
renovering for att rusta upp torget. Polisen ar aktivt involverad i dessa planer genom att
ge rad till arkitekterna for att skapa en miljo som forhindrar 6ppen droghandel. En av
poliserna sa féljande:

Polisen har inte ansvar for den fysiska miljén, riktigt, utan vi férséker mer komma med vdra
perspektiv vad det gdller ndr man ska plantera buskar och trdd, till exempel. Att man inte
sdtter upp héga buskar, utan att man kanske sdtter ldga buskar eller héga trdd istdllet, sa
att man inte planterar pd ett sdtt som gynnar narkotikahandel.

For att undvika att duvor smutsar ner pa Hasselby torg planerar man dven att satta upp
metallpinnar som ska gora platsen otrivsam for faglar.

Social prevention

For att forhindra att ungdomar utvecklar ett missbruk eller engagerar sig i
narkotikahandel eller annan kriminell verksamhet genomfor polisen och kommunen ett
antal atgarder. Pa Sergels torg ar poliser, faltassistenter och uppsokarteam regelbundet
narvarande och pratar med ungdomarna. Man férsoker motivera dem till att inte vara pa
platsen och att ta emot hjalp om de ar i behov av det. En polis beskrev detta pa foljande
satt:

Ja, vi férséker hdlla sdna hdr motiverande samtal med dem, och berdtta vad det dr for plats,
Sergels torg, att det dr mycket narkotikahandel. Det dr mycket knivar och sd i omlopp, och
att ... och dven om inte de kanske dr direkt inblandade i ndgot kriminellt sd kanske de
kommer i vdgen om det blir ndgot, ndgon uppgérelse sd ddr. Och dd férséker man fd dem
ddrifran.

Vid bada scenerna kontaktar poliser och personal som arbetar med social prevention
fordldrarna om en ungdom misstanks ta droger. Dessutom besdker faltassistenter
omkringliggande skolor for att ha samtal med ungdomarna och skapa fortroende:
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Dd handlar det mycket om att skapa kontakter och ldra kinna ungdomarna, att de far
fortroende for oss. Och sen om det skulle uppkomma ndgonting sd vet de att vi kan hjdlpa
dem och vdgleda dem pa olika sdtt, att de far rdtt stéd och hjdlp som de behéver.

Professionella inom social verksamhet och polis gor, som lagen kraver, orosanmalan till
socialtjdnsten nar de misstanker narkotikamissbruk och kriminell aktivitet hos en
ungdom. Poliserna uttryckte att de ofta saknar dterkoppling fran socialtjansten efter
orosanmadlningarna, pa grund av sekretesslagen. Socialarbetare som arbetar uppsokande
verkar i hogre utstrackning fa del av information om vad socialtjansten vidtar for atgarder
genom, exempelvis gemensamma moten med aktuella vardnadshavare:

Vi fdr informera dem [ungdomen] pa plats i rummet tillsammans med vardnadshavare och
socialtjdnst. Bdde for att alla ska hora samma sak samtidigt fér att minska risken for
missférstdnd och ocksd for att vi ska kunna ldgga en plan, hur ska vi agera ndr vi ser den hdr
ungdomen pd Plattan, vem man ska ringa till, vad gdller, vad dr det for regler?

Metoden MUMIN éar en av de metoder som anvands gemensamt av socialarbetare och polis
for att tidigt hjalpa unga som riskerar att dras in i narkotikamissbruk. En av informanterna
beskrev den pa foljande satt:

Och MUMIN dr dd alltsd att man férhér en ungdom misstdnkt for kanske ringa
narkotikabrott, eget bruk, och sd har man ett socialt samtal och gor en anmdilan till
socialtjdnsten, oftast ndr man gdr upp pd akuten pd Maria Ungdom och direkt far trdffa en
Idkare och fdr géra en ldkarbedémning och fdr tid for uppféljning.

Poliser namnde att MUMIN, pa grund av tidsbrist, har anvants mindre i Klarakvarteret de
senaste aren jamfort med tidigare och att det nuvarande malet dr att 6ka anvandningen till
400 tillfallen per ar. P4 samma satt ar malet att 6ka anvandningen av metoden i Hasselby.
En av informanterna knuten dit sa féljande:

Det man onskar dr inte bara att de ska dka fast fér brott, man 6nskar att de ska fa en
mdéjlighet att komma till rétta med problemet och fdnga upp ungdomarna innan det dr for
sent.

Den sd kallade Linkopingsmodellen anvands for narvarande inte av poliserna som arbetar
i Klarakvarteret medan informanter knutna till Hasselby namnde att den kan komma att
borja anvdndas dar. Metoden innebar att en polis och en socialarbetare besdker 15-18-
aringars vardnadshavare om det finns misstankar om att den unge har missbrukat
narkotika. Sd kallade sociala insatsgrupper (SIG) nimndes vidare som nagot som poliser i
den interna tjansten arbetar med. En av informanterna menade dock att detta gallde forut
men inte nu lingre. Aven om vuxna narkotikamissbrukare ocksa kan fa hjilp (t.ex.
behandling) om de sa dnskar, kan polisen endast "tvinga” dem till ett sjukhus eller
psykiatrisk klinik om deras liv ar i akut fara. Det finns dock organisationer och
uppsokande team pa Sergels torg som soker kontakt med vuxna hemldsa, migranter eller
droganviandare och forséker motivera dem att soka hjilp, exempelvis hos socialtjansten.
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Organisatoriska faktorer

Nedan beskrivs olika typer av organisatoriska faktorer som kan utgora hinder eller
mojligheter vid hantering och férebyggande av problem i anslutning till de 6ppna
drogscenerna utifran informanternas upplevelser. Direkta citat ar kursiverade.

Resursallokering

Bristen pa resurser for arbetet i samband med de 6ppna drogscenerna ndmndes av bade
poliser, ordningsvakter och personer inom kommunal forvaltning. Informanterna menade
att problemens natur kraver mer tid dn de kan avsatta. For det férsta anses polisens
narvaro vid scenerna otillracklig, i motsats till ndrvaron av ordningsvakter. Medan
uniformerad polis dagligen finns pa Sergels torg, saknas ofta poliser pd Hasselby torg.
Dock ar planen, enligt informanter anslutna till Hasselby torg, att inom kort 6ka antalet
poliser dar. For det andra upplevs bristande kontinuitet vad géller bade personal och
metoder. Vid bada scenerna hindrar bristen pa personlig kontinuitet 6ver tid utvecklingen
av kunskap om kriminella individer, vilket paverkar arbetet negativt. Ett exempel dr en
okad risk for brak och vald om polisen inte kianner till de personer som de ibland maste
ingripa emot. Konkurrerande hindelser, som demonstrationer, brak, skjutningar och
andra kriminella aktiviteter, forsvarar, trots hog prioritering av arbetet inom
polisorganisationen, uppratthallandet av personell kontinuitet vid scenerna. Effektiva
metoder har ocksa avbrutits eller inte kunnat fortsatta i samma utstrackning som tidigare
pa grund av bristande resurser. En av informanterna beskrev polisens tidigare
kartlaggning av kriminella natverk och vilka negativa effekter som kan bli f6ljden av en for
tidig avslutning av denna typ av verksamhet:

Vi raserar kopplingen emellan de som sdljer pd gatunivdn och de organiserade ndtverk ute i
de sdrskilt utsatt omrddena som transporterar in narkotika. [...] vilket gér att det under tvd

och en halv till tre mdnaders tid i den hdr grupperingen inte finns ndgon narkotika att tillga
[...] Det som var mindre bra var att vi inte hade resurser nog att fortsdtta kartldgga [...] sa vi
har nu fatt borja om frdn borjan.

Vissa avdelade funktioner har dessutom utpldnats pa grund av resursbrist i samband med
omorganisationen av Polismyndigheten ar 2015, exempelvis val fungerande grupper av
poliser som arbetade riktat mot narkotika och hade utvecklat stor expertis. En av
informanterna beskrev forsamringen pa foljande satt:

Det som fungerar allra bdst dr att ha poliser i yttre tjdnst som fdr jobba riktat mot ett
specifikt omrdde. Mindre grupper som dr sammansvetsade kan dstadkomma vdldigt, vildigt
gott resultat. Det dr min uppfattning. Och sd har det inte varit sen ... Vad ska man sdga?
Sedan myndighetssammanslagningen 2015, for det ... dd skulle alla poliser géra allt i stdllet
for att jobba riktat mot problemomrdden. Mdnga specialgrupper slogs sonder.

Dessutom finns behov av fler civilpoliser som kan spana vid narkotikascenerna for att
upptacka och lagfora drogforsaljare, liksom personer som kan anvdnda de
overvakningskameror som installerats:
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Ja, vi har kameraévervakning och vi har goda mdjligheter att jobba med
kameradvervakning, men vi har inte strukturellt hittat riktigt rdtt i arbetet med kameror. Vi
har inte satt till den resursen vi skulle behéva sdtta till. Vi har framfor allt inte haft mdéjlighet
att jobba strukturerat pd det sditt som skulle ha varit bra att géra.

For det tredje uppfattas vissa metoder som mycket tidskravande, exempelvis MUMIN:

Tyvdrr funkar det hdr [MUMIN] inte sd bra frdn polisens sida just nu. [...] Dérfor att det tar
oss ganska mycket mer resurser att rapportera ndgon och ta upp dem och kéra i vig dem
och sitta med dem flera timmar och viinta pad socialtjinst och vdrd.

Trots dessa problem upplevs det faktum att det idag finns gruppledare och chefer som
arbetar kontinuerligt pa sina positioner. Vissa poliser och vakter menade dven att mer
resurser (utanfor polisens organisation) borde laggas pa sociala och uppsdkande
aktiviteter och aven sociala insatser och ingripanden for att hjdlpa unga som befinner sig i
riskzon.

Samverkan

Vid bade Sergels torg och Hasselby torg finns en etablerad organiserad
samverkansstruktur mellan professionella fran en rad olika aktorer, sdsom polis,
fastighetsagare, socialt arbete och kommunférvaltningen. Aktorerna i det strategiska
forumet diskuterar generella problem, satter tydliga mal, samt bestimmer 6ver resurser
och atgardsplaner. De triffas flera ganger per ar. Aktorerna i det operativa forumet
arbetar med de akuta problemen samt konkreta atgarder och metoder for att 6ka trygghet
och motverka narkotikahandel pa torgen.

Pa Sergels torg traffas poliser, ordningsvakter och socialsekreterare flera ganger i veckan
for att dela lagesbild och arbeta aktivt tillsammans. Vid Hasselby torg har man liknande
planer for samverkan. Pa Sergels torg underlattas samarbetet av digitala
kommunikationssystem, liksom ett stort motesrum i lokaler pa torget med soffhorna,
toalettanldaggningar och kaffemaskiner.

Informanterna betonade vikten av samarbetet for att 6ka sdakerheten vid bada
drogscenerna. Samverkan framjar dessutom framvaxten av tydliga och gemensamma mal
att arbeta efter. Mdnga av informanterna uppskattar den dagliga kontakten mellan
professionerna pa Sergels torg:

Ungdomsjouren har vi ett tdtt samarbete med och Stockholms stad har mobila
ordningsvakter som vi jobbar med jdttetdtt, som vi har ett direkt samarbete med genom att
de har en radio som vi har direktkontakt med. Och de hjdlper oss jdttemycket. Eftersom vi dr
sd pass fd poliser nyttjar vi dem till max, helt enkelt. Och dd kan vi ticka av hela
Klaraomrddet, och de kan ticka av ndr vi dr ... ja, dr vi upptagna med annat sd kan ... sa
ticker de av dt oss.
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Ndgra informanter hidnvisade ocksa till personliga relationer mellan professionella fran
olika organisationer nar de beskrev framgangen med samarbetet. En del saknade en storre
involvering av hdlso- och sjukvarden, liksom av skolor och foraldrar, offentliga och privata
aktorer som erbjuder meningsfulla fritidsaktiviteter for ungdomar, samt affarsdgare som
erbjuder jobb at ungdomar. Dessutom ndmndes ett behov av samverkan med granspolis
och migrationsnamnd for att battre kunna hantera problem som uppstar till f6ljd av
migration.

Organisationskultur

Intrycket fran intervjuerna ar att samarbetet mellan olika organisationer totalt sett
kdnnetecknas av generositet och professionella personer som forsoker hjalpa varandra
inom ramen for de regler som omgardar deras respektive uppdrag. En av
ordningsvakterna menade dock att detta i hog grad ar beroende av personlig kontinuitet
pa individuell niva:

Det ddr samarbetet med polisen, det dr vdldigt varierande beroende pd var man dr och
tyvdrr hela vigen ner pd individbasis. Underrdttelseutbytet mellan oss och polisen dr
bristfilligt pd vissa stdllen, men ddremot har man ett ndra samarbete med kanske just en
grupp poliser. Sergels torg dr ett jdttebra exempel. Ddr har vi ett enormt bra samarbete med
polisen och deras omrddespolis. Sd att ddir kan vi dela med oss av vdra observationer och
iakttagelser och sen kan polisen anvdnda sitt lagstdd for att géra ndgonting dt det vi
misstdnker.

Informanterna betonade vikten av prioriteringar uppifran i organisationerna, samt tydliga
strukturer for att uppratthalla en god samarbetsniva och minska risken for att samarbetet
ar beroende av vissa individer. Kulturen inom polisorganisationen nimndes inte i sarskilt
stor utstrackning. En av poliserna menade dock att den nya organisationen av
polismyndigheten forstorde en tidigare framgangsrik struktur och ledde till en ogynnsam
spridning av ansvar med en brist pa forstaelse for komplexiteten i detta arbete som gors
pa faltet:

Vi har haft en kultur inom polisen ddr vi har haft ett vildigt bra flyt i det hdr arbetet. Sen
kom det en ny organisation inom polisen 2015-2016 och slog sénder hela den strukturen,
och ansvaret for att utféra de hdr dtgdrderna suddades ut. [...] Det finns en alldeles for ldg
forstdelse generellt sett fér hur komplicerade saker dr, sisom exempelvis det hdr med att
jobba riktat mot narkotika.

Arbetsmiljo

Informanterna lamnade fa kommentarer om arbetsmiljon, men upplevelsen av det dagliga
arbetet verkar variera mellan yrkesgrupperna, atminstone nar det galler kdnslan av
sakerhet. Ordningsvakterna beskrev en exponerad position pa grund av delvis bristande
utbildning for sina nuvarande uppgifter, begransad tillgang till information om individer
eller grupper pa narkotikascenerna, brist pa rum for att kvarhalla personer som de tar
hand om, och ocksa en sarbar situation nar de forvantas vittna mot brottslingar.
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Nuvarande informationsutbyte och kontakt mellan polisen och andra yrkesgrupper
framholls dock som en faktor som 6kar trygghetskdnslan bland de som arbetar pa
narkotikascenerna. En av informanterna fran socialt uppsokande verksamhet uttryckte
foljande:

Det jdtteviktigt i hur vi och polisen och ordningsvakter jobbar mot de hdr grupperingarna
bdde pd plats, men ocksd inflodet av narkotika. Och det far ju vi ofta veta att “nej, men nu har
det varit ett stort tillslag sd att nu kanske heroinet minskar ett tag pd Plattan och det
kommer skapa oro sd nu far ni vara lite extra férsiktiga”. San ddr information dr ju
jdtteviktig fér uppsdkarna att kdnna till.

Polismadnnens kommentarer om arbetsmiljon var framst kopplade till brist pa kontinuitet i
arbetet pd de 6ppna drogscenerna, vilket utgor en forsvarande omstiandighet som okar
risken for vald.

Kunskap

Kunskapen om situationen vid respektive drogscen och vad som kravs for att forbattra
den verkar hog hos informanterna. Flera av dem har arbetat under manga ar med
narkotika och relaterade fragor och nagra hanvisade dven till metodhandboken nar de gav
forlag pa olika atgarder for att bekdmpa problemen. Dessutom verkar mobilisering och ett
systematiskt arbete med planer och mal ha bidragit till en gemensam syn pa situationen.
Utbytet av information mellan professionella om de standigt foranderliga situationerna pa
drogscenerna, men ocksa de olika yrkenas roller, ansvar och villkor, betonades som viktiga
for att bygga en gemensam kunskapsbas. En hog personalomsattning, inte minst bland
ordningsvakterna, uppfattas dock som en utmaning nar det galler att uppratthalla en hog
kunskapsniva hos alla aktorer. Dessutom betonades vikten av en djupare kunskap om
kriminella natverk:

Men alla de hdir tre olika aktérerna, med de hdr tre olika ndtverken som dr drivkraften pd
vdr éppna drogscen, det dr helt olika férutsdttningar och det dr helt olika filosofi, metod,
tillvdgagdngssdtt, kunskap som man behéver ha for att kunna hantera de hdr olika ... tre
olika ndtverken.

Utbildning av poliser i vissa metoder, t.ex. Linkdpingsmodellen foreslogs for att 6ka
kunskaperna inom poliskadren. En informant namnde ocksa att det, trots vissa
anstrangningar att sprida kunskap om flickors och kvinnors roll i narkotikahandeln, finns
behov av att i storre utstrackning upplysa olika aktorer som arbetar pa drogscenerna om
att flickor kan vara aktivt involverade i kriminell verksamhet. Enligt polis och
ordningsvakter dr det annars pojkarnas utatagerande beteende som drar till sig
uppmadarksamhet och ocksa rattfardigar ingripanden av olika slag.

Motivation

Manga av informanterna, bade poliser och andra, uttryckte en hog grad av motivation for
att komma till ratta med narkotikascenerna och relaterade problem. Unga anvandare eller
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aterforsaljare verkar accentuera engagemanget, vilket uttrycktes av en av informanterna
pa foljande satt:

Ungdomar som befinner sig i en riskmiljo prioriteras just fér att man kan ju férebygga ett
framtida missbruk liksom. Sa det dr alltid hégprioriterat, bdde vad det gdller ungdomar som
sdljer narkotika, innehar narkotika eller brukar narkotika. SG om man sdger den hdr vanliga
missbrukaren i vuxen dlder som befinner sig nere pd Plattan, det dr ju svdrare att géra en
livsstilsférdndring pd denna person jamfort med en ungdom. Ja, sd pad det sdittet sd dr det ju
en skillnad.

Trots en behjartansvard uppgift finns faktorer som hammar motivationen. En viss
uppgivenhet uttrycktes infor det faktum att personer som man lyckas avlagsna fran
drogscenerna och hjélpa till en béttre tillvaro snabbt ersiatts med nya saljare och képare.
Aven bristen pa kontinuitet i arbetet mot narkotika togs upp som himmande for
engagemanget:

Det hdr med att jobba riktat mot narkotika [...] det fordrar poliser som éver tid fdr en
mdjlighet att jobba férdjupat med de hdr problemstdllningarna. Och det klarar inte var
organisation av just nu. Och ddrav sd infinner sig hos mdnga poliser, mig sjdlv inkluderat, en
kénsla av att vi for att lyckas mdste uppfinna hjulet om och om och om igen. Och fér varje
gdng som det hdr hjulet mdste uppfinnas om och om igen sd dr det ett stort antal personer
som tappar sug, energi och kdnner att “men vi har gjort det hdr, vi vet vad som fungerar,
varfér kan vi inte fd jobba med det hdr?”, och sd vidare.

Informanterna uttryckte ocksd engagemang kring den samverkan mellan organisationer
som accentuerats i satsningen mot éppna drogscener. Aven om samarbete innebér en stor
anstrangning uttryckte flera informanter behovet av att hantera problemet fran "alla
vinklar".

Externa faktorer

Nedan beskrivs faktorer i den externa kontexten och det omgivande samhallet som kan
utgora hinder eller méjligheter vid hantering och férebyggande av problem i anslutning
till de 6ppna drogscenerna utifran informanternas upplevelser. Direkta citat ar
kursiverade.

Platsernas karaktar

Sergels torg korsas dagligen av ett stort antal personer, men endast 1800 personer bor i
Klarakvarteret. Darfor ar mangden informell kontroll pa torget 1dg. Under kvillen ar de
flesta kaféer och butiker dessutom stangda. Pa grund av det centrala laget och traditionen
att anvanda torget for demonstrationer och tal ar platsen utformad fér manga typer av
aktiviteter. Hasselby torg har en delvis annan karaktér an Sergels torg. Har finns manga
gomstallen som underlattar narkotikahandel och forekomst av klotter bidrar ocksa till en
otrivsam miljo. Informanterna uttryckte darfér behov av att skapa en mer 6ppen och
trevlig plats. Pa torget finns idag ett systembolag och dven en lokal som tillhandahaller
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aktiviteter for hemldsa och personer med missbruk, vilket troligen bidrar till att grupper
av alkoholberoende personer samlas pa torget.

Socioekonomi

De som vistas pa Sergels torg ar inte representativa for de som bor i omradet. Sergels torg
beskrevs av informanterna som en moétesplats for manniskor som lever i socialt
utanforskap, exempelvis injektionsmissbrukare, personer med psykiatriska problem samt
migranter som dnnu inte etablerat sig i Sverige. Ensamhet framholls ocksa av en av
informanterna som en anledning till att besdka torget:

Det finns sd mdnga ensamma mdnniskor. Sd det vill jag bara framhdlla faktiskt, att jag har
pratat med jdttemdnga ddr, ndgon som bara stdr ddr och forséker fd kontakt med ndgon
som vill prata med dem.

Omradet kring Hasselby torg kdnnetecknas av 1dg socioekonomisk status med hog
arbetsloshet, vilket enligt informanterna ar en grogrund for rekrytering till kriminella
aktiviteter och natverk. For att forhindra att unga dras in i brottslighet menar
informanterna att utbildning och jobb for vuxna och ungdomar, saval som
fritidsaktiviteter, behovs. De menar dock att det ar svart for de unga i omradet att fa ett
forsta jobb eftersom deras foraldrar inte kan hjdlpa dem att fa ett sommarjobb pa samma
satt som de ungdomar som har fordldrar som ar valetablerade pa arbetsmarknaden.

Darfor uttryckte en av dem en 6nskan om att foretag skulle visa socialt engagemang och
erbjuda jobb:

Det dr jdtteviktigt, att unga fdar en chans att jobba. [...] Jag skulle ocksa vilja se fler féretag
och féretag i omrddet som skulle ta emot unga ... ja, men extrajobb for [...] att de fdr en chans
ocksd att tjdna sina egna pengar och sd vidare.

Aven om det finns vissa klubbar som erbjuder fritidsaktiviteter for unga, har inte alla rad
att delta och vissa har svart att borja delta i dessa aktiviteter om de inte involverats fran
en tidig alder.

Lagar och regler

Flera informanter menade att olika lagar och bestammelser hindrar en effektiv
narkotikabekdmpning, varav sekretesslagen dr ett exempel. En av poliserna uttryckte
foljande:

Men vi kdnner ju att vi skulle vilja ha mer hjdlp av socialtjdnsten. Och det dr sekretess flera
gdnger som hindrar oss frdn att géra ett riktigt bra jobb med ungdomarna. Sa sekretess dr
ett hinder fér ungdomarnas utveckling.

En av poliserna beskrev dock ett titare samarbete med socialtjansterna runt individer vid
en tidigare tjanstgoring i en annan kommun. Polisen sjalv, a sin sida, far inte dela
underrattelseinformation med ordningsvakter, vilket ar problematiskt nar
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ordningsvakterna ska agera mot kriminella. I tillagg till detta finns en férordning om att
ordningsvakters personuppgifter ar officiella i samband med att de vittnar mot
brottslingar. En av dem uttryckte oro kring detta pa foljande satt:

Sa att varje gdng jag ska vittna eller dr mdlsdgare, dd kommer jag std ddr med namn och
personnummer och adress och hela kéret. Det dr ocksd en sdn ddr grej som dr lite blottande
och det kdnns som att ddr har lagstiftningen inte hdngt med.

En polis nimnde vidare att polisens exklusiva uppgifter att bevaka demonstrationer och
vagleda trafik, leder till att de maste 6verlamna polisidra uppgifter at ordningsvakterna:

Vi dr ju poliser. Men vi stdr ju mest pd demonstrationer i dag. Alla mdojliga konstiga
samlingar som vi ska félja i flera timmar i stan. Och sen ska ordningsvakterna arbeta som
poliser medan vi stdr i ndgon trafikkorsning och dirigerar trafik.

Regler kring minderariga kan ocksad paverka arbetet mot narkotika pa ett negativt satt.
Ungdomar under 18 kan arresteras for narkotikamissbruk eller droghandel men halls
vanligtvis inte kvar av dklagaren. Denna praxis paverkar dven migranter utan ID-
handlingar om de pdstar sig vara minderariga. En av polisinformanterna uttryckte darfor
ett behov av att paskynda atal mot narkotikabrott genom exempelvis ett regeringsmandat
om obligatoriskt samarbete mellan myndigheter. Andra regler som paverkar polisens
arbete vid narkotikascenerna ar att flickor endast kan kroppsvisiteras av kvinnliga poliser
som till antalet ar f3, att de inte kan avvisa kinda drogforsaljare fran platsen om de inte
stor ordningen eller har droger pa sig, liksom att forordningarna inte tillater att en person
tittar i en 6vervakningskamera dygnet runt. En av informanterna nimnde ocksa att sociala
ingripanden inte alltid kan initieras om personen ifraga har sitt hemvist i en annan
kommun.

Migration

Till skillnad fran Hasselby torg 4r manga forsta generationens migranter narvarande pa
Sergels torg. En polis bedomde att ungefar hilften av de personer som hen kommer i
kontakt med ar asylsokande. Denna utveckling ar relativt ny och innebar nya utmaningar
for polisen. En av dem beskrev den forodande situation som kan uppsta for asylsokande
om de nekas uppehallstillstand i Sverige men inte kan dtervanda till hemlandet pa grund
av en farlig situation dar:

Vi har en annan grupp och det dr de hdr som har fatt avslag pd sin asylansokan. Mdn som
har verkstdllighetshinder [...]. De har ingenting att forlora och de vet att de inte dr vidlkomna
till sitt land heller kanske. Och de fdr inte vara kvar i Sverige. De far inte jobba.

Brist pa platser att placera personer i vantan pa utvisning skapar ocksa en ansamling av
personer som lever i lagloshet pa Sergels torg:

Det finns helt enkelt inte forvaringsplatser till alla som ska utvisas ur landet och dd far de
springa laglésa nere i centrala Stockholm.
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Polisinformanterna uttryckte behov av ett battre samarbete mellan polis,
migrationsverket och granspolis, exempelvis genom en direkt kommunikationslinje.
Vidare beskrevs att nar polisen kontaktar socialtjdnsten angdende unga migranter som
anvander narkotika, ges mindre stod i forhallande till stod som ges till ungdomar som ar
fodda eller bor i Sverige. Ett annat problem i sammanhanget och som namnts ovan ar
avsaknaden av foraldrar att kontakta om ensamkommande minderdriga anvander eller
handlar med narkotika.

Det hdr samhdllet dr byggt pd att man har en fordlder ndgonstans i bakgrunden som kan ta
vid och bryr sig om kontakter med soc och de hdr. Men mdnga av de hdr ensamkommande
har ju inte alls det.

Manga av de ensamkommande som av myndigheter placerats i andra kommuner runt om i
landet vill dessutom hellre bo med vanner i Stockholm, vilket forsatter dem i en utsatt
situation och gor det svarare for polis och andra myndigheter att stodja dem.

Civilsamhallet

Flera av informanterna menade att de noterat en mer liberal syn pa droger i samhallet
under senare ar, sarskilt nar det giller cannabis. Den globala trenden med
avkriminalisering och legalisering av cannabis befaras komma att nd dven Sverige, vilket
en av informanterna uttryckte pa foljande satt:

Men jag tror att vi kommer att fa se en legalisering av narkotika sprida sig dnnu mer éver
vdrlden.

En informant padpekade ocksa att de som anvander narkotika inte formar att se sin egen
roll i att driva pa efterfragan och att dirmed bidra till problemen med kriminella natverk i
fororterna. Hen betonade behovet av att for allmdnheten visa pa de negativa sidorna av
droganvandning. En annan informant menade att Hasselby torg maste "tas tillbaka" av det
civila samhallet, men att denna process initialt maste drivas av kommunen. Vidare
betraktar flera av informanterna skolan och fordldrarna som viktiga att na for att aktivera
det lokala samhallet. Informanter fran den sociala verksamheten rapporterade emellertid
att fa och ibland inga féraldrar moter upp pa gemensamma vuxenvandringar.

Skolan

[ Hasselby har polisen och skolorna en dialog om problemen med narkotikamissbruk och
narkotikahandel. Flera skolor har rapporterat att ungdomar gommer eller sdljer droger pa
och runt skolgarden. I oktober 2019 skickade rektorer fran 12 olika skolor ett gemensamt
brev till alla foraldrar och informerade om problemet med narkotikamissbruk pa skolorna
och uppmanade fordldrarna att patrullera i sina grannskap under kvallarna. En polis
knuten till Sergels torg ndmnde liknande forsok att inleda sddana atgarder. Bade pa
Norrmalm och i Hasselby brukar faltassistenter presentera sig i skolor for larare, elever

och foraldrar och papeka att de kan hjalpa ungdomar med vissa problem. Sammantaget
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ses skolan, i kraft av sina kontakter och kdannedom om elever och foraldrar, i bada
omradena, som en arena for att nd ungdomarna och forhindra narkotikamissbruk:

For att skolan har en sd stor ... en viktig position och en sd central del i arbetet med vdra
ungdomar och ett sddant brett kontaktndit, sd att de dr en vdldigt viktig spelare i
trygghetsarbetet.

DISKUSSION

Syftet med denna rapport ar att ge en aktuell lagesbeskrivning av de tva 6ppna
drogscenerna Sergels torg och Hasselby torg. Framstallningen galler problem saval som
Polisens och andra aktérers arbete for att motverka dessa. Dessutom ska rapporten
identifiera underlattande och hindrande faktorer for implementeringsprocessen. En
sammanfattning av analysen aterges i bilaga 1. Nedan diskuteras problem och darefter
insatser for att komma till ratta med dem.

Problembild

Sergels torg och Hasselby torg utmarker sig i jaimforelse med andra basomraden
(geografisk indelning mellan stadsdelar och kvarter) i Stockholm, med en hogre grad av
kriminalitet och ordningsstorningar. Pa detta satt liknar platserna varandra men det finns
ocksa skillnader med avseende pa narkotikan som ar i omlopp, bakgrunden hos saljare
och kopare samt annan brottslighet och ordningsproblematik.

Narkotikabrott rapporteras i hogre grad fran Sergels torg, vilket kan sammanhanga med
att detta ar ett sa kallat upptacksbrott som i hog grad anmals av polisen sjalv. Polis och
ordningsvakter ar mer narvarande pa Sergels torg an pa Hasselby torg, vilket ocksa kan
forklara varfor brott mot ordningslagen och vald mot tjansteman ar vanligare dar. Det
finns sd att sdga narvarande tjdnsteman pa Sergels torg som kan angripas och ocksa notera
hdndelser av detta slag. Misshandel som inte riktas mot ordningsvakter eller polis dr ocksa
vanligare pa Sergels torg an Hasselby torg, vilket kan ha att géra med att olika gang
konkurrerar om narkotikamarknaden dar. Detta ar inte fallet vid Hasselby torg dar i stéllet
en gruppering tenderar att dominera handeln. En lagre anmalningsbendgenhet bland offer
och allmédnhet i Hasselby skulle ocksa kunna forklara varfor fairre anmalningar om
misshandel pa platsen gors. Att anmala ett misshandelsbrott i Hasselby kan fa obehagliga
konsekvenser for offer eller anmalare pa grund av att forovaren antas bo och leva i
omradet och kan hamnas vid ett senare tillfille. Det gar dock inte att utesluta att
problematiken med droghandel och relaterad kriminalitet ar realt storre pa Sergels torg
jamfort med Hasselby torg, sarskilt med tanke pa att Sergels torg sedan lange ar en
etablerad och vilkdand 6ppen drogscen.

Bakgrunden hos kopare och sdljare skiljer sig vidare at mellan drogscenerna. Vid Sergels
torg vistas en storre grupp av forsta generationens migranter och platsen drar dessutom
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till sig socialt utsatta personer fran andra kommuner i Stockholms ldn och fran évriga
landet. Vid Hasselby torg vistas i hogre grad personer med lokal forankring.

Pojkar och man dominerar narkotikafoérsaljningen pa bada drogscenerna och yngre
personer anvands av dldre kriminella for att bara narkotika. Detta eftersom de riskerar
lindrigare pafoljder dn dldre om de blir upptackta. Flickor och kvinnor tycks framst delta i
narkotikahanteringen som bdarare, eftersom upptacktsrisken ar lagre hos dem pa grund av
att manliga poliser inte far kroppsvisitera flickor och kvinnor, och kvinnliga poliser ar
farre 4n manliga. Dessutom menar poliser och ordningsvakter att pojkarnas utdtagerande
beteende drar till sig uppmarksamhet och foranleder ingripanden, till skillnad fran
flickornas mer lugna beteende, vilket ytterligare minskar sannolikheten att patraffa
narkotika hos flickorna. Med hénsyn till att flickor och kvinnor kan agera mer aktivt i
handeln utan att det marks, kan deras roll i narkotikahandeln alltsa vara underskattad. Pa
liknande satt har sannolikt flickors och kvinnors narkotikabruk tidigare underskattats av
Polisen, vilket visas i en rapport fran Brottsforebyggande radet (BRA) [13]. I rapporten
framgar att polisen misstanker pojkar sex ganger oftare an flickor, trots att narkotikabruk
bara ar tva ganger sa vanligt bland pojkar som bland flickor. For att tidigt kunna stodja
flickor och kvinnor som hanterar och kanske aven missbrukar narkotika ar det viktigt att
professionella som arbetar pd drogscenerna uppmarksammas pa deras mojligen mer
aktiva roll i narkotikahandeln, vilket ocksa papekades av en av informanterna. Vikten av
att tidigare upptacka flickors och kvinnors narkotikaproblem understryks i en studie som
visar att flickor pa 6ppenvardskliniker for unga med narkotikamissbruk har allvarligare
missbruks- och psykiska problem an pojkar pa samma kliniker, vilket talar for att deras
missbruk uppmarksammas i en senare fas dn pojkarnas [14].

Implementering av metoder - framgangsfaktorer och utmaningar
Organiserad samverkan frémjar arbetsmiljé, kunskap och motivation

For att effektivt implementera metoder for att motverka de 6ppna drogscenerna har
Polisen och andra aktorer skapat en organiserad samverkan kring bada drogscenerna.
Avtal mellan myndigheter, regelbundna méten och en gemensam samlingslokal vid
Sergels torg lyfts fram som valdigt positivt och avgérande for en effektiv samverkan dar.
Vid Sergels torg finns dven en organiserad samverkan inom ramen for den ideella
organisationen City i Samverkan, som har som mal att gora Stockholms city till en av
Europas mesta attraktiva destinationer, vilket beskrivits i en nyligen framtagen rapport [15].
Organisationen omfattar Stockholms stad, fastighetsagare, handeln, Trafikforvaltningen
(SL), Polisen samt enskilda féretag och organisationer. I arbetet mot den 6ppna droghandeln
halls samverkansmoten kring Sergels torg bade pa det strategiska planet, dar tydliga mal
och strategier utvecklas, och pa det operativa planet dar information kring den aktuella
lagesbilden utbyts och en aktiv samverkan pa daglig basis mdjliggors [15]. Samarbetet
skapar en trygg arbetsmiljo och en gemensam kunskapsbas som effektiviserar arbetet
och motiverar aktérerna. For utveckling av kunskap och fér kontinuerlig férbattring av
arbetssdtt och metoder ar det viktigt att arbetet dokumenteras, f6ljs upp och utvarderas

bade initialt och over tid.
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Pa grund av sekretessregler finns i nuldget en del problem kring informationsdelning
mellan socialtjanst och polis, respektive mellan polis och ordningsvakter. Det senare
skapar en utsatt situation for ordningsvakterna da de inte har full kunskap om de
personer som de konfronteras med pa drogscenerna. Hur detta kan hanteras inom
befintligt regelverk ar svart att sdga, kanske genom 6msesidiga avtal eller
overenskommelser. En av informanterna menade att hen i en tidigare tjanstgoring som
polis i en annan kommun haft ett tatare samarbete med socialtjdnsten an det nuvarande,
vilket talar for att problemen delvis kan 6verkommas. Vidare dnskas ett utokat
samarbete med halso- och sjukvarden, migrationsmyndighet och granspolis, men dven
med skolan, fritidsorganisatorer och féraldrar. En liknande organisation som den vid
Sergels torg byggs upp aven upp vid Hasselby torg, vilket bor vara en bra grund for det
fortsatta arbetet dar. En langsiktig prioritering av dessa samverkansstrukturer,
dokumenterade i skriftliga 6verenskommelser mellan aktorer, ar viktigt for att uppna
varaktiga resultat.

Lovande metoder med organisatoriska och resursrelaterade
utmaningar

En av de metoder som framhalls som direkt effektiv mot 6ppen droghandel ar formell
kontroll i form av uniformerad néarvaro av polis, inklusive genom anvandning av 15-
minuters-metoden, eller i form av ordningsvakter. En utékad satsning pa polisidr nirvaro
ar att vanta vid Hasselby torg, vilket bor kunna minska en rad problem dar. Hindrande
faktorer ar konkurrerande uppgifter, exempelvis demonstrationer som maste bevakas
och trafik som ska dirigeras, som endast polisen har mandat att hantera, vilka upptar
deras tid. Dessa konkurrerande handelser motverkar personell polisidr kontinuitet pa
platserna samt skapar en utsatt situation for ordningsvakterna som far hantera manga
svara situationer pa egen hand. Polischefer som arbetar pa sina poster 6ver tid kan
forhoppningsvis underlatta en bra organisering och allokering av personal pa sikt.
Andrade regler kring befogenheter och informationsdelning mellan polis och
ordningsvakter, identitetsskydd for ordningsvakter som vittnar, samt tillgang till rum for
att kvarhdlla omhdndertagna personer skulle vidare skapa en tryggare arbetssituation
for ordningsvakterna, vilket ar viktigt i ljuset av en hog personalomsattning i denna

grupp.

For att motverka 6ppen droghandel pa langre sikt framhalls spaning mot kriminella
natverk som viktigt, for att genom beslag och lagféring bryta narkotikatillflodet. Nagra
informanter menar att det efter omorganiseringen av Polisen 2015 blivit sdmre
forutsattningar for att jobba riktat med underrattelsearbete pa detta satt.
Sammansvetsade expertgrupper av poliser har delats upp och en storre satsning fick
tidigare avbrytas pa grund av resursbrist. Det dr mojligt att verksamheten hamtar sig
efter att den nya organisationen satt sig, men det ar viktigt att fortsatta félja upp denna
specialiserade verksamhet for att se hur den kan uppratthallas i den nya organisationen.
For att uppna langsiktiga resultat ar det viktigt att resurser fortsatt och kontinuerligt
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fordelas till arbetet mot 6ppna drogscener, bade for spaningsarbete och andra
forebyggande insatser, sa att kriminella strukturer inte tillats etablera sig. Utover behov
av resurser till fokuserat spaningsarbete uttrycktes dven behov av att kunna paskynda
atal mot narkotikabrott genom exempelvis ett regeringsmandat om obligatoriskt
samarbete mellan myndigheter. Under 2018-2019 pagick pa uppdrag av regeringen en
forsoksverksamhet i norra Stockholm, fokuserad pa ett snabbfoérfarande i brottmal.
Verksamheten involverade Polismyndigheten, Aklagarmyndigheten,
Rattsmedicinalverket, Domstolsverket, Kriminalvarden och tingsratterna i Attunda,
Norrtilje och Solna och har utvirderats av Brottsforebyggande radet (BRA) som
redovisade resultaten av arbetet i mars 2020 [16]. BRA:s slutsats 4r att verksamheten
gett positiva resultat och att det finns goda skal att fortsatta och utvidga den, med
beaktande av en del hinder. Forhoppningsvis kan den grund som ar lagd genom
forsoksverksamheten bidra till att fler narkotikabrott kan klaras upp snabbt, inklusive
narkotikabrott i anslutning till 6ppna drogscener.

Ett langsiktigt arbete med att forandra platsernas identitet pagar ocksa och far betraktas
som effektivt om de genomfors i tillrackligtillracklig omfattning. Vid torgen finns manga
av de verksamheter som drar till sig droghandel, sa som stationer for kollektivtrafik,
systembolag, snabbmatsrestauranger, stodinsatser for utsatta grupper, etc. Det ar inte
realistiskt att bygga bort alla dessa foreteelser, men viss potential for att hindra
droghandel och andra problem finns genom upprustning av torgen, borttagande av
gomstallen for narkotika och skapande av en trivsam miljé dar vanliga medborgare garna
vistas och trivs. En annan framgangsrik metod for att direkt motverka droghandel ar
kulturevenemang i anslutning till de 6ppna drogscenerna. Sddana evenemang har redan
provats vid bade Sergels torg och Hasselby torg. Vid dessa tillfallen observerades en
minskad droghandel och flera av informanterna ar nu entusiastiska och motiverade att
fortsatta med denna typ av satsningar, da evenemangen 6kar den informella kontrollen
pa platserna. Ett annat satt att 6ka den informella kontrollen ar anordnande av
foraldravandringar. Informanterna upplever dock att det ar svart att engagera
fordldrarna i 6nskad utstrackning.

De hittills beskrivna metoderna handlar om antingen kontroll (formell och informell)
eller situationell prevention, och presenteras i den metodhandbok som vagleder arbetet
och som beskrivits kortfattat i inledningen av denna rapport [10]. Andra metoder fran
metodhandboken som anvands ar 6vervakningskameror for att effektivisera
spaningsarbetet och insamling av bevis for lagforing, vilket flera informanter uttryckte
forhoppningar kring. Resursbrist ar dock ett hinder for detta eftersom en person bakom
kameran betyder en person mindre som arbetar direkt pa platsen. M6jligen kan
obemannade kameror verka avskrackande for brott pa platsen, men tiden far utvisa i
vilken man sa ar fallet. Goda erfarenheter av kameradvervakning i en av Malmos
stadsdelar framhadlls i en nyligen sammanstalld rapport [17], vilket talar for att
prioritering av kameraanvandning kan vara ett sitt att effektivisera arbetet. Vidare
namndes att polisen kontrollerar misstankta fordon och aven gor sokning med hund foér
att upptacka gémd narkotika.
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Social verksamhet utmanas av socioekonomi, migration, regelverk
och normer

Lag socioekonomisk status och skolmisslyckanden kan skapa en kansla av hoppldshet
som enligt flera informanter bidrar till rekryteringen till droghandel och kriminella
natverk. Detta kan vara svart att komma till ratta med genom sociala- och vardinsatser,
da storre samhallsinsatser kan behdvas. Vidare menar en del informanter att om man
trots allt lyckats fa bort en drogforsaljare fran drogscenen sa dyker nya snart upp.
Andrade normer i form av en mer liberal attityd till narkotika i samhaillet innebar
ytterligare utmaningar i arbetet att minska efterfragan pa narkotika. I metodhandboken
beskrivs dock en rad sociala metoder och arbetssitt som syftar till att forebygga att
personer, inte minst minderariga, dras in i missbruk och narkotikabrottslighet.

Metoder inom social prevention som framhalls av informanterna ar uppsokande
verksamhet och att skapa kontakt och dialog med unga pa platserna. Metoden MUMIN
betraktas som verksam for att hindra unga fran att etablera ett missbruk. Ett hinder for
tillampning av MUMIN &r dock att den tar mycket tid och har darfér inte anvants i énskad
utstrackning under senare manader/ar. Vidare uttrycker polisinformanter frustration
over bristande aterkoppling fran socialtjansten pa grund av sekretess nar man pa olika
sdtt samarbetar med sociala myndigheter kring unga. Ytterligare ett problem med
MUMIN och liknande socialpreventiva metoder ar att det bor finnas foraldrar eller andra
anhoriga att kontakta for att metoden ska kunna genomfdras som tankt. En del
minderariga, sd som ensamkommande flyktingar som vistas pa Sergels torg, har inte
anhoriga i Sverige, vilket gor det svart att anvanda MUMIN. En féorhoppning ar dock att
kunna utoka antalet tillfillen d4 denna metod tillimpas. Aven om MUMIN p4 grund av
tidsbrist eller andra faktorer inte alltid kan anvdandas da en minderarig upptacks med
narkotikainnehav, kan polisen gora orosanmalan till socialtjansten och dven kontakta
foraldrarna. I vilken man insatserna ar effektiva pa kort sikt for att minska problemen
med 6ppna drogscener ar kanske mindre tydligt, men forhoppningsvis gynnar de den
enskilde och minskar risken for att hen fortsatter att missbruka narkotika eller dras in i
drogforsaljning.

Ovan beskrevs hur pojkar i hogre grad an flickor misstdnkts for narkotikabrott och
darmed kan bli foremal for bade lagforing och sociala insatser. En rapport fran
Ungdomsjouren (som bland annat arbetar uppsokande pa Sergels torg) visar dock att
personalen dar arbetar med lika manga flickor som pojkar, vilket betyder att dven
riskutsatta flickor kan upptickas och fa stéd och vardinsatser [18].

Flera sociala metoder i metodhandboken anvands inte vid de valda drogscenerna, eller ar
sdllsynta, exempelvis sociala insatsgrupper (SIG) for unga (14-18) respektive unga vuxna
(19-29) samt Linkdpingsmodellen. SIG har tidigare anvants for unga vuxna i projektform
i Spanga-Tensta och utvarderats av Ramboll [19]. Enligt Rambdlls rapport ska nu

motsvarande stod i stéllet ges inom ramen for en insats benamnd "Flexibelt vardagsstod”.
Vidare lyftes inte heller insatser enligt Lag om vard av missbrukare i vissa fall (LVM) fram

i ndgon storre utstrackning i intervjuerna, vilket kan ha flera orsaker. Hanvisning till vard
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forutsatter frivillighet for personer 6ver 18 ar och tvangsatgarder enligt LVM kraver att
personen ar farlig for sig sjdlv eller andra. Huruvida uppfattningar om effektivitet i
vardinsatser, eller tillgang till vardplatser, paverkar bendgenheten att uppmarksamma
aldre narkotikamissbrukare och rikta stod till dem via drogscenerna dr en intressant
fraga som dock inte kan klarlaggas genom denna rapport. Daremot tyder en rapport fran
Socialstyrelsen pa att personer med missbruk kan ha svart att fa tillgang till vard under
pagaende missbruk [20]. En 6kad samverkan med halso- och sjukvarden efterlystes av
nagra informanter och kan, om den kommer till stand, troligen bidra till storre
mojligheter att hjdlpa personer med missbruk och dven de som riskerar att etablera ett
missbruk. Nar det galler Linkopingsmodellen sa uppstar, i likhet med MUMIN och
liknande socialpreventiva insatser, problem vid tillimpningen om inga foradldrar finns att
ta kontakt med. For flera i malgruppen saknas uppehallstillstand och ibland dven
uppgifter om exakt alder, vilket forsvarar sociala insatser. Flera informanter lyfte ocksa
fram verksamheter och aktorer utanfor drogscenerna, sa som skola och
fritidsverksamhet, fran vilka man dnskar ett storre engagemang. Skolan betraktas som en
bra arena att arbeta forebyggande pa eftersom den nar alla ungdomar och personalen har
god kinnedom om den enskilde. Det finns dven en del engagerade rektorer, larare och
personer fran kommunens sociala verksamhet som samarbetar primar- och dven
sekundarpreventivt kring unga. Mycket av denna verksamhet ligger dock utanfor
polisens och aktuella samverkansaktorers omrdade, men ar viktig att se i ett storre
perspektiv. Detsamma galler arbetstillfallen och mojlighet till sysselsattning fér unga,
vilket kan involvera lokala naringsidkare och dven andra aktorer kopplade
arbetsmarknaden.

Slutsats

Implementeringen av metoder och arbetssatt for att motverka éppna drogscener
utvecklas kontinuerligt med flera motiverade aktorer i samverkan. Arbetet baseras pa
kompletterande metoder i en multikomponent satsning dar bade tillganglighet och
efterfragan pa narkotika motverkas. Interna och externa utmaningar relaterade till
regelverk, organisation och resurser bor hanteras for att sdkerstalla langsiktighet och
bestdende effekter.

Rekommendationer

¢ Den organiserade samverkan kring Sergels torg och Hasselby torg och relationerna
mellan personer i olika organisationer bor varnas och utvecklas.

o Effektiva metoder och arbetssatt, sdsom kartlaggning av kriminella natverk,
uniformerad narvaro, kameradvervakning samt skapande av trivsamma 6ppna
miljoer och evenemang, bor ges kontinuerlig prioritet.

e Sociala insatser och mdjlighet att erbjuda vardinsatser bor utvecklas genom 6kad
resursallokering och samarbete med skola och halso- och sjukvarden samt
mobilisering av foraldrar och aktorer i civilsamhallet.
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Trygghet for ordningsvakter bor sakerstdllas genom kompetensutveckling och
oversyn av regelverk kring vittnesskydd och informationsdelning.

Samverkan mellan yrkesgrupper bor underlattas genom eventuell revidering av
rutiner och regelverk som ror sekretess.

En snabb lagféringsprocess vid misstanke om brott bor fortsatt prioriteras for en
effektiv bekdmpning av narkotikatillgangligheten.

Omhandertagande av nyanldnda bor forbattras for att forhindra att dessa utnyttjas i
droghandel och dras in i eget missbruk.

Dokumentation, uppféljning samt utvardering av arbetsprocess och effekter bor
utvecklas for att mojliggéra kunskapsutveckling och spridning av erfarenheter fran
arbetet mot 6ppna drogscener mellan de olika lokalpolisomradena.
Erfarenhetsutbytet behover utvecklas i vardagen och pa olika nivaer.

Arbetet mot samtliga 6ppna drogscener i Stockholms lan behover kartlaggas och
mojligheten att utveckla en central samverkansstruktur mellan Polisen,
Lansstyrelsen och kommuner undersokas for att effektivisera och kvalitetssakra
arbetet mot droghandeln i hela lanet.
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Bilaga 1

Sammanfattande analys

PROBLEM Karaktir och omfattning
Sergels torg Hiisselby torg
-Framst cannabis, tabletter och -Framst cannabis
heroin
Droganvindning -Oppet bruk och éverdosrelaterade
dodsfall har minskat under senare
tid.
-Framst cannabisprodukter, -Framst cannabis, kokain och
opioidlakemedel, bensodiazepiner tramadol
Droghandel och heroin -Relativt manga anmalda

-Betydligt fler anmalda
narkotikabrott dn pa Hasselby torg

narkotikabrott

Annan kriminalitet och
ordningsstorning

-Kannetecknande: misshandel, vald
mot tjdnsteman, ran, stold, fylleri
-Aven andra problem, inklusive
prostitution

-Kannetecknande: brak,
ofredande/forargelse, olaga hot,
olaga intrang

-Aven andra problem

Malgruppen

-Flera forsta generationens
migranter, t.ex. unga
ensamkommande

-Unga mén och pojkar saljer
-Konkurrerande gang

-Socialt utsatta flickor och pojkar
"hadnger” pa platsen

-Lokal forankring
-Unga mén och pojkar saljer
-Ett gang dominerar

METODER

Anvindning och effektivitet

Formell kontroll

-Omfattande pa Sergels torg med narvaro av poliser och ordningsvakter
-Mer sallsynt med poliser pa Hasselby torg, diremot finns ordningsvakter
-Betraktas som effektivt mot 6ppen droghandel

-Kontroll av bilar forekommer pa bada platserna. Betraktas som en

strategisk metod mot droghandel

Informell kontroll

-Bristande pa bada platserna pa grund av fa boende vid Sergels torg och
radsla for att ga ut pa kvillarna vid Hasselby torg
-Kulturevenemang betraktas som effektivt mot 6ppen droghandel,

atminstone temporéart

-Andring och renhallning av fysisk miljé har kommit ganska langt vid Sergels
torg, mindre vid Hasselby torg, men planer finns. Betonas i ganska hog grad
som ett satt att avhjalpa 6ppen narkotikahandel och skapa trygghet
-Narkotikaspaning och kartldggning av nitverk forekommer, om &n i for liten
utstrackning enligt vissa och betraktas som effektivt mot narkotikahandel

Situationell prevention

-Uppsokande arbete och dialog med ungdomar pa bada torgen
-Samverkansmetoden MUMIN betraktas som bra for att forebygga fortsatt

Social prevention droganvandning bland unga

ORGANISATORISKA Hinder Mojligheter/Underlittande

FAKTORER faktorer

Resursallokering -Bristande -Ko.ntmultet pa chefspositioner inom
polisen
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personell kontinuitet pa
drogscenerna

-Konkurrerande arbetsuppgifter
-Brist pa valfungerande
narkotikafokuserade polisgrupper
(efter omorganisationen)

-Personberoende
-Halso-och sjukvarden, skolor,
foraldrar, fritidsorganisatorer,

-Bra organisering kring Sergels torg
och uppbyggnad av organisation vid
Hasselby torg

Samverkan ; ; : . N
granspolis och migrationsnamnd
saknas till stor del
-Viss upplevelse av bristande -Generositet i och mellan
forstaelse for narkotikaarbetets organisationer (delar information
Organisationskultur komplexitet hogre upp i och stdédjer varandra)
polisorganisationen
-Ordningsvakter har en utsatt -Samverkan skapar trygghet for flera
Arbetsmiljo position professioner
-Svar att uppratthalla vid -Generellt god
Kunskap personalbyte (ordningsvakter)
-Riskerar att vika pga. avbrutna -Tydligt engagemang for unga
satsningar och standigt tillflode av utsatta och motivation for
Motivation "nya” saljare professionell samverkan
-Inspiration att fortsiatta med
lyckade kulturevenemang
EXTERNA FAKTORER Hinder Mojligheter/Underlittande

faktorer

Platsens karaktar

-Hasselby torg har manga potentiella
gomstéllen for narkotika

-Sergels torgs karaktar som
motesplats drar till sig utsatta
grupper fran andra delar av regionen
och landet

-Sergels torg ar en 6ppen plats med
god renhallning.

Socioekonomi

-Lag socioekonomisk niva i Hasselby
riskerar att dra in unga i kriminalitet

Lagar och regler

-Sekretesslagen, lagar kring
migration, atalsforfarande,
bestammelser kring polisers
ordningsvakters och socialtjanstens
ansvarsomraden begransar ett
effektivt arbete

-Forslag pa regeringsmandat om
obligatoriskt samarbete mellan
myndigheter for att paskynda atal

-Svart att hjalpa personer utan fast

Migration P .
& bosattning i Sverige
-Drogliberal attityd och bristande
medvetenhet om att eget bruk
finansierar kriminalitet i férorterna
Civilsamhallet -Bristande engagemang och

anmalningsbendgenhet hos boende
och naringsidkare pga. oro for
repressalier
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Anviands som gomstalle och plats for ~ Potential i engagerade rektorer och
Skolan narkotikahandel i Hasselby skolan som arena for information
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