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STOCKHOLMS LANS LANDSTING

FORORD

STAD (STockholm forebygger Alkohol- och Drogproblem) startade som ett tioarigt projekt
med uppdraget att identifiera, tillampa och utvérdera lovande metoder for prevention inom
alkohol- och narkotikaomradet. Projektet startades 1995 efter en dversyn av missbruksvarden
i Stockholms lan, dar Landstinget och Stockholms stad gemensamt beslot att géra en mer
langsiktig satsning pa metodutveckling. Sedan 2010 &r STAD en enhet inom Centrum for
psykiatriforskning Stockholm. STAD:s arbete kdnnetecknas av ett tatt samspel mellan praktik
och forskning dér kunskaperna fran utvarderingar omsatts till praktik och de praktiska meto-
derna utsatts for kritisk och konstruktiv granskning. Kunskapen om vad som kénnetecknar
effektiva preventiva metoder har ocksa okat under de senaste tio aren. Det finns dock fortfa-
rande ett stort behov av att utveckla och testa nya samhallsbaserade preventiva metoder, dels
genom det aktionsinriktade arbetssétt som i stor utstrackning kannetecknar STAD, dels
genom att studera hur metoder fungerar nar de verkar i den vardag de &r avsedda for.

| en serie av rapporter redovisar STAD resultat och erfarenheter fran det arbete som bedrivs. |
den har rapporten ar den huvudsakliga fragestallningen i vilken utstrackning restaurangperso-
nal nekar servering av alkohol till underariga i Stockholm varen 2013. Studien finansierades
av Utvecklingsenheten inom Stockholms stad samt av Forskningsradet for hélsa, arbetsliv och
valfard (Forte, Projektnummer 2009-1705).

Vi vill tacka Erik Begler vid Utvecklingsenheten, Stockholms stad, for de statistiska uppgif-
terna fran Stockholmsenkaten samt Daniel Miiller pa STAD for vardefulla synpunkter pa tidi-
gare versioner av denna rapport.
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SAMMANFATTNING

Bakgrund: Sedan 1996 har myndigheter och restaurangbransch i Stockholms stad samverkat
i syfte att minska vald och skador relaterade till alkoholkonsumtion pa restauranger med ser-
veringstillstand. Satsningen startade pa initiativ av STAD (STockholm forebygger Alkohol-
och Drogproblem). Den férebyggande metod som har utvecklats inom ramen for det sa kal-
lade STAD-samarbetet brukar bendmnas ”Ansvarsfull alkoholservering” eller ”’STAD-meto-
den”. Metoden bestar av tre huvuddelar: utbildning av restaurangpersonal i Ansvarsfull alko-
holservering, forstarkt restaurangtillsyn samt forbattrad samverkan mellan myndigheter och
bransch. Ovriga delar av metoden &r att genomfora kartlaggningar och uppféljningar, inform-
ationsspridning samt ett arbete med att forbattra anvandningen av alkoholpolicys pa restau-
ranger. Ett viktigt delmal for arbetet ar att servering av alkohol till underariga pa restauranger
ska minska.

Syfte: Syftet med foéreliggande studie ar att undersdka i vilken utstrackning restaurangperso-
nal nekade alkoholservering till underariga i Stockholms stad, varen 2013.

Studiedesign: Den har studien, fran varen 2013, ar den senaste i ett antal studier som genom-
forts sedan 1996. Ungdomar som varit 18 ar, men som sett yngre ut, har fatt besoka ett urval
restauranger i syfte att forsoka bestélla en ”stor starkol”.

Urval av restauranger: Infor den forsta studien 1996 valdes ett antal restauranger ut som var
ungdomsinriktade. Dessa restauranger har darefter utgjort basen for urvalet till de aterkom-
mande studierna fram till 2007 (1998, 2001, 2004 och 2007). De restauranger som upphort
har ersatts I6pande. Det &r dock oklart hur pass ungdomsinriktade restauranger i detta urval
har varit och hur jamforbara resultaten har varit. Infor studien ar 2007 togs darfor ett extraur-
val fram av restauranger som hade en mer uttalad inriktning mot just ungdomar. Infér studien
2013 togs ett nytt urval fram dar alla restauranger var ungdomsinriktade. Med ungdomsinrik-
tade restauranger avses restauranger som har ungdomar som malgrupp och/eller serverings-
stallen dit ungdomar gar. Resultaten fran studien 2013 kan darfor i forsta hand jamféras med
studierna ar 1996 och med extraurvalet 2007.

Urval av ungdomar: Urvalet av ungdomar genomférdes av en expertpanel som beddémde
deras alder och lamplighet for studien. Panelen bestod av personer som i sitt dagliga arbete
har kontakt med ungdomar i den aktuella aldern. De ungdomar som valdes ut var minst 18 ar,
men sag yngre ut.

Metod: Ungdomarna fick parvis besoka restaurangerna i urvalet enligt en pa forhand upp-
gjord lista, for att forsoka bestalla varsin starkol utan att visa legitimation. Ett protokoll
anvandes for att bland annat dokumentera utfallet av forsoken. Informationen fran dessa pro-
tokoll har legat till grund for de statistiska sammanstallningarna.

Resultat: Resultatet fran foreliggande studie visar att andelen ungdomar som blivit serverade
alkohol pa restauranger i Stockholms stad var lag. Endast i 9 % av forsoken blev ungdomarna
serverade starkol, vilket kan jamforas med 45 % i 1996 ars studie. | det ungdomsinriktade
extraurvalet 2007 var motsvarande andel 24 %. Skillnaderna mellan 1996 och 2013 samt
mellan 2007 och 2013 &r statistiskt sékerstallda.

Slutsats: Dessa resultat visar att kontrollen av unga gasters alder &r strikt i Stockholms
innerstad. Medvetenheten hos restaurangpersonalen om vikten av att kontrollera unga gasters
alder vid bestéllning av alkoholhaltiga drycker har av allt att doma ¢kat betydligt. Denna for-
battring ar sannolikt till stor del ett resultat av det férebyggande arbetet inom ramen for meto-
den Ansvarsfull alkoholservering.



INLEDNING

STAD har i mer an 15 ar arbetat aktivt med att utveckla metoder inom det alkohol- och drog-
forebyggande omradet. Tillsammans med andra berdrda aktérer har STAD utvecklat en
arbetsmetod som syftar till att minska vald och skador som é&r relaterade till alkoholkonsumt-
ion pa restauranger och att utveckla en restaurangkultur som motverkar servering till undera-
riga och berusade géaster. Metoden, som brukar bendmnas ”’Ansvarsfull alkoholservering”
(eller STAD-metoden) bestar av flera olika delar. Metodens huvuddelar ar utbildning av ser-
veringspersonal i Ansvarsfull alkoholservering, forstarkt tillsynsarbete och forbattrad sam-
verkan mellan myndigheter och bransch. Namnet Ansvarsfull alkoholservering ar alltsa bade
benamningen pa metoden i sin helhet och pa utbildningsdelen i metoden. (Metoden i sin hel-
het brukar dock forkortas med AAS.) Ovriga delar av metoden ar att genomfora kartlagg-
ningar och uppfdljningar pa omradet, sprida information om arbetet samt att initiera ett arbete
med att forbattra anvandningen av alkoholpolicys pa restauranger.

Metoden har utvérderats och har visat sig ha bidragit till att minska valdsbrottsligheten. | det
restaurangtata forsoksomradet i Stockholms city (Norrmalm och vistra delen av Ostermalm),
dar det forebyggande arbetet bedrevs i projektform under perioden 1996 till 2001, sjonk
antalet valdsbrott begangna under sena kvéllar och natter med 29 % jamfort med utvecklingen
i ett likaledes restaurangtatt kontrollomrade (S6dermalm), men dar man inte fick tillgang till
det forebyggande arbetet (Wallin, m.fl., 2003).

Arbetet har ocksa visat sig vara kostnadseffektivt. Mot bakgrund av resultaten av den ovan
namnda utvarderingen beréknades att for varje krona som projektet kostade att bedriva “’spa-
rade” man 39 kronor i form av uteblivna kostnader for olika valdsbrott som inte agt rum, men
som med all sékerhet skulle ha &gt rum om de férebyggande insatserna inte genomforts
(Mansdotter m.fl., 2007).

Ar 2001 integrerades AAS i den ordinarie verksamheten i Stockholms stad och under de fol-
jande aren borjade STAD sprida AAS till flera kommuner i Stockholms lan och metoden
bérjade dven spridas till andra kommuner i landet. Ar 2004 fick Statens folkhalsoinstitut ett
regeringsuppdrag att sprida metoden till alla kommuner i landet och fran ar 2006 medverkar
aven lansstyrelserna i detta arbete. | varje lan tillsattes en projektledare med ansvar for sprid-
ningen av AAS i kommunerna inom respektive lan. Dessa projektledare har for det mesta
varit stationerade pa respektive lansstyrelse. Spridningen kulminerade aren 2006 och 2007, da
84 respektive 59 kommuner pabdrjade ett arbete enligt AAS (Trolldal, 2009).

Vid arsskiftet 2010/2011 avslutades spridningsprojektet vid Statens folkhélsoinstitut. | reger-
ingens senaste strategi for ANDT-omradet lyfte man dock fram AAS som ett viktigt verktyg
for att bedriva ett effektivt arbete pa detta omrade. Statens folkhalsoinstitut och lansstyrel-
serna har i uppdrag att verka for att metoden fortsatter att spridas och anvéndas i kommunerna
(Regeringens proposition, 2010/11:47).

En ny utvardering genomfoérdes 2010, efter att metoden spridits i landets kommuner. Metoden
visade sig ha effekt pa valdsbrottsligheten i kommunerna. Arbetet enligt varje huvuddel av
metoden visade sig i genomsnitt ha en 3-procentig effekt pa valdsbrottsligheten. Detta mots-
varar en effekt pa 9 % om alla tre huvuddelarna av metoden anvands (Trolldal m.fl., 2013).

De olika delarna i metoden Ansvarsfull alkoholservering

Som namnts tidigare &r syftet med AAS att minska vald och skador relaterade till alkoholkon-
sumtion pa restauranger, barer och nattklubbar och att utveckla en restaurangkultur som mot-
verkar servering till underariga och till markbart berusade personer.



Metoden ar en sa kallad systemmodell, vilket innebér att den bestar av flera olika komponen-
ter. Metoden bygger pa en teori om att alkoholkonsumtion och alkoholrelaterade problem i ett
samhélle paverkas av flera olika sa kallade sub-system, som till exempel sociala normer, lag-
efterlevnad, tillganglighet pa alkohol, det juridiska systemet, med mera. Tanken &r att ju fler
av dessa sub-system som kan paverkas av en preventiv insats, desto storre ar sannolikheten att
metoden far énskade effekter (Holder, 1998).

Den metodik som utvecklats inom ramen for AAS anvénds nu dven inom andra omraden, till
exempel i natverket Krogar mot Knark, for att minska och férsvara anvandandet av narkotika
I restaurangmiljo (Gripenberg m.fl., 2011). Metodiken anvinds dven i 100 procent hardtra-
ning”, ett projekt dir det dvergripande malet ar att minska anvandningen av och tillgangen till
hormonpreparat pa gym/traningsanlaggningar (Leifman m.fl., 2011).

Utbildning

Utbildningen i Ansvarsfull alkoholservering riktar sig i forsta hand till serveringspersonal,
men ocksa till restaurangégare, vakter och évrig personal. Malet med utbildningen &r att géra
deltagarna medvetna om sambandet mellan berusning och vald och betydelsen av ett profess-
ionellt forhallningssatt, och darmed leda till att alkohol inte serveras till underariga eller
markbart berusade gaster. Utbildningen bestar av foljande komponenter: alkoholens medi-
cinska effekter, Alkohollagen, alkoholrelaterat vald, gruppdiskussioner, narkotikaproblem pa
krogen, konflikthantering samt ett skriftligt prov (FHI, 2006). Det &r en tva dagars utbildning
som pagatt kontinuerligt i Stockholm sedan STAD-samarbetet paborjades ar 1996.

Restaurangagare kan pa frivillig basis lata anstallda ga utbildningen, men ett deltagande kan
aven formuleras som ett villkor fran Stockholms stads tillstandsenhet i samband med till-
standsgivning. Villkor om utbildning ges regelmassigt till alla med serveringstid efter klockan
01.00, vilket finns reglerat i stadens riktlinjer for serveringstillstand.

Sedan starten av STAD-samarbetet fram till och med varen 2013 hade totalt cirka 7 500 per-
soner genomgatt utbildningen. Parallellt med utbildningen i Ansvarsfull alkoholservering
bedrivs i Stockholm &ven utbildning av restaurangchefer dar bland annat vikten av en alko-
holpolicy pa restauranger tas upp. Dessutom genomférs uthildningar inom ramen for Krogar
mot Knark-metoden.

Samverkan

AAS bygger till stora delar pa samverkan mellan berdrda aktorer pa omradet, framforallt
kommunen, polisen och restaurangbranschen. Nar det galler sjalva metoddelen samverkan
avses bildandet av en referensgrupp for det konkreta arbetet enligt metoden. Syftet &r att
bygga ett val fungerande team kring arbetet (FHI, 2006).

| Stockholm bestar samverkan dels av en ledningsgrupp och dels av en referensgrupp. Led-
ningsgruppen bestar av STAD vid Stockholms lans landsting, Polismyndigheten i Stockholm,
Tillstandsenheten i Stockholms stad, restaurangnaringens branschorganisation Visita samt tva
restaurangdgare i Stockholm. Denna grupp sammantrader ca 6 ganger per ar.

Referensgruppen sammantrader vid ett till tva ganger per ar. Vid dessa moten bjuds dven
representanter in fran lansstyrelsen, facket och Statens folkhalsoinstitut. Dessutom bjuds dven
ytterligare poliser och representanter fran restaurangforetag i Stockholm in.



Tillsyn

Tillsyn enligt AAS ska bedrivas av de bada tillsynsmyndigheterna kommunen och polisen,
dels tillsammans och dels var for sig. Dessutom ska tillsyn ske nar alkoholserveringen &r som
mest intensiv, alltsa under sen kvéll och natt. De bada myndigheterna ska ha regelbundna
moten dar man kommer 6verens om vad som géller vid tillsynen. Man betonar vikten av att
tillsynsbesdken ar strukturerade, att de dokumenteras i fortryckta tillsynsprotokoll och att
feedback ges till restaurangégare eller den serveringsansvarige pa plats i samband med beso-
ket (FHI 2006; 2009a). | Stockholm har den tillsyn som kommunens tillstdndsenhet bedriver
legat pa en stabil niva under senare ar. Antalet besok uppgar till ungefar 3000 per ar, vilket ar
en okning fran 1997 da antalet tillsynsbesok var knappt 1300 (Andréasson m.fl., 2000). Poli-
sen har andrat sina insatser mot restauranger med serveringstillstand under perioden med
arbetet enligt Ansvarsfull alkoholservering. | borjan av STAD-samarbetet fokuserade man pa
sjalva tillsynsarbetet. Fran 2004 borjade man dock med mer generella utbildningar i restau-
rangtillsyn bland personalen. Ar 2006 inrattades mobila poliskontor vid Medborgarplatsen
och Stureplan, de mest restaurangtata omradena i Stockholm och nérvaron dkade saval utan-
for som inne pa restaurangerna. Under nagra av de foljande aren borjade man dock prioritera
kvantiteten tillsynsbesok och man utvecklade rutiner for korta och inte sa genomarbetade till-
synsbesok. Sedan 2011 har man dock intensifierat insatserna och fordjupat tillsynsbesdken.

Metodens fyra dvriga delar

AAS omfattar ocksa de fyra dvriga komponenterna kartlaggning, uppféljning, informations-
spridning och alkoholpolicys pa restauranger (Trolldal, 2009; FHI, 2006). Sa kallade ung-
domsstudier och berusningsstudier ar tva exempel pa studier som anvéands inom ramen for
AAS for att kartlagga situationen pa omradet och for att folja upp insatser. Dessa studier gar
ut pa att kartlagga i vilken utstrackning restauranger serverar alkohol till ungdomar som ser ut
att vara under 18 ar, utan att begara legitimation, samt till skadespelare som agerar kraftigt
berusade gaster.

Enligt AAS ska saval beslutsfattare som allménhet kontinuerligt informeras om hur arbetet
fortskrider och vilka resultat man har uppnatt. I det har ssmmanhanget kan media anvéandas pa
olika satt (FHI, 2006). I Stockholm genomfdérs kontinuerligt informationsinsatser till restau-
ranger med serveringstillstand via nyhetsbrev.

Slutligen ingdr arbetet med interna alkoholpolicys pa restauranger som en dvrig metoddel i
AAS. Restaurangégaren ska tillsammans med sin personal utarbeta skriftliga regler for hanter-
ingen av alkohol. Dessa regler ska gélla saval for personalens eget forhallningssétt till alkohol
pa arbetsplatsen som for servering av alkohol till gasterna (FHI, 2006). Detta tas upp i den
utbildning som riktas till restaurangchefer i Stockholm, se ovan.

Alkohollagen

Har foljer en kort redogorelse for nagra av Alkohollagens bestammelser for servering av
alkohol. Uppgifterna ar hamtade fran Alkohollagen (SFS, 2010) samt Handbok Alkohollagen
(FHI, 2009b).

Servering av alkoholdrycker far, med nagra undantag, endast ske med sa kallat serveringstill-
stand. Ett sadant tillstand kan ges for servering till allméanheten eller till slutna sallskap. Olika
typer av villkor kan vara knutna till tillstandet, som till exempel krav pa ordningsvakter.



Tillstandsmyndighet

Det & kommunen som prévar ansokningar om och beviljar serveringstillstand. Polismyndig-
heten &r obligatorisk remissinstans. Ett sadant tillstand kan ges efter en prévning dar bland
annat lampligheten hos den sokande provas. Det finns aven krav pa restaurangens kok och pa
matutbudet. Om serveringen “’pa grund av serveringsstillets beldgenhet eller av andra skil kan
befaras medfdra olagenheter i fraga om ordning och nykterhet eller sarskild risk for manni-
skors halsa far serveringstillstand véagras”.

Allménna bestammelser om servering av alkoholdrycker

All forséljning av alkohol, inklusive den som sker pa restauranger, ska skotas pa ett sadant
satt att skador i mojligaste man forhindras. Vid servering av alkoholdrycker ska ansvarig per-
sonal se till att mattfullhet iakttas och att storningar pa grund av oordning och onykterhet
undviks.

For att fa bli serverad alkohol pa restaurang ska gasten vara 18 ar eller aldre. Alkohol far inte
saljas till den som ar markbart paverkad av alkohol eller annat berusningsmedel. Den som
serverar alkoholdrycker pa restauranger ska forvissa sig om att mottagaren har uppnatt ratt
alder. Den som saljer till en underarig eller berusad gast kan démas for olovlig dryckeshante-
ring till boter eller fangelse i hogst sex manader. Alkohol far inte heller saljas om det finns
anledning att anta att den ska langas vidare till ndgon som inte har ratt att kopa. Berusade eller
storande gaster ska avvisas fran lokalen.

Tillsyn

Tillsyn av restauranger med serveringstillstand utévas av kommunen och polismyndigheten.
Polismyndigheten ska underratta kommunen om man upptacker brister som ar av betydelse
for kommunens tillsyn. Pa restaurangen ska tillstandshavaren eller en av honom/henne utsedd
serveringsansvarig person utdva tillsyn 6ver serveringen.

Sanktioner

En innehavare av serveringstillstand kan fa en erinran, eller i allvarligare fall en varning, om
man inte foljer de bestdammelser som géller for servering eller de villkor och foreskrifter som
meddelats. Ett serveringstillstand kan aterkallas om tillstdndshavaren har brutit mot Alkohol-
lagen pa ett sadant satt att en varning inte ar en tillrackligt ingripande atgard.

17-aringars konsumtionsvanor, utvecklingen i Stockholms lan.
Inledning

Har foljer en redovisning av nagra av resultaten fran den sa kallade Stockholmsenkéten, som
genomfors av Utvecklingsenheten vid Stockholms stad vartannat ar. Det &r en totalundersok-
ning av elever i grundskolans arskurs 9 och gymnasiets arskurs 2 angaende bland annat ele-
vernas alkoholvanor. Redovisningen i detta avsnitt omfattar endast de elever som var 17 ar da
studien genomfordes. Eleverna hade alltsa inte uppnatt den alder vid vilken de far dricka
alkohol pa restauranger. De motsvarar saledes den population av ungdomar som ungdomarna
i foreliggande ungdomsstudie &r ett fiktivt urval av.

| Stockholmsenkaten ingar elever fran Stockholms stad och de flesta kranskommuner, se
Hallgren m.fl. (2012) for en mer detaljerad beskrivning av denna studie. Den senaste under-



sokningen genomfordes ar 2012. Har féljer en redovisning av nagra svar ur denna enkat fran
&ren 2006, 2010 och 2012. Ar 2008 ingick enbart elever fran Stockholms stad i undersék-
ningen. Uppgifter for det aret redovisas darfor inte i detta avsnitt.

Andelen alkoholkonsumenter bland de 17-ariga eleverna

| tabell 1 redovisas andelen alkoholkonsumenter bland de 17-ariga eleverna under aren 2006,
2010 och 2012. Denna andel minskade successivt under perioden fran 84,4 % ar 2006 till 77,6
% av eleverna ar 2012. Andelen var lagst bland pojkarna, dar andelen var 74,9 det aret.

Tabell 1. Andelen 17-ariga elever som var alkoholkonsumenter, under aren 2006, 2010 och 2012.

Pojkar Flickor Totalt
2006 83,1 85,6 84,4
2010 79,9 83,3 81,8
2012 74,9 80,0 77,6

Kélla: Utvecklingsenheten, Stockholms stad.

Alkoholkonsumtionen i liter ren alkohol, bland samtliga elever

| tabell 2 redovisas den genomsnittliga alkoholkonsumtionen bland samtliga 17-ariga elever i
Stockholm under perioden. Konsumtionen minskade kraftigt under perioden fran 4,4 liter ren
alkohol ar 2006 till 3,3 liter 2012. Minskningen é&r tydlig bland bade pojkar och flickor.

Tabell 2. Den genomsnittliga alkoholkonsumtionen i ren alkohol bland alla 17-ariga elever i under-
sokningen under aren 2006, 2010 och 2012.

Pojkar Flickor Totalt
2006 55 3,3 4,4
2010 4,9 34 4,0
2012 3,9 2,7 3,3

Kaélla: Utvecklingsenheten, Stockholms stad.

Alkoholkonsumtionen i liter ren alkohol, bland de alkoholkonsumerande eleverna.

| tabell 3 redovisas den genomsnittliga alkoholkonsumtionen bland de 17-ariga elever i
Stockholm som uppgivit att de &r alkoholkonsumenter. Konsumtionen har minskat kraftigt
aven bland dessa elever fran 5,2 liter ren alkohol ar 2006 till 4,2 liter 2012. Minskningen ar
speciellt tydlig bland pojkarna.

Tabell 3. Den genomsnittliga alkoholkonsumtionen i ren alkohol bland de alkoholkonsumerande 17-
ariga eleverna i Stockholm under aren 2006, 2010 och 2012.

Pojkar Flickor Totalt
2006 6,6 3,9 5,2
2010 6,1 4,1 50
2012 5,2 3,5 4,2

Kaélla: Utvecklingsenheten, Stockholms stad.
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Berusningsdrickande

Berusningsdrickande bland eleverna mats i det har ssmmanhanget genom att man fragar efter
hur ofta eleverna vid ett och samma tillfalle dricker alkohol som motsvarar minst en halv
halvflaska sprit, eller en helflaska vin, eller fyra stora flaskor eller burkar med
starkol/starkcider, eller 6 burkar folkol. | tabell 4 redovisas hur stor andel av de alkoholkon-
sumerande eleverna som har konsumerat alkohol i nivd med detta eller mer, 1 gang i manaden
eller oftare.

Tabell 4. Andelen alkoholkonsumerande elever som har storkonsumerat alkohol 1 gang i manaden
eller oftare aren 2006, 2010 och 2012.

Pojkar Flickor Totalt
2006 53,2 47,4 50,1
2010 59,4 49,8 54,0
2012 54,0 474 50,5

Kélla: Utvecklingsenheten, Stockholms stad.

Det visar sig att andelen alkoholkonsumenter som storkonsumerat alkohol en gang i manaden
eller oftare under 2012 lag pa ungefar samma niva som under 2006. Under 2010 var dock
denna andel hogre an under bade 2006 och 2012. Eftersom andelen alkoholkonsumenter bland
17-aringarna har minskat under perioden har dock andelen elever som storkonsumerat alkohol
minskat totalt sett i hela gruppen 17-ariga elever.

Andelen 17-ariga elever som fir tag pd alkohol pd “restauranger, pubar eller liknande”

| enkdtundersokningen fick eleverna dven uppge hur de “vanligen” far tag pa alkohol. Det
finns 13 svarsalternativ i enkéten och eleverna kan ange flera svarsalternativ. | tabell 5 redovi-
sas hur stor andel av de 17-ariga alkoholkonsumerande eleverna som har uppgett *’pa restau-
rang, pub eller liknande” som ett alternativ under perioden. Aldersgransen for att kunna bli
serverad alkohol pa restaurang med serveringstillstdnd & som namnts tidigare 18 ar.

Tabell 5. Andelen 17-ariga alkoholkonsumerande elever som uppgivit “restaurang, pub eller liknande”
pa fragan hur de vanligen far tag pa alkohol under aren 2006, 2010 och 2012. Ungdomarna har kunnat
uppge flera svarsalternativ.

Pojkar Flickor Totalt
2006 13,5 15,5 14,4
2010 10,6 13,4 12,2
2012 10,7 12,4 11,6

Kélla: Utvecklingsenheten, Stockholms stad.

Det framgér att den andel som uppgivit “restaurang, pub eller liknande” som ett alternativ har
minskat under de aktuella aren. Totalt sett minskade denna andel fran 14,4 % ar 2006 till 11,6
% ar 2012. Minskningen ar tydlig bland bade pojkar och flickor.
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Studiens syfte

Syftet med metoden Ansvarsfull alkoholservering ar alltsa att minska det restaurangrelaterade
valdet. Metoden har tva delmal och dessa ar att forhindra servering av alkohol till berusade
och servering till personer under 18 ar.

For att studera i vilken utstrdckning restauranger serverar alkohol till unga under 18 har en
speciell studiedesign utarbetats dar man later ungdomar som &r éver 18 ar, men som ser yngre
ut, forsoka kopa alkohol pa restauranger.

Foreliggande studie har som huvudsakligt syfte att ta reda pa i vilken utstrackning serverings-
personal pa restauranger, barer och nattklubbar (dessa bendmns “restauranger” i rapporten)
serverar alkoholdrycker till underariga. Studien genomférdes under maj manad 2013 och ar
den sjatte i ordningen. De tidigare studierna genomfordes 1996, 1998, 2001, 2004 och ar 2007
(Rehnman m.fl., 1996; Rehnman m.fl., 1999; Wallin E. 2001; 2004; Wallin & Andréasson
2004; Trolldal m.fl., 2007).

| rapporten redovisas dels hur stor andel av ungdomarna totalt sett som blev serverade alkohol
och hur denna andel har férandrats genom aren, dels om det forelag tydliga skillnader mellan
olika grupper av restauranger, till exempel mellan restauranger med och utan dorrvakter.
Aven betydelsen av serveringspersonalens kon och alder for méjligheten for de unga att bli
serverade alkohol uppmarksammas, likasa om det finns nagon skillnad mellan pojkars och
flickors mojligheter att bli serverade. Resultaten fran denna studie kan ha betydelse for de
fortsatta insatserna inom STAD-samarbetet.

| den har studien betraktas varje restaurang som en helhet pa sa satt att ungdomarnas forsok
till kop av starkol definieras som misslyckade oavsett om det var dorrvakter eller serverings-
personal som genomforde alderskontrollen. Denna studiedesign har anvénts fran borjan av
denna serie av studier.

Studien har godkénts av den Regionala etikprévningsnamnden i Stockholm (Protokoll
2013/5:4). Resultaten fran studien har inte lamnats vidare till nagon, till exempel Stockholms
stads tillstdndsenhet eller till de restauranger som ingick i studien.

METOD

Urval av restauranger

Infor den forsta ungdomsstudien, ar 1996, valdes ett antal restauranger ut som var ungdomsin-
riktade och som hade tillstand for servering av 6l, vin och spritdrycker. Dessa restauranger
identifierades genom Lansstyrelsens (sedermera kommunens) register dver restauranger med
serveringstillstand. Med hjalp av branschfolk, ungdomar och myndighetspersoner identifiera-
des restauranger for studien. Dessa restauranger har fram till 2007 utgjort basen for urvalet till
de aterkommande ungdomsstudierna. Under arens lopp har dock vissa restauranger upphort
eller andrat inriktning och de har darfor infor varje ny studie ersatts av andra restauranger. Det
ar dock oklart hur pass ungdomsinriktat detta restaurangurval har varit. Infor 2007 ars studie
togs darfor ett extraurval fram med restauranger som hade en mer uttalad inriktning mot just
ungdomar. | extraurvalet ingick restauranger i Stockholms city, pa Sodermalm samt pa
Kungsholmen.

Infor studien 2013 togs ett nytt urval av restauranger fram dér alla var ungdomsinriktade. Med
ungdomsinriktade restauranger menas i den har studien restauranger som har ungdomar som
malgrupp och/eller serveringsstéllen dit ungdomar gar. Resultaten fran studien 2013 kan dar-
for i forsta hand jamforas med studierna ar 1996 och med extraurvalet 2007.
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| 2013 ars studie ingick ursprungligen 158 restauranger. Av dessa kunde dock inte 14 besokas
pa grund av att de var stangda, abonnerade eller liknande. Ungdomarna i studien arbetade
parvis och de genomforde var sitt kopforsok pa respektive restaurang. Det totala antalet kop-
forsok i studien uppgick darfor till 288. Restauranger i City och Gamla stan samt pa Kungs-
holmen och Sédermalm ingick i studien.

Urval av ungdomar

Av savél juridiska som etiska skal anvandes inte ungdomar som var underariga i den har stu-
dien. Huvudskalet var att STAD inte skulle medverka till att restaurangpersonal begick brott,
det vill saga serverade alkohol till underariga. Istéllet fick ungdomar som var minst 18 ar, men
som enligt en expertpanel sag yngre ut (ca 17 ar gamla), vara med. Expertpanelen bestod av
en skolskoterska, tva poliser som arbetar med inriktning mot ungdomar samt en faltassistent
inom Stockholms socialférvaltning.

Panelen bedémde ungdomarnas alder och lamplighet for att medverka i studien. For att sam-
manstalla panelmedlemmarnas bedémningar anvéndes ett protokoll, se bilaga 1. Ungdomarna
rekryterades framforallt genom anslag pa skolor dér det framgick att ungdomar som var 18
men som sag yngre ut kunde fa medverka i ett forskningsprojekt vid Karolinska institutet. P&
det stadiet framgick det inte vad forskningsprojektet gick ut pa. Nagra rekryterades aven
genom vanner och bekanta dar ungdomar i den aktuella malgruppen tillfragades. Totalt
rekryterades 10 ungdomar for studien, 5 pojkar och 5 flickor.

Samtliga ungdomar informerades om studiens syfte och tillvagagangsséatt och tranades i att
fylla i ett undersokningsprotokoll. Alla fick skriva pa ett kontrakt dér de intygade att de inte
skulle dricka alkohol under arbetstiden och inte fora information om studien och dess resultat
vidare, se bilaga 2.

Kopforsok

Pa samma satt som i tidigare studier hade ungdomarna till uppgift att beséka restaurangerna
parvis. De uppmanades att kla sig som om de skulle ga ut en helgkvall. De skulle dock inte
forsoka att se aldre ut an vad de i sjalva verket var, vilket till exempel innebar att flickorna
inte skulle sminka sig déverdrivet mycket. Varje par tilldelades ungefér tio restauranger per
kvall. De fick infor varje kvall en lista pa dessa restauranger och en karta med restaurangerna
noterade.

Vid varje tillfalle som ungdomarna kom in pa en restaurang skulle de bestéalla varsin “stor
starkol”. Om serveringspersonalen fragade efter legitimation skulle de svara att de inte hade
nagon, men uppge sin verkliga alder. I de fall ungdomarna blev serverade starkél skulle de sa
diskret som mojligt stélla ifran sig 6len och lamna restaurangen. Om de blev nekade servering
skulle de ocksa lamna restaurangen. Efter restaurangbesoket fyllde de i ett protokoll med fra-
gor om besoket. De uppgifter som dokumenterades var bland annat tid for besoket, om de
kom in pa restaurangen, motiv for varfor de inte kom in, om det fanns dorrvakt, om de blev
serverade starkol, kon och uppskattad alder pa den som serverade, antalet gaster i lokalen och
en bedomning av aldern pa gasterna i lokalen, se bilaga 3. Studien genomfordes varen 2013
under fyra fredagskvallar i maj. Med nagra undantag genomfordes bestken mellan klockan
19.30 och 22.30.
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Aldersgranser

En person maste enligt Alkohollagen vara 18 ar for att fa bli serverad alkoholhaltiga drycker
pa restaurang, men lagen hindrar inte att yngre personer vistas pa restaurangen under forut-
sattning att de inte konsumerar nagon alkohol. Manga restauranger har dock trots det en
aldersgrans for sina gaster pa till exempel 18, 20 eller 23 ar. Dessa granser ar dock frivilliga
for restaurangen och ar saledes inte beslutade av kommunens tillstandsenhet eller liknande.
Restaurangerna ar dock ofta relativt flexibla nar det galler tillampningen av dessa aldersgran-
ser. For att fa en bild av vilka aldersgranser restaurangerna i urvalet anvande sig av kontakta-
des dessa per telefon infor studien.

Statistiska analysmetoder

For att berakna om skillnaderna i resultaten mellan 1996 och 2007 samt mellan 2007 och
2013 &r statistiskt sakerstallda, anvands ett sa kallat z-test av proportioner i tva urval.

Den statistiska analysmetod som anvants for att studera sambandet mellan de olika bak-
grundsvariablerna och ifall ungdomarna blev serverade en starkél ar logistisk regressions-
analys. Den beroende variabeln, den som mater om ungdomarna blev serverade en starkol
eller inte, ar sdledes dikotom, vilket innebér att den har tva véarden (vardet 1 om man blev ser-
verad och vérdet 0 om man inte blev serverad).

Sambandet mellan ifall ungdomarna blev serverade en starkol eller inte och de olika bak-
grundsvariablerna uttrycks i termer av odds-kvoter. En variabels odds-kvot &r ett statistiskt
matt pa hur mojligheten att restaurangerna serverade en starkol forandras om vardet pa bak-
grundsvariabeln okar med en enhet. Ett exempel pa det ar hur férekomsten av dorrvakt pa
restaurangerna paverkat mojligheten att komma in och bli serverad en starkol jamfort med de
restauranger som inte hade nagon dorrvakt. Om en variabels odds-kvot &r stérre an 1 6kar
denna mdjlighet och ar kvoten mindre an 1 minskar denna mdéjlighet. For att mata om den
forandrade mojligheten ar signifikant eller inte anvands Walds test.

Flera av de oberoende variablerna i analyserna ar dikotoma, det vill saga har tva varden,
medan nagra ar kontinuerliga. Foljaktligen har variablerna olika antal enheter, vilket innebar
att odds-kvoterna i analyserna inte kan jamféras med varandra.

Som matt pa regressionsmodellernas totala forklaringsvarde anvandes Nagelkerke R?. Detta
matt kan ha varden mellan 0 och 1. Vérdet 1 anger att de variabler som ingar i en regress-
ionsmodell forklarar all variation mellan restaurangerna nér det géller serveringen av starkol
till ungdomarna. Om vérdet ar O forklarar regressionsmodellerna inget av denna variation.

Tva logistiska regressionsanalyser genomfors. Den forsta studerar sambandet mellan serve-
ring av starkal till ungdomarna och ett antal variabler som finns tillgangliga for alla restau-
ranger i urvalet. Den andra analysen avser de tillfallen d& ungdomarna kom in pa restaurang-
erna. | den analysen studeras sambandet mellan servering av starkél och ytterligare ett antal
variabler som mater faktorer inne i restaurangerna, som till exempel hur pass fullt det var pa
restaurangen vid tidpunkten for besdket. Variabeln stadsdel har inte anvénts i de logistiska
regressionsanalyserna pa grund av sin nominella skalniva. Daremot genomfors separata ana-
lyser av resultaten fran de olika stadsdelarna.
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Variabler i regressionsanalyserna

Foljande variabler, med varden for samtliga restauranger i studien, anvandes i den forsta av de
tva analyserna.

Servering av en starkol

Detta ar den beroende variabeln i analyserna. Har serveringspersonalen serverat en starkol far
variabeln vérdet 1, och har man inte serverat far variabeln vardet 0.

Aldersgranser

Att anvéanda aldersgranser pa en restaurang ar som tidigare namnts frivilligt for en restaurang
med serveringstillstand. Av de restauranger som hade en uttalad aldersgréans for gasterna ar
det manga som hade en grans som &r hogre an den 18-arsgrans som galler for kop av alkohol-
haltiga drycker. Denna typ av aldersgréanser kan dock vara relativt flexibel for restaurangerna.
| analyserna har de restauranger som inte hade nagon uttalad aldersgrans fatt vardet 0 och de
med en sadan grans vardet 1.

Restauranger med dorrvakt

Aven denna variabel har tva varden i analyserna. De restauranger som hade en dérrvakt har
vérdet 1 och de utan har vérdet 0. Begreppet ”dorrvakt” syftar bade pa ordningsvakter, med
ett polisiart forordnande, och pa restaurangernas sa kallade entrévardar. Det kan vara mycket
svart for ungdomarna i studien att skilja pa dessa, vilket medfort att bada dessa yrkeskatego-
rier har fatt benamningen dorrvakt.

Kdnsskillnad, ungdomarna

| analyserna har konsskillnader studerats nar det géller ungdomarna i studien, men ocksa nar
det galler den person som ungdomarna bestéllde en starkol av inne pa restaurangen, se nedan.
Pojkar/man har vardet 1 och kvinnor/flickor vérdet 0.

Tidpunkt for restaurangbesoket

Tidpunkten for besoket har lagts in i analyserna som en tankbar faktor. Tidpunkten fér beso-
ken har angetts med fem minuters intervall. Darefter har dessa tidpunkter fatt kontinuerliga
varden fran vardet 1 for den forsta tidpunkten till 61 for det senaste.

Forutom de ovan ndmnda variablerna har féljande variabler anvants i analyserna for de forsok
som ungdomarna genomforde i de restauranger de kom in pa.

Alder pa serveringspersonal

Ungdomarna fick uppskatta aldern pa den som tog upp deras bestallning. Dessa uppgifter har
anvénts som en kontinuerlig variabel med de ursprungliga vardena.
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Kdnsskillnad, serveringspersonal

Ungdomarna fick dven uppge kon pa den som tog upp deras bestallning. Som namndes ovan
har man erhallit vardet 1 och kvinnor vérdet 0.

Aldern pé gasterna i lokalen

| protokollet fick ungdomarna dven uppge en uppskattning av aldern pa 6vriga gaster i loka-
len. Kategorierna var 18-24, 25-29 och 6ver 30 ar. Man kunde uppge ett eller flera av alterna-
tiven. | analyserna har dessa uppgifter dikotomiserats sa att restauranger med gaster under 30
ar har givits vardet 0 och dvriga, det vill sdga de med en aldre eller mer blandad kundgrupp,
erhallit vardet 1.

Antalet gaster i lokalen

Ungdomarna fick dven ange hur manga gaster det fanns i lokalen, fran ett fatal till fullsatt. |
den statistiska analysen summerades antalet restauranger med ett fatal gaster och de restau-
ranger som var till hélften fyllda med géster ihop i en kategori, som gavs vardet 0. De restau-
ranger som hade fullt eller verfullt erh6ll vérdet 1.

RESULTAT

Antal ungdomar som blev serverade en starkol

Ungdomarna genomforde totalt 288 forsok att kopa starkol pa 144 restauranger. | tabell 6
redovisas hur manga forsok till kop som genomfordes, hur manga av ungdomarna som kom in
pa respektive restaurang samt antalet ungdomar som blev serverade en starkol.

Tabell 6. Antalet ungdomar som kom in pa restaurangerna i urvalet och som kunde kopa en starkol,
varen 2013.

Antal Procent
tillfallen
Antal forsok 288 100 %
Antal ungdomar som kom in 183 64 %
Antal ungdomar som blev serverade 25 9%

Vid 183 av de totalt 288 forsoken kom ungdomarna in pa restaurangerna, vilket motsvarar 64
%. Av samtliga forsok blev ungdomarna serverade starkol vid 25 tillféllen. Detta innebar att
ungdomarna blev serverade starkél vid 9 % av samtliga forsok.

2013 ars studie i jamforelse med tidigare ars studier

| tabell 7 redovisas resultaten fran de studier som genomforts fran 1996 och framat. Det
skedde en forbattring av alderskontrollen mellan aren 1996 och 2001, men en férsamring
mellan 2001 och 2004. Mellan aren 2004 och 2007 skedde dock en kraftig forbattring. Resul-
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taten fran den studie som genomfordes 2013 kan dock i forsta hand jamféras med resultaten
fran 1996 ars studie samt fran extraurvalet 2007 (2007 I1), se metodavsnittet.

Ar 1996 genomfordes 600 kopforsok och vid 271 av dem blev ungdomarna serverade en
starkol. I extraurvalet 2007 genomfoérdes 62 kopforsok och ungdomarna blev serverade vid 15
av dem. Resultaten fran 2013 ars studie visar en forbattring av alderskontrollen pa restau-
ranger jamfort med bade 1996 och med extraurvalet 2007. Forbattringarna mellan aren 1996
och 2013 samt mellan 2007 och 2013 &r statistiskt sakerstallda. (95-procentiga
konfidensintervall respektive ar: 1996: 0,410-0,490; 2007 II: 0,134-0,346 och 2013: 0,057-
0,123)

Tabell 7. Andelen tillfallen da ungdomarna blev serverade starkol pa restauranger i de olika studierna
1996-2013.

Andelen tillfallen da ungdomarna blev serverade
1996 1998 2001 2004 2007(1)  2007(11) 2013

Totalt 45 % 41 % 32% 51 % 8 % 24 % 9%

Stadsdelar

| tabell 8 redovisas forsoken till kop uppdelat pa respektive stadsdel. | City blev 8 % av ung-
domarna serverade och pa Sodermalm blev 7 % serverade. | Gamla stan och pa Kungsholmen
var denna andel storre. Skillnaden mellan andelen ungdomar som blev serverade i City och pa
Sddermalm ar inte signifikant. (Det &r dock inte meningsfullt att berdkna om skillnaderna
mellan Gamla stan och Kungsholmen och de 6vriga stadsdelarna &r signifikanta eftersom
antalet kopforsok var litet i dessa stadsdelar.

Tabell 8. Antalet forsok pa restauranger i olika stadsdelar 2013.

City Sodermalm Gamlastan Kungsholmen
Antal forsok 148 96 16 28
Antal ungdomar som kom in 79 70 14 20
Antal ungdomar som blev 12 7 2 4
serverade
Procent serverade 8% 7% 12 % 14 %

Det &r aven intressant att studera hur stor andelen av ungdomarna som kom in pa restaurang-
erna var som blev serverade. Det visade sig att denna andel var 20 % pa Kungsholmen, 15 % i
City, 14 % i Gamla stan och 10 % pa Sodermalm.

Olika faktorers betydelse for att bli serverad starkol, samtliga restauranger

| tabell 9 redovisas resultaten fran den forsta logistiska regressionsanalysen som visar vilka
faktorer som kan ha haft betydelse for att ungdomarna blev serverade starkol. | denna analys
ingar samtliga restauranger och samtliga forsok i studien.
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Tabell 9. Olika faktorers betydelse for resultatet av forsoken att kopa starkol pa de 288 restaurangerna
i urvalet i sin helhet. Resultat fran logistisk regressionsanalys.

Faktorer Odds-kvot Wald (df=1)
Aldersgrans pa restaurangen 0,33 * 5,68
Forekomsten av dorrvakt 0,56 ** 6,92
Tidpunkt for forsoket 1,01 0,19
Kon (ungdomarna) 0,56 1,65
Konstant 0,28 * 5,61

Nagelkerke R>=0,14 (*)=p<0,10 *=p<0,05 **=p<0,01 ***=p<0,001

Det visade sig att forekomst av aldersgrans och dorrvakt hade signifikanta effekter pa mojlig-
heten att genomfora nagra kopforsok. Pa dessa restauranger var man mer noga med alders-
kontrollen. Vid 183 av képforsoken fanns dorrvakt och ungdomarna blev endast inslappta vid
5 av dessa. Daremot hade tidpunkten pa kvallen ingen betydelse for om man blev serverad en
starkol. Det hade inte heller nagon betydelse om det var en pojke eller flicka som genomforde
forsoket. Regressionsmodellens forklaringsgrad var dock inte speciellt hog. Nagelkerkes R?
var 0,14.

Olika faktorers betydelse for att bli serverad starkél, bland de restauranger ungdomarna kom
in pa
| tabell 10 redovisas resultaten fran den andra regressionsanalysen som visar olika faktorers

betydelse for att ungdomarna blev serverade starkol bland de restauranger som ungdomarna
kom in pa.

Tabell 10. Olika faktorers betydelse for resultatet av forsoken att kopa starkol pa de 183 restaurang-
erna i urvalet dar ungdomarna kom in. Resultat fran logistisk regressionsanalys.

Faktorer Odds-kvot Wald (df=1)
Aldersgrans pa restaurangen 0,20 ** 9,19
Forekomsten av dorrvakt 33,3 ** 8,48
Tidpunkt for forsoket 1,03 0,78
Kon (ungdomarna) 0,45 2,39
Kon (serveringspersonal) 2,27 2,06
Alder (serveringspersonal) 0,88 * 6,62
Alder pé dvriga gaster 0,98 0,02
Antal gaster i lokalen 2,40 2,71
Konstant 7,60 1,72

Nagelkerke R = 0,24  (*)=p<0,10 *=p<0,05 **=p<0,01 ***=p<0,001

Det visade sig dven att de restauranger som hade en uttalad aldersgrans kontrollerade gaster-
nas alder i storre utstrackning &n de restauranger utan nagon sadan aldersgrans. Det ar dock
intressant att notera att ungdomarna kom in pa de restauranger som hade en dérrvakt vid end-
ast fem tillfallen. Vid dessa tillfallen blev dock ungdomarna serverade starkol i signifikant
storre utstrackning. Trots att det &r serveringspersonalen som har det juridiska ansvaret for
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alderskontrollen verkar man pa dessa restauranger i viss utstrackning éverlata denna kontroll
till dorrvakterna.

Det visade sig aven att aldern pa serveringspersonalen hade en signifikant betydelse for att
ungdomarna skulle bli serverade en starkél. Ju yngre serveringspersonalen var, desto storre
var mojligheten att ungdomarna blev serverade. Ovriga variabler hade inte nagot signifikant
samband med ifall ungdomarna blev serverade. Modellens forklaringsgrad var 0,24.

Kvitto vid kop

| studien uppmanades ungdomarna att inte be om kvitto om de blev serverade en starkél, men
daremot skulle de ta emot ett om de fick ett i samband med betalningen. Det visade sig att vid
de 25 tillfallen da ungdomarna blev serverade en starkol fick de ett kvitto vid 10 tillfallen.
Detta kan vara intressant bakgrundsinformation vid studier av sambandet mellan ekonomisk
misskotsamhet och alderskontroll.

DISKUSSION

Syftet med den hér studien var att undersoka i vilken utstrackning restaurangpersonal nekar
alkoholservering till underariga i Stockholm. Studien genomfordes under fyra fredagskvallar i
maj 2013. Den &r den sjatte i ordningen dar ungdomar som var 18 ar, men som sag yngre ut,
fick besoka ett urval restauranger i Stockholms stad for att forsoka bestélla en “stor starkol”
utan att visa legitimation.

De restauranger som ingick i den forsta av dessa studier fran ar 1996 utgjorde basen for urva-
let fram till 2007. De restauranger som upphort ersattes lopande med nya. Infor 2007 ars stu-
die togs dock med hjélp av Stockholms stads tillstandsenhet ett extraurval fram bestaende av
restauranger med en uttalad inriktning mot ungdomar. | 2013 ars studie togs ett nytt urval
fram med enbart ungdomsinriktade restauranger. Resultaten fran studien 2013 kan darfor i
forsta hand jamforas med studierna ar 1996 och med extraurvalet 2007.

Resultatet fran studien visar att andelen ungdomar som blev serverade en stark6l minskat
kraftigt jamfort med 1996.

| 2013 &rs studie blev ungdomarna serverade starkol endast i 9 % av forsoken, vilket ska jam-
foras med 45 % 1996. Aven mellan 2007 (extraurvalet) och 2013 skedde en minskning, fran
24 %. Bada dessa minskningar &r statistiskt sakerstallda.

Nedgangen kan inte tolkas pa annat satt &n att alderskontrollen forbattrats kraftigt. Det finns
nu en mer sjalvklar attityd bland restaurangpersonalen att fraga unga gaster om legitimation.
Flera av ungdomarna i studien berattade att de vid flera tillfallen till och med blev tillsagda att
de “inte ska g ut pa krogen utan legitimation”.

Vi tror att den forbattrade alderskontrollen till stor del kan tillskrivas de insatser som genom-
forts inom ramen for STAD-samarbetet. Exempelvis hade 7500 restauranganstéllda gatt
utbildningen i Ansvarsfull alkoholservering till och med varen 2013. Inom ramen fér STAD-
samarbetet genomfors aven utbildningar riktade till chefer pa restauranger med serveringstill-
stand. | dessa uthildningar tar man bland annat upp vikten av att ha en levande alkoholpolicy
pa restauranger. Dessa utbildningar liksom de som sker inom ramen for Krogar mot Knark-
arbetet har med stor sannolikhet bidragit till den forbattrade attityden nar det galler alders-
kontroller.
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Tillsynsinsatserna vid tillstandsenheten vid Stockholms stad har legat pa en stabil niva pa
ungefar 3000 tillsynsbesok per ar samtidigt som polisens tillsynsinsatser har kat under senare
ar. Sammantaget har detta troligen ocksa bidragit till den positiva utvecklingen.

Ett annat viktigt och mycket tydligt resultat var betydelsen av dorrvakter: en betydligt lagre
andel ungdomar kom in pa restauranger med dérrvakt an pa restauranger utan dérrvakt. Detta
resultat stammer val 6verens med resultaten fran tidigare undersokningar. Férekomsten av
dorrvakter tycks dock i viss utstrackning invagga serveringspersonalen i en falsk uppfattning
att de gaster som kommit in &r fyllda 18 ar. | de fall ungdomarna i studien val kommit in pa
restaurangerna var det en signifikant storre andel som blev serverade en starkdl pa restau-
ranger med dorrvakt. Det dr, som namnts tidigare, serveringspersonalen som har ett personligt
ansvar for att aldersgransen efterlevs.

Yiterligare ett viktigt resultat fran studien ror restaurangernas aldersgranser. En person maste
vara 18 ar for att fa bli serverad alkoholhaltiga drycker pa restaurang enligt Alkohollagen,
men yngre gaster far enligt lagen besoka restaurangerna. Manga restauranger har dock nagon
form av aldersgrans pa 18 ar eller hogre, men den har visat sig vara relativt flexibel. De
restauranger som hade en sadan aldersgrans serverade dock ungdomarna i signifikant lagre
utstrackning &n Gvriga restauranger.

Ett annat resultat som ar viktigt for det fortsatta arbetet inom STAD-samarbetet &r serverings-
personalens alder. Det visade sig att yngre serveringspersonal i stérre utstrackning serverade
ungdomarna an aldre personal. Nagon signifikant skillnad nar det galler kvinnlig och manlig
serveringspersonal fanns dock inte.

Resultaten fran den har studien avspeglas dven i den sa kallade Stockholmsenkéten, dar elever
i Stockholms stad och de flesta kranskommuner far svara pa fragor om bland annat sin alko-
holkonsumtion. Andelen alkoholkonsumerande 17-ariga elever som uppgivit “restaurang, pub
eller liknande” som ett av svarsalternativen pa fragan hur man vanligen far tag pa alkohol har
minskat successivt fran 14,4 % ar 2006 till 11,6 % ar 2012, vilket ocksa kan tyda pa att det
blivit svarare att kopa alkohol pa resturanger om man inte har uppnatt ratt alder.

Det finns med all sakerhet flera olika forklaringar till den positiva utvecklingen pa det har
omradet, men en av dem é&r troligen det preventiva arbete som bedrivs inom ramen for STAD-
samarbetet i Stockholm.
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Bilaga 1:

PROTOKOLL FOR UTTAGNING TILL UNGDOMSSTUDIEN

Beddmarens namn:

Testpersonens namn:

Uppskattad alder (ar):

Lamplighet:

Testpersonens namn:

Uppskattad alder (ar):

Lamplighet:

Testpersonens namn:

Uppskattad alder (ar):

Lamplighet:

Testpersonens namn:

Uppskattad alder (ar):

15 16 17 18 19 20
1 4 5 6 (6 =mest 1=minst)
15 16 17 18 19 20
1 4 5 6 (6 =mest 1=minst)
15 16 17 18 19 20
1 4 5 6 (6 =mest 1=minst)
15 16 17 18 19 20
1 4 5 6 (6 =mest 1=minst)

Lamplighet:
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Bilaga 2:

Avtal mellan STAD och nedanstaende uppdragstagare

Harmed atar jag mig att for STAD arbeta med en forskningsstudie. Jag forsakrar att jag inte
ska sprida nagon information om studien, varken fore eller efter, och lovar att folja givna
instruktioner vad géller studiens genomforande och ekonomisk redovisning. Jag forsakrar

ocksa att jag inte dricker alkohol fore eller under de pass jag arbetar.

Ort och datum

Namn:

Adress:

Postnummer:

Postadress:

Telefonnummer:

Personnummer:

Namnteckning:
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Bilaga 3:

UNGDOMSSTUDIENS PROTOKOLL FOR RESTAURANGBESOKEN

Mitt namn:

Restaurangens namn:

Datum: Tid for besoket:

1. Kom du in pa restaurangen? o Ja O Nej

2. Jag kominte in pagrund av: o Alderskontroll 0 Fullt 0 Annat
3. Hade restaurangen dorrvakt? o Manlig o0 Kvinnlig 0 Nej

4. Blev du serverad en stor starkol? O Ja 0 Nej

(Fragorna nedan fylls i &ven om du inte blev serverad)

5. Vem bestéllde du av? 0 Man 0 Kvinna

6. Hur gammal var han/hon du bestéllde av (din bedémning)? _ ar

7. Var bestéllde du starkdlen? 0 Bordet o Baren

8. Fick du kvitto? O Ja 0 Nej

9. Antal gaster i lokalen oF4 o Halvfullt o Fullt o Overfullt

10. Alder pa gésterna? 018-24 025-29 oOver 30 &r

11. Kostnad for: Starkol kr  Intrade Kr
Garderob kr  Annat kr
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